Raporti Vjetor

2023

Shogeria e Sigurimit

@ ALBSIG/ze —

www.albsig-jete.al



@ PERMBAJTJA E RAPORTIT VJETOR

Misioni dhe vizioni

Profili i shogérisé

Mesazhi i Drejtorit t€ Pérgjithshém
Veprimtaria né sigurimin jeté té shogeérisé

1. Nje permbledhje me tendencat globale gjate vitit 2023
11 Hyrje
1.2. Pér té mbéshtetur jetén e klientéve
1.3. Digjitalizimi dhe té dhénat
1.4. Zhvillimi i kapitalit njerézor

2. Permbledhje ekzekutive
2.1. Veprimtaria e ALBSIG JETE Sh.a.
2.2. Zhvillimet kryesore té aktivitetit t&€ shoqggérisé gjaté vitit 2023

3. Kuadri i Administrimit te Riskut
3.1. Hyrje
3.2. Menaxhimi i miré i riskut
3.3. Menaxhimi i riskut, strategjia dhe politikat € menaxhimit té riskut
3.4. Kuadri i raportimit
3.5. Identifikimi dhe kategorizimi i risgeve
3.6. Risget prezente né Albsig Jeté
3.7. Rezultatet e marrjes né sigurim pér vitin 2023
3.8. Toleranca dhe kufijté e riskut
3.9. Administrimi i kapitalit dhe Niveli i Aftésiseé Paguese
3.10. Aktive né mbulim té provigjoneve teknike
3.11. Marzhi i Aftésisé Paguese
3.12. Mjaftueshmeéria e kapitalit

4.Skenarét e stress-testeve
4.1. Vetévlerésimi i riskut, ORSA
4.2. Teste t€ paralajmeérimit t& hershem

5. Planet e vijueshmeérisé sé veprimtarisé dhe peéerballimit té situatave té paparashikuara
5.1. Trendet né industriné e jetés 2023

6. Raporti i audituesit te pavarur
6.1. Opinioni i Auditorit & Jashtém
6.2. Pasgyra individuale e pozicionit financiar
6.3. Pasqgyra individuale e té ardhurave gjithépérfshirése
6.4. Pasqyra individuale e ndryshimeve né kapital
6.5. Pasqgyra individuale e flukseve monetare
6.6. Shénimet shpjeguese té Pasqyrave financiare individuale

(&



7.Auditimi i brendshém
7.1. Objektivi dhe géllimi i Auditimit t&€ Brendshém
7.2. Metodologjia dhe parimet e Auditimit t& Brendshém
7.3. Pohimi pér pavarésine
7.4. Struktura organizative dhe raportimi
7.5. Opinioni i Audituesit t& Brendshém

8. Pergjegjéesia Sociale e Albsig Jeté sha.
8.1. Hyrje
8.2. Shorteu “Kontrollo, Parandalo, Siguro” njé nismé e re né ndihmé té ¢do gruaje, vajze né kuader
té ndérgjegjésimit kundér kancerit té gjirit.
8.3. Stafi i Allbsig Jeté i bashkohet nismés sé dités botérore té dhurimit té gjakut.

9. Veprimtaria e Shoqgeérisé sé Sigurimeve Albsig Jete pér vitin 2023.
9.1. Hyrje
9.2. Albsig Jeté dhe bashkérendimi me Bashkiné e Tiranés.
9.3. Albsig Jeté dhe bashkérendimi me Bashkiné e Shkodrés.
9.4. “Tetori Rozé", mudgiji i ndérgjegjésimit ndaj kancerit te gjirit
Shérbime spitalore falas pér graté dhe vajzat e stafit t& Albsig.
9.5. Albsig Jeté dhe bashkérendimi me Bashkiné e Sarandeés.
9.6. Albsig Jeté dhe bashkérendimi me Bashkiné e Konispolit dhe té Delvinés

10. Objektivat strategjike dhe vjetore

@ Lista e tabelave

Tabela 1. Kapitali i shogérisé Albsig Jeté

Tabela 2. Primet e shkruara bruto

Tabela 3: Njé analizé sasiore e riskut valutor té shogérisé mé 31 Dhjetor 2023 dhe 2022

Tabela 4 Rezultatet e marrjes né sigurim pér vitin 2023

Tabela 5: Aktive né mbulim té provigjioneve teknike

Tabela 6: Niveli i kérkuar i aftésisé paguese llogaritur nga Shogéria si dhe aftésia paguese e saqj
Tabela 7: Marzhi i oftésisé paguese duke pérdorur metodén e kapitalit neto mé 31 Dhjetor 2023

() ustaogurove

Figura 1. Fokusimi né prioritetin mé té larte
Figura 2. Pikat kryesore té transformimit

(&



@) ALBSIG Az —
(& j



(&

MISIONI DHE VIZIONI

MISIONI

Albsig — Jete eshte shogeri sigurimi jete e orientuar
nga cilesia, rritja e games se produkteve dhe portofolit,
ruajtia e nje gjendje financiare te shéendoshe, dhe
e dedikuar té permbushé sa mé mire kerkesat e
konsumatoreve pér produkte té sigurimit t& jetés ne
tregjet dhe segmentet ku operon.

VIZIONI

Vizioni i aksionerit t& shogeriseé eshte pozicionimi i
shogeérisé si njé nga shoqgerite kryesore té sigurimit
te jetes né vend, e cila ofron nje game te gjere
produktesh tradicionale dhe novatore té sigurimeve
te jetes.
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Emri i Shogeériseé:

Aneétaret e Keshillit Mbikeqyres:

Drejtor i Pergjithshém:

Lokalizimi i zyrave gendrore:

Data e themelimit:
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Numri i punonjésve:
Aktiviteti:

TEL:

Website:

Kontakt:

ALBSIG Jeté sh.a.

Plarent Homzaj - Anétar
Redi Ujkashi - Anétar
Klodian Gjonaj - Anétar

Z. Ervin SPAHIU

Rruga e Barrikadave, Albsig HQ, 1001 Tirané

02 /07 /2019

432,254,000 leké
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@ MESAZHI | DREJTORIT TE PERGJITHSHEM

Te nderuar klienté dhe bashképunétore!

Me kénageési dhe krenari té vecante, ju paraqges raportin vjetor t€ Albsig Jeté pér vitin 2023.

Ky vit ka gené njé periudhé tepér e réndésishme pér Ne, plot sfida dhe arritie gé kané ndihmuar né
pérparimin e shogérisé dhe né pérmbushjen e angazhimeve tona ndaj té gjitha paléve té interesit.
Viti 2023 shénoi njé hap té madh pérpara né adoptimin e teknologjive té reja dhe inovative. Ne kemi
investuar né zhvillimin e platformave digjitale gé t&€ mund té lehtésojné procesin e sigurimit pér klientét
tané, duke ofruar njé pérvojé té pérmireésuar dhe mé teé shpejté. Ne jemi té pérkushtuar té ofrojmé njé
shérbim té shkélgyer ndaj klientéve tane.

Gjateé vitit 2023 kemi rritur ndjeshém standardet tona té shérbimit duke ofruar mé shumé transparence,
fleksibilitet dhe mbéshtetje. Kéto pérmirésime kané ndihnmuar né rritien e kénageésise se klientéve dhe né
ndértimin e njé marrédhénieje me té forté dhe t&€ géndrueshme me ta. Gjaté vitit 2023 éshté investuar
né trajnimin dhe zhvillimin profesional t€ punonjésve tané. Kemi krijuar programe té reja pér zhvillimin
e lidershipit dhe pér rritien e aftésive té punonjésve tane, duke siguruar gé ata té jené té peérgatitur
per té pérballuar sfidat e sé ardhmes dhe pér té kontribuar né rritien e shogérisé. Ajo gé duhet té
theksojmé me sé shumti eshté pérgjegjésia sociale dhe géndrueshméia té cilat jane pjese thelbésore
e strategjisé sé koorporatés toné. Ne kemi vazhduar t& mbéshtesim e t& promovojmé mirégenien e
komuniteteve. Gjatée vitit 2023 kemi realizuar disa iniciativa té réndésishme, duke pérfshiré programe
edukimi financiare.

Né pérfundim, dua té shpreh mirénjohjen time té thellé pér gjithé ekipin e Albsig Jeté sh.a., gé me
péerkushtim dhe puné té palodhur kané béré t€ mundur kéto arritje. Ne jemi té pérkushtuar té vazhdojmeé
né kété rrugé suksesi dhe té realizojmé objektivat tona pér t& ardhmen.

Me respekt dhe mirénjohje,
" Ervin Spahiu
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@ VEPRIMTARIA NE SIGURIMIN JETE TE SHOQERISE

ALBSIG JETE SH.A.

Klasat e sigurimeve te Albsig Jete sh.a.
Shogéria e Sigurimeve Albsig Jeté sh.a. e rregjistruar né QKB me NIPT L92019070V, né mbéshtetje té

Vendimit t& Bordit t&¢ AMF-sé nr. 171, daté 13.09.2019, do té ushirojé veprimtari sigurimi jeté né kéto
klasa sigurimi:

-
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Klasa 19. Sigurimi i jetés
19.1 Sigurimin pér vdekjen;
19.2 Sigurimin pér mbijetesé deri né njé moshé té caktuar;
19.3 Sigurimin pér mbijetesé deri né njé moshé té caktuar ose pér vdekje té parakohshme;
19.4 Sigurimin e jetés me kthim té primeve.

Klasa 20. Sigurimi martesé - lindje
20.1 Shpenzimet gé shogérojné martesén ose lindjen e fémijéve;
20.2 Perfundimi i kushteve té sigurimit, i cili ka lidhje me arritien e nj¢ moshe té caktuar té fémijés.

Klasa 21. Sigurimi i jetés i lidhur me sipermarrjet e investimeve kolektive mbulon:
21.1 Sigurimin e jetés, né rastet kur pagesa e sigurimit lidhet né ményrée té ploté apo té pjesshme
me vlerén e aksioneve apo kuotave té sipérmarrjeve té investimeve kolektive, ose me vilerén e
aktiveve té mbajtura né njé fond té brendshém nga siguruesi.

Klasa 22. Anuitetet

22.1 Sigurim jete me elementé kursimi;
22.2 Sigurim jete me afat té pércaktuar;
22.3 Anuitete té shtyra;

22.4 Anuitete t& menjéhershme.

Klasa 23. Sigurimi shtese, i cili lidhet me kontraten e sigurimit te jetés, duke perfshire nje
ose mé shumeé nga kombinimet e méposhtme:
a. Vdekje si rezultat i aksidentit;
b. Paaftési e pérhershme né puné ose aftési e kufizuar né puné, ose njé lloji caktuar démtimi si
rezultat i njé aksidenti;
c. Paaftési e pérhershme né puné ose aftési e kufizuar né puné, ose njé lloji caktuar démtimi si
rezultat i njé sémundjeje;
. Paaftési e pérkohshme si rezultat i njé aksidenti;
. Paaftési e pérkohshme si rezultat i njé sémundjeje;
Paaftési pér té kryer profesionin apo punén si rriedhojé e démtimeve trupore;
Shérbimet spitalore;
Sémundjet e pashérueshme;
Shérbimet mjekésore.
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NJE PERMBLEDHJE ME TENDENCAT GLOBALE

G JATE VITIT 2023

1.1 Hyrje

Mes stanjacionit ekonomik pér shkak té interesit t€ larté te normave dhe inflacionit global, ekonomia
botérore né 2023 pati vetém rritje té kufizuar. Ekonomia shqgiptare nuk ishte pérjashtim, duke u pérballur
me barrén e ¢gmimeve té larta dhe norma té larta interesi. Ndryshimet sociale pérfshijné njé popullsi
gé plaket me shpejtési me njé shkallé té ulét té lindshmeérisé dhe njé jetégjatési té larte, dobésimin e
ndjenjés sé konsumatorit ndaj produkteve té sigurimit dhe intensifikimi i konkurrencés me kompanité e
médha té teknologjisé gé po hyjné né industri.

Zhvilimet tekonologjike, kané arritur njé séré pérmirésimesh té réndésishme institucionale si lehtésimi

né nxitjen pérmes teknologjisé digjitale, zhvillimi i produkteve té sigurimit me mé shumeé diversitet
dhe lehtésimi rregullor pér t€ nxitur zgjerimin e siguruesve né tregjet jashté. Pér me tepér, hyrja e
Standardeve Ndérkombétare té Raportimit Financiar 17 (SNRF 17) do te pérforcojé mé tej kontabilitetin
e siguruesve.

Ekonomia globale né vitin 2023 tregoi rritje t€ ngadalté mes vazhdimit t€ normave té larta té interesit
dhe ¢mimeve té larta, shogéruar me tensionet gjeopolitike. Tregtia e mallrave ishte e dobét pér shkak
té ekonomisé sé ngadalteé globale, njé ngadalésimi né sektorin e prodhimit dhe copézimi.

1.2 Péer té mbeéshtetur jeten e klienteve
Pér t& mbéshtetur jetén e klientéve dhe pér té kontribuar pér klientét dhe shogérisé pérmes biznesit té

sigurimit té jetés. Albsig Jeté sh.a. e rendit kété géllim si té parin dhe kjo éshté dhe filozofia e sqij.
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1.3 Digjitalizimi dhe te dhenat

Péerkufizimi dhe rolet e "digjitalizimit dhe té dhénat” — Né shogériné bashkekohore, produkte, shérbime
dhe modele té reja biznesi dalin nga pérdorimi i teknologjive digjitale dhe té dhénave dhe kjo ¢on né
zhvillimin e métejshém té shoqgérisé dhe rritjien e korporatave.

"Digjitalizimi dhe té dhénat” i referohet pérdorimit t&é teknologjisé dhe té dhénave digjitale pér té
ndihmuar né até gé nuk mund té béhet nga fugia e njeriut vetém pér t€ ofruar vlere té re gé bashkon
njeriun dhe digjitalizimin. Népérmijet nxjerrjes sé potencialit t& digjitalizimit dhe t€ dhénat né masén
maksimale, do té punojmeé pér té krijuar produkte dhe shérbime té reja dhe pér té maksimizuar vierén
e peérvojéen e klientit pér té kontribuar né mirégenien e klientéve. Népérmjet késaj do té ofrojmeé jo
vetém sigurim optimal, por do té ofrojmé edhe shérbime t€ shumta té personalizuara pér ¢do individ
dhe né kété ményré kontribuojné né "mirégenien” e klientéve.

qa.
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Zgjerimi i produkteve dhe shérbimeve duke shfrytézuar fuginé e digjitale dhe té dhénave,
do punojné jo vetém pér té ofruar produkte konvencionale té sigurimit por evoluojné me tej
shérbimet e Albsig Jeté sh.a. dhe krijojné mirégenie shérbime né fusha josigurimi.

Népérmijet késaj do t€ ofrojmé produkte dhe shérbime né pérputhje me nevojat diversifikuese
dhe stilit té jetesés sé klientéve.

Sigurimi i vlerés sé personalizuar. Ne synojmé té krijojmé vlerén e pérvojés sé klientit gé éshte
optimizuar pér ¢do klient individual duke akumuluar dhe duke shfrytézuar té dhénat e pikés
sé kontaktit té klientit dhe t&é dhénat shéndetésore dhe gé kombinon shumé produkte dhe
shérbime.

Zgjerimi i pikave té kontaktit me klientét. Per té krijuar shérbime, do té jeté e nevojshme te
bashképunojné dhe bashké-krijojné me partnerée té rinj biznesi, duke pérfshiré geverité lokale,
korporatat dhe platformers. Do té€ punojmé pér té zgjeruar kontaktin me klientét duke shfrytézuar
bazat e klientéve té partneréve té biznesit.

Stabilizimi i themelit té& biznesit duke pérdorur digjitalizimin dhe t&é dhénat Albsig Jeté do té
thjeshtojé dhe automatizojé operacionet duke pérdorur teknologjiteé mé té fundit digjitale,
perfshire Al gjeneruese, né ményré gé té rrise meé tej vlerén e klientit pérvojen dhe do te
stabilizojé themelet tona té biznesit né ményré gé té sigurohet vazhdimi i operacioneve sipas
njé mjedisi té tkurrjes sé vazhdueshme té popullatés.

Qéndrimi i fokusuar né até
ge ka mé shumeé réndési.

il
[§/7 VS

Njerazil.

Figura 2. Fokusimi né prioritetin mé té larté
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1.4. Zhvillimi i kapitalit njerezor

Albsig Jeté sh.a. do té thellojé lidhjen ndérmijet
"zhvillimit té kapitalit njerézor” dhe ‘digjitalizimit
dhe té dhénave” dhe nxisé krijimin e vlerave te

rejo gé té béhet njé "shogéri e domosdoshme
sigurimi” gé kontribuon né mirégenien.

Me mijedisin social gé ndryshon me njé ritém te
pérshpejtuar dhe biznesi po rritet mé shumé po
ashtui sofistikuar, ka njé nevojé né rritje gé biznesi
teé ekzekutohet nga njé kompani- perspektivé e
gjeré nga kapitali njerézor gé zotéron njohuri té
specializuara né ményré gée Albsig Jeté sh.a. té
rrisé me tej praniné e sai.

NJEREZIT
TE FOMUSUARA

Figura 4. Pikat kryesore te transformimit




9 PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

2.1. Veprimtaria e ALBSIG JETE Sh.a

Allbsig Jeté sh.a. (tani e tutje do i referohemi si “Shogéria”) éshté themeluar mé 2 korrik 2019 si njé shogéri
sigurimi me seli né Tirané né adresén Rruga e Barrikadave, (Pallatet 9 Katéshe) Nr.1001. Shogéria éshté
njé shogéri aksionare, e regjistruar sipas ligjit nr.7638, daté 19 néntor 1992 "Pér Shoqgrité Tregtare” dhe
e regjistruar né Qendrén Kombeétare té Biznesit mé 19 korrik 2019 me numér identifikimi L92019017V.
Shogéria operon sipas licencés nr.13 té leshuar nga Autoriteti Mbikeqyrjes Financiare (tani e tutje do i
referohemi si “AMF"), pér té ushtruar veprimtari sigurimi jete sipas rregullave t& AMF-sé né territorin e
Republikés sé Shqjipérisé. Autorizimi pér té ndérmarré akfivitetet e sigurimit té jetés éshté marré me date
13 shtator 2019. Aktivitetet kryesore té biznesit pérfshijné dhénien e shérbimeve té sigurimit pér sigurim
jeté-vdekje, sigurim martesé-lindje, sigurim jete i lidhur me fondet e investimit, sigurim i administrimit
té fondeve kolektive, sigurim shtesé. Kapitali i Shogérisé éshté 432.254 mije Leké i ndaré né 432.254
aksione me vleré nominale 1.000 Leké/aksion e zotéruar 100% nga Albsig sh.a.

31 Dhjetor 2023

Ne % Numri i aksioneve Ne Leke
Albsig Jeté sh.a. 100% 432.254 432.254.000
Totali 100% 432.254 432.254.000

2.2. Zhvillimet kryesore te aktivitetit te shoqgerise gjate vitit 2023

Aktiviteti i shoqgérisé Albsig Jeté sh.a. pér vitin 2023 vlerésohet pozitiv dhe bilanci i shogérisé rezulton
me fitim. Veprimtaria ekonomiko-financiare e vitit 2023 ¢oi né konsolidimin e métejshém té shoqgérisé
Albsig Jeté sh.a.,, gé tashmé pérfagéson njé subjekt té konsoliduar, konform té gjitha standarteve dhe
kérkesave té akteve ligjore e nénligjore. Véllimii primeve té shkruara bruto né veprimtaring e Jetés kapi
shifrén 1,859,195 mijé leké duke shénuar njé rritie né masén 10.31% krahasuar me vitit 2022. Numri i
kontratave né sigurimin e Jetés arriti né 134,650 duke shénuar njé rritie né masén 7.98% krahasuar
me vitit 2022.

Primet e Shkruara Bruto dhe Démet ¢ Paguara nga Shogérité ¢ Sigurimit ¢ Jetés
Gross Written Premiums and Paid Claims by Life Insurance Companjes
| |
| | Ndryshimi Pjesa ndaj Totalit
Shogéria ¢ sigurimit Viers (o€ mije leké) (€ %) (mé %a)
Insurance company Value tin thews. ALL) Chamge Share in totel velue
(e %64 i
Viti / Yoar . 2022 2023 23722-1) 2022 1023
_Primi i Shkruar Bruto / Gross Written Premims )
?\l-l_l.f_l ife |'|||L]_|I:|r.-|l!' Niistrnn 770,91 l. 824 932 _.|.||. 45 _.'-J-I 4437
Insig jetn 297.951| 403,857| 35.54|  17.68| 21.72
Albsig jeta 208 160 333,170 11.74 17.69 17.92
Sicred 318 452 207236 (6.66) 1% 8O 15.94
TOTAL | I 1,685,474 1,859,195 10.31]  100.00| 100.00
\ Ndvvaliimi § vieriv
Shogéria ¢ sigurimit Nr Ve (oF miji belif) Nr. Viera (né mijié leké) {né %a) Pjesa niaj Totalit { ni %)
Chiemgse ke verlwe fin
Insurance comparnm Number | Vaiwe (in thow. ks Narmbar Vatwa {im thows, leks) ) Share m tatal valie (in %
Viti  Year — | | ——— . - I 232z 2023| 023
DEme t€ paguara Bruto dhe Numird i DEmeve [ Gross Claims Paid and Number of Claims Paid )
“-I':'..I'- Life |'|;|-1:|l|r-'II|' \ustria I”“. 1 '4|P|__ 187 l“'l."'-‘, '.ll' "--'-.u. "‘J:':l 51.11
Insig jetn 1,393 48,022 1,824 68,613 42 88 16.44 24.29
Sered Q90 62 948 1,797 52,169 (17.12) 21.56 18.47
Albsig jetn 253 8,033 833 17,336 115 80 275 6.14
TOTAL | 2808 292,020 | 4,641 282,490 | @326 1000 100.00
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Gjate vitit 2023, gé eéshte viti i katert i ploté i akfivitetit, shogéria Albsig Jeté Sh.a. éshte
pozicionuar né vend té treté né tregun e sigurimeve té jetés duke zéné 17.92 % té tregut.

Shogéria Albsig Jeté Sh.a. pér vitin 2023 arriti objektivat e saj, duke rritur dhe konsoliduar me
tej prezencén e saj né tregun e sigurimeve té jetés, me rritje prej 11.74% té volumit té shitjeve
dhe me njé zgjerim té prezencés nga 17.69 % né 17.92% té tregut.

Shogeéria Albsig Jeté Sh.a. gjaté vitit 2023 éshté pozicionuar né vend té dyté né tregun e
sigurimeve té jetés né produktin e Jetés sé Debitorit duke zéné 21.25% té tregut nga 19.97%
pér vitin 2022 dhe duke patur rritie me 25.95%.

Per vitin 2023 shogéria Albsig Jeté sh.a. ka paguar 263 déme me vileré 17,336 mije leké
ndérkohé qge pér vitin 2022 jané paguar 2563 deme me vleré 8,033 mije leke.




e KUADRI | ADMINISTRIMIT TE RISKUT

3.1. Hyrje

Albsig Jeté Sh.a. ka vendosur objektiva t€ qarta pér periudhén 1-vjecare dhe 3-vjecare dhe rritja e
sigurisé pér arritjen e tyre kérkon menaxhimin e realizimit té objektivave. Kjo kérkon vendosjen dhe
zotérimin e njé metode té koordinuar dhe té planifikuar ndaj menaxhimit té riskut, identifikimit, analizimit
dhe reagimit ndaj risgeve me té cilat pérballet shogéria. Kétu merr kuptim Politika e Menaxhimit té
Riskut, e cila kérkon gé té shqyrtohet jo vetém natyra e risgeve, por dhe kuptimii koncepteve kryesore
t€é menaxhimit té riskut. Cdo njési e geverisjes duhet t€ pérgatise dhe té miratojé njé strategji té
menaxhimit té riskut, e cila duhet té pérditésohet rregullisht (t€ paktén njé heré né vit) si dhe sa heré
kur mjedisi i riskut péson ndryshime té réendésishme.

Pér t& menaxhuar riskun, duhet béré menaxhimii proceseve eventualisht né strukturat pérkatése. Risku
éshté pasiguria e rezultatit dhe njé menaxhim i miré i riskut lejon:
+ Té rritet besimin né arritien e rezultateve té déshiruara;
+ Té trajtohen kércénimet né ményrée efektive né nivele té pranueshme;
+ Té merren vendime té informuara mbi shfrytézimin e mundésive.
ofruese té saj. Njé strukturé e filleé éshté zakonisht

: referuar si modeli i "tre linja e mbrojtjes”.

5
/ -J Njé strukturé efektive né ményré tipike do té keté

llogaridhénie té garté dhe pritet gé do té ndihmojé pér

3.2 Menaxhimi i mire i riskut
Menaxhimi i miré i riskut u lejon grupeve té interesit té
rrisin besimin né qgeverisjen e shogeérisé dhe aftésiné

RlSK 4 ‘ té arritur objektivat e biznesit pér té siguruar vendime
ge jané té koordinuara né pérputhje me deklarimet
3 e oreksit té riskut dhe politikat. Shqyrtim i kujdesshém

duhet t'i jepet shpérndarjes dhe komunikimit té roleve,
. pergjegjésive kundrejt biznesit, si dhe vendosjen
e rregullave dhe proceseve té riskut bazuar né
vendimmarrje dhe raportime pér té siguruar gé té jené
té pérshtatshme.

Eshté e réndésishme gé té gjitha palét e lidhura té kuptojné rolet e tyre, pérgjegijésité dhe llogaridhénien;
duke pérfshiré edhe até gé pritet prej tyre dhe autoritetit pér vendimmarrje né raportimin (dmth ¢do
individ pérkatés éshté né gjendje té shpjegojé se cilét jané pérgjegjéesité pér te, né ¢faré ményre dhe
si lidhen.

Njé strukturé organizative mbeéshtetet né administrimin efekfiv té riskut. Struktura duhet té jeté e
pérshtatshme, zakonisht duhet té ofrojé tri nivelet e geverisjes né lidhje me riskun:
- Pergjegjési direkte pér menaxhimin dhe kontrollin e riskut (p.sh. stafit dhe menaxhimit t€ punés
né njésité né pérballje me klientét /konsumatorét)
« Koordinimi, lehtésimi dhe mbikéqyrja e efektivitetit dhe integritetit t& strukturés s€ administrimit
te riskut (p.sh. komiteti i riskut dhe funksioni i menaxhimit té riskut); dhe
« Sigurimi i pavarur dhe sfidé ne té gjitha funksionet e biznesit né lidhje me integritefin dhe
efektivitetin e strukturés sé administrimit t€ riskut (p.sh. auditimit té brendshém dhe té jashtem).

Duhet té sigurohet gé ofrohen mjetet e duhura té menaxhimit té riskut, té cilat jané lehtésisht té

arritshme, pér t€ mbéshtetur proceset dhe stafin e tyre. Trajnimii duhur dhe zhvillimi duhet té sigurohen,
per té gjitheé stafin, péerreth té gjitha aspekteve te qasjes pér menaxhimin e riskut.
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Struktura organizative duhet té€ lehtésojé qarkullimin e informacionit korrekt té riskut rreth biznesit né
kohén e duhur, dhe duhet té keté procese né vend gé merren me ¢éshtjet e riskut. Pér té gené efektiv,
proceset e shkallézimit zakonisht té jené té arritshme pér té gjithé dhe kané té garta e té pércaktuara,
procedurat, pikat e alarmit dhe pikat e pérshkallézimit. Eshté e réndésishme pér té siguruar gé
konfidencialiteti, integriteti dhe disponueshmeéria e informacionit éshté ruajtur, veganérisht né lidhje me
kéto procese té réndésishme pér suksesin e biznesit.

3.3 Menaxhimi i riskut, strategjia dhe politikat e menaxhimit té riskut
Sistemi i menaxhimit té riskut:

« Pérbéhet nga strategji, procese dhe procedura raportimi t€ nevojshme pér t€ identifikuar, matur,
menaxhuar dhe raportuar né ményre té vazhdueshme risget, né njé individ dhe né njé nivel té
agreguar, té cilat jané ose mund té jené té ekspozuar, si dhe ndérvaresité e tyre;

+ Integrohet né strukturén organizative dhe né proceset e vendimit.

Ky raport pércakton parimet e pérgjithshme t&€ menaxhimit t€ riskut né shogériné Albsig Jeté sh.a.,
metodén sistematike gé pérdoret pér té identifikuar, analizuar, vlerésuar, trajtuar, monitoruar dhe
komunikuar risget kryesore gé shogérojné pérgjegjésité e shogérisé Albsig Jeté me géllim minimizimin
e ngjarjeve negative té paparashikuara dhe maksimizimin e mundésive.

Shogeéria Albsig Jeté sh.a. né muaijin Dhjetor 2023 né mbledhjen e Keéshillit Mbikéqyrés miratoi
projektplanin pér vitin 2024. Ky plan ndihmon né ecuriné e shogérisé dhe né ndértimet e standarteve
pér shogériné Albsig Jeté sh.a.. Né planin e Biznesit pér vitin 2024 u pércaktua dhe ambicia e shogérisé
Albsig sh.a., pér arritjet e pritshme pér t'u realizuar pér vitin 2024. Referuar kétij plani u pérpilua dhe
plani i menaxhimit té riskut pér vitin 2024. Plani pérfshin objektivat pérkatése, parimet kryesore dhe
shpérndarjen e duhur té pérgjegjésive pér té trajtuar riskun né té gjithé veprimtariné dhe njésité
organizative té shogérisé sé sigurimit. U pércaktua niveli i pranueshém i riskut, i pércaktuar qarté dhe
i miratuar nga Keéshilli i Administrimit/Mbikeqyrjes, duke u késhilluar me drejtuesit e larté ekzekutive.
U pércaktuan objektivat gé duhet té zbatohen dhe ndigen nga gjithé njésité pérbérése té shogérisé
Allbsig Jeté sh.a.
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3.4 Kuadri i raportimit

Magjia gé bartin udhétimet éshté e pakrahasueshme, por kur udhétimi béhet me stafin e punés me
Identifikimi dhe vlerésimi i riskut dhe kontrollit, duhet t€ marré masat e duhura sipas nevojés. Ka njé
numeér t€ ményrave té cilat mund té pérgjigjen ndaj riskut, duke pérfshire:

« Transferimin e njé pjese té riskut: pér shembull, duke bleré sigurim ose risigurim;

- Trajtimin ose zbutjen e riskut: dmth té zvogeéloje gjasat dhe/ose ndikimin e tij;

« Té pranojé ose té tolerojé nivelin aktual té riskut, ku risku i afrohet apo éshté né kufijté e
tolerancés sé riskut. Kjo mund té jeté e pérshtatshme ku zbutja e nivelit aktual té riskut éshté né
disproporcion me pérfitimet;

« Eliminimin ose pérfundimin.

Nivelet e oreksit té riskut né ndryshimin apo tolerimin e shkeljes pér nj¢ kohé té shkurtér (né kéte
rast arsyetimi duhet t&é dokumentohet). Kur pércaktimi i pérshtatshmeérisé sé pérgjigjeve té riskut
konsiderohet si né vijim:

- Fizibiliteti dhe kostot relative (direkte, indirekte dhe mundésité) dhe pérfitimet e opsioneve
alternative té reagimit té riskut, kostoja pér té hartuar dhe zbatuar njé kontroll té ri dhe kostoja
né vazhdimeési e kontrollit;

+ Aspektet cilésore té riskut, té filla si ndikimi mbi riskun e reputacionit;

- Nevojén pér té siguruar gé peérgjigiet joné bazuar né njé kuptim té ploté té riskut dhe
komponentéve té tij, vecanérisht shkaget e riskut, pér té siguruar ato gé jané té adresuara;

« Nése risget nuk mund té kontrollohen pér nivele té pranueshme duhet t& shmangen, ose plane
té vazhdimésisé sé zhvillimit té krijohen.

Né programin e administrimit t€ riskut identifikimi i risgeve éshté komponenti kryesor dhe ka pér géllim
identifikim e té gjitha risgeve té rendésishme me té cilat pérballet shogéria. Shogéria fokusohet tek
risget kryesore, té cilat pengojné arritien e objektivave strategjiké.

Kéto risge jané pjesé e procesit t&€ administrimit te riskut pér periudhén. Pjesé e procesit t& administrimit

te riskut jané dhe risget gé lidhen me veprimtariné e pérditshme. Risget e pranishme né shogéri jané
té pérfshira né njé prej kategorive té identifikuara mé poshteé.

_ G :



3.5 Identifikimi dhe kategorizimi i risqeve

Identifikimi i fushave té riskut, vlerésimi i riskut dhe meé tej eliminimi apo reduktimi i riskut né njé nivel
té pranueshém duke kufizuar kostot financiare né minimumin e domosdoshém. Menaxhimi i riskut
lidhet me risget dhe mundésité gé ndikojné né krijimin e vlerave ose ruagijtjen e vlerave té pércaktuara
si mé poshté. Né planin e menaxhimit té riskut, identifikimi i risgeve éshté komponenti kryesor dhe
ka pér géllim identifikimin e té gjitha risgeve té réendésishme me té cilat pérballet shogéria. Shogeéria
fokusohet tek risget kryesore, té cilat pengojné arritien e objektivave strategjike. Kéto risqe jané pjesé
e procesit t&€ administrimit t€ riskut. Pjesé e procesit t€ administrimit té riskut jané dhe risget gé lidhen
me veprimtariné e pérditshme.

» Risku i sigurimit

Kontrata nén té cilat Shoqgéria Albsig Jeté sh.a. pranon
té marré njé risk té rendesishém nga njé palé tjeter
(police-mbaijtési), duke réné dakord té kompensojé
policé-mbaijtésin pér njé ngjarje té caktuar té pasigurte
(ngjarja siguruese) e cila ka efekte negative dhe ndikon
né policé-mbaijtésin, jané klasifikuar si kontrata sigurimi.
Risku nga kontratat e sigurimit éshté mundésia gé
ngjarja e siguruar ndodh dhe pasiguria pér shumen e
démit. Pér veté natyrén e kontfratave té sigurimit, ky risk
éshté i zakonshém dhe i paparashikueshém. Shogéria
éshté e ekspozuar ndaj pasigurisé sé kohés, frekuencés
dhe ashpérsisé sé démeve nén kéto kontrata.

Ka risge gé mund ta impaktojné né afatgjaté portofolin
e shoqggérisé, sikundér ka edhe risge gé e impaktojné
portofolin né afatshkurtér. Procesii marrjes né sigurim né
shoqgériné Albsig Jeté kryhet nga ana e Departamenti i
Marrjes né Sigurim dhe Marketingut, i cili pérmban né
strukturén e tij Drejtoriné e Sigurimit t& Shéendetit dhe
Aksidenteve dhe Drejtoriné e Sigurimit té Jetés me afatf
- funksioni kryesor i té cilave éshté identifikimi dhe
vlerésimi i riskut mjekésor si dhe risgeve té tjera si riskut
té profesionit, rezidenceés, riskut i aktivitetit t& kohés sé
liré si dhe riskut financiar. Térésia e procesit t&€ marrjes né
sigurim ka té béjé me “identifikimin e riskut”, “analizimin
e riskut”, “vlerésimin e riskut” dhe “trajtimin e riskut”. Per
té realizuar né ményré sa me adekuate procesin e vlerésimit t€ riskut dhe pérthithjen e risgeve né
pérputhje me strategjiné dhe kufijté e mbajties sé shogérisé, shogéria ka pjesé té strukturés sé saj
njési té dedikuara, té cilat veprojné né péerputhje me udhézimet e hartuara pér kéte gellim.

» ldentifikimi i riskut

Vlerésimi i riskut pér individe pérfshin procesin e vlerésimit té riskut mjekésor dhe jo mjekésor (financiar,
té profesionit, & aktiviteteve té kohés se liré dhe rezidencés). Udhézimet e posacme pér ¢cdo produkt
sigurimit kané té mirépércaktuar limitet dhe procedurat gé ndigen pér identifikimin e risgeve.

Marrja né sigurim realizohet népérmjet marrjes sé€ informacionit pér gjendjen shéndetésore, profesionin,
aktivitetet e kohés sé lire, rezidencén dhe udhétimet, interesin e sigurueshem dhe aftésine pér pérballimin
e pagesés sé primeve, informacion i cili arrinet t€ sigurohet népérmijet:
 Pyetésorit Shéndetésor pér Sigurimin e Jetés pér Hua/ Deklarata Shéndetésore
- Pyetésoré té tjeré té vecante sipas specifikave shéndetésore té referuara nga aplikanti;
 Raporte mjekésore (ku pérfshihen opinione té mjekut t€ kompanisé, si dhe mjekut i cili ka trajtuar
problemin shéndetésor apo mijekut, i cili véren anomaliné shéndetésore té aplikantit pérgjaté
koheés sé kryerjes sé ekzaminimeve mjekésore);
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+ Ekzaminime mjekésore;

- Pyetésoréve té tjeré pér specifika té profesioneve, aktiviteteve té kohés sé liré, rezidences;

+ Pyetésoréve financiarég;

+ Dokumentacionit t& paragjitur nga institucioni kredidhénés, né rastin e sigurimit té Jetés pér Hua.

+ Informacion dhe dokumentacion shtesé i cili pérligj interesin e sigurueshém té aplikantit pér
sigurim.

» Analizimi i riskut

Qéllimi kryesor i késaj faze éshté analizimi i risgeve me géllim gé risku gé blihet népérmjet kontratave té
sigurimit, té jeté brenda limiteve dhe kritereve té pércaktuara nga drejtimi i shogérisé. Vlerésimi i riskut
mjekésor kryhet vetém nga specialistét mjekésore té shogéris€, persona té cilét kané formim mjekésor
té certifikuar. Vlerésimiirisgeve té tjera (profesionit, rezidences, aktivitetit t€ kohés se liré, etj), kryhet nga
marrésit né sigurim té specializuar bazuar né manualet dhe aktet e brendshme té shogérisé. Pér ¢do
informacion t& marré nga aplikanti, marrésit né sigurim, i referohen tarifave té miratuara té shogérisé si
dhe manualit elektronik me géllim vlerésimin e riskut dhe pércaktimin e tarifés sé sigurimit.

» Vleresimi dhe trajtimi i riskut

Manuali i Marrjes né Sigurim (Life Guide), éshte
njé manual elektronik i dizajnuar pér t'u ardhur
né ndihmé marrésve né sigurim pérgjaté procesit
te vlerésimit té riskut, kryesisht pér vlerésimin
e riskut né konfratat individuale té sigurimit.
Manuali pérmban informacion té detajuar si pér
pjesén mjekésore dhe laboratorike ashtu dhe pér
vlerésimin e riskut jo mjekésor. Varésisht nga limitet
e sigurimit si dhe specifikat e rasteve, pér té cilat
kérkohet opinioni i Risiguruesit, rastet pér vlerésim
dérgohen né shogériné Risiguruese. Vendimmarrja
e Risiguruesit vlen jo vetém pér rastet fakultative
konform termave té marréveshjes sé risigurimit,
por edhe pér specifika t& vecanta pér t€ cilat nuk
ka njé pérgjigje té definuar né manual.

Departamenti i Marrjes né Sigurim dhe Marketingut
ka llogari té veganta me kredenciale personale
né manualin Life Guide me géllim vlerésimin
dhe tarifimin e risqeve. Stafi i marrjes né sigurim
éshté i mirétrajnuar sipas politikave t&€ shogérisé
risiguruese SWISS RE si dhe nga marrésit né sigurim
brenda Albsig Jeté me eksperiencé té gjaté né
fushén e vlerésimi té riskut pér pérdorimin e
manualeve té risigurimit. Pér vierésimin e riskut né
kontratat né grup, si¢ joné kontratat e sigurimit
te jetés dhe aksidenteve, apo ato té sigurimit té jetés dhe shéndetit, etj, metodologjia gé pérdoret
né vlerésimin e riskut dhe vendosjen e primit t€ sigurimit mbéshtetet aktualisht dhe do té vijojé té
mbéshtetet né t& ardhmen, né: Udhézimet brendshme té shogérisé Albsig Jeté sh.a., pér marrjen né
sigurim, vlerésimin e riskut dhe caktimin e primeve té produkteve, né pérputhje me kapacitetin gé
disponon shogéria pér mbaijtjen e riskut.

Asistencé dhe opinion pér raste specifike nga brokeri ndérkombétar dhe/ose shogeri risiguruese.
Treguesve dhe trendeve déme — prime dhe eksperienca e tregut, historiku i démeve dhe primeve pér
kontrata t&€ ngjashme si dhe analizimi periodik i raporteve apo raporteve té€ kombinuar. Né varési té
shumave té sigurimit dhe profilit t€ riskut, pér disa nga produktet e shoqgérisé nuk kryhet procedura
e vlerésimit individual pér riskun mjekésor, profesionit, rezidencés, etj., Pér kéto produkte, menaxhimi
i riskut kufizohet né pércaktimin e sakté té primit t& sigurimit, sipas tarifave dhe limiteve t€ shumave
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té pércaktuara nga shogeéria. Pér produkte me njé profil risku me té larteé, procedura e vlerésimit té
riskut kryhet né péputhje me kriteret dhe limimet e vendosura né udhézimi e marrjes né sigurimit té
produkteve. Gjaté vitit 2023 teé gjitha produktet e Shogérisé kané pérfshiré mbulime pér rrezikun e
vdekjes, paaftésité e pérkohshme ose té pérhershme, mbulimin e shpenzimeve mjekésore, shpenzimet
spitalore dhe té riaftésimit dhe me karakteristikat t& produkteve afatshkurtér, té rinovueshme cdo vit,
duke pérfshiré opsionin e rregullimit t& ¢mimit dhe asnjé produkt nuk ka patur té pérfshiré elemente
kursimi apo vlera té kthyeshme

3.6 Risqet prezente ne Albsig Jete sh.a.

» Risku i Kreditit

Risku i kreditit i referohet riskut t€ mospagimit t& detyrimeve kontraktuale té cilat rezultojné né humbije
financiare té shogeérisé. Né rrjedhén normale té akftivitetit té saj, kur pranohen primet fondet investohen
pér té paguar detyrimet e ardhshme ndaj té siguruarve. Shogeéria éshté e ekspozuar ndaj riskut nga
fondet e mbajtura, depozitat dhe risiguruesit. Shogéria ka vendosur procedura té brendshme nga
ku risiguruesit mund té kené klasifikime BB ose norma mé té larta dhe risku éshté i monitoruar nga
personeli i risigurimeve. Shogéria administron ekspozimin e saj ndaj riskut té kredisé duke monitoruar
Zbulimin ndaj instrumenteve té borxhit dhe depozitave.

» Risku i Tregut
Risku i fregut pér shogérine lidhet kryesisht me faktoré té tregut financiar, sinormat e interesit dhe kurset
e kembimit, apo faktoré té jashtém, si ecuria ekonomike, si dhe humbje nga portofoli i investimeve.

» Risku i normes se interesit

Risku i normave té interesit éshté i ndikuar nga risku i luhatjeve té vlerave té instrumenteve financiare si
pasojé e ndryshimeve né tregun e normave té interesit dhe risku gé maturitetet e interesave né lidhje
me aktivet t& ndryshojé nga maturiteti i inferesave té lidhura me detyrimet e pérdorura pér kéto aktive.
Kohézgjatja pér té cilen éshté fiksuar norma e interesit mbi njé instrument financiar tregon se ndaj
¢faré niveli risku t€ normave té interesit éshté ekspozuar. Aktivet dhe pasivet e shoqgérisé kané norma
interesi té fregut. Shogéria mban njé shume jo té konsiderueshme té detyrimeve interes mbartése dhe
risku i shkaktimit t€ kostove té rendésishme gé vijné si shkak i rrities né normat e interesit nuk éshte
domethénés. Né krahun tjetér, aktivet inferes mbartése kané norme interesi fikse.
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» Risku nga kurset e kembimit i

Primet jané shprehur né tre valuta kryesore (LEKE, USD dhe EURQO). Flukset monetare nga té ardhurat
nga primet jané burimi kryesor i fondeve pér depozitat me afat né valuté té huaij. Risku i kémbimit té
monedhés sé huaj lind nga lévizjet né kurset e kémbimit t& monedhés sé huaj. Ekspozimi ndaj ketij
risku kryesisht lind gjaté njé periudhe né té cilén shogeéria ka njé pozicion té€ hapur si né bilanc dhe
jashté bilancit dhe/ose me kursin aktual ose t€ ardhshém té tregut. Shogéria ka gené dhe mbetet
e vémendshme ndaj luhatjeve té kursit t€ kémbimit me géllim minimizimin e efekteve negative té
mundshme financiare si edhe adresimit t&€ ¢do problematike brenda kuadrit rregullator.

Tabela e méposhtme paraget njé analizé sasiore té rrezikut valutor té& shogéerisé me 31 dhjetor 2023
dhe 2022:

Ndikimi
EUR rritet me 10% ndaj Lekut Fitim 13,308,925 12,117,621
EUR ulet me 10% ndaj Lekut Humbje (13,308,925) (12,117,521)
USD rritet me 10% ndaij Lekut Fitim 4,190 4,979
USD ulet mel0% ndaj Lekut Humbje (4,190) (4,979)

Tabela 3: Njé analizé sasiore té riskut valutor té shoqérisé mé 31 Dhjetor 2023 dhe 2022.

» Risku Operacional

Risku operacional lind nga problemet né performancén e funksioneve ose proceseve té biznesit.
Ekspozimi ndaj kétij risku mund té lindé nga mangésité ose defektet né kontrollet e brendshme ose
proceset, defektet né teknologji, gabimet njerézore ose pandershméria dhe katastrofat natyrale.
Pérdorimi mé efikasitet i sistemit té& shitjes, administrimit, financés dhe démeve ka minimizuar shumé
risge duke béré t& mundur njé harmonim me té miré midis kontrollit dhe raportimit. Rendési shumeé e
madhe i éshté dhéné pagesés sé démeve, duke e konsideruar njé marketing pér shogériné. Pagesa e
démit né njé periudhé shume té shkurtér eéshté nje praktike, e cila ndiget deri né lajmeérimin e klientit gé
vlera e démit té réné dakord nga klienti ka kaluar né llogariné e tyre dhe ka ndikuar né performancén
e shogérisé. Shogéria Albsig Jeté Sh.a. nuk ka déme né process gjygésor né 31.12.2023.

Anadlizat aktuariale ndikojné né aplikimin e metodave mé té mira aktuariale pér llogaritien e
provigjioneve té démeve (IBNR) dhe pér kontrolle mé té forta mbi té dhénat nga Aktuari, sidomos té
démeve té Jetés sé Debitorit. Rreziku operacional lind nga problemet né performancén e funksioneve
ose proceseve té biznesit. Ekspozimi ndaj kétij risku mund té lindé nga mangésité ose defektet né
kontrollet e brendshme ose proceset, defektet né teknologji, gabimet njerézore ose pandershméria
dhe katastrofat natyrale. Shogeéria Albsig Jeté sh.a. ka struktura dhe politika t&é mjaftueshme pér
menaxhimin e riskut operacional. Njésia e Auditimit t& Brendshém, raporton rregullisht prané Keshillit
Mbikéqyres pér eficiencén dhe efektivitetin e kétyre politikave dhe strukturave né menaxhimin e riskut
operacional.

» Fiskalizmi

Baza Ligjore Ligjin Nr. 87/2019, daté 18.12.2019 "Pér faturén dhe sistemin e monitorimit t& qarkullimit”,
botuar né Fletoren Zyrtare Nr. 3, daté 20.01.2020. Objekti i kétij Ligji éshté pércaktimi i parimeve,
rregullave, kritereve, detyrimeve, afateve dhe procedurave gé duhet t€ ndigen nga tatimpaguesit dhe
prodhuesit e mirembaijtésit e zgjidhjeve softéare-ike, lidhur me Iéshimin e faturés, faturén shogéruese
dhe faturén elektronike, pérmbaitjen e faturave, regjistrimin e t€ dhénave dhe procedurén e fiskalizimit
té léshimit té faturave, marrjen e informacionit té€ pagesave, certifikimin dhe mbikéqyrjen e zbatimit té
ketij Ligji. Ky Ligj synon reduktimin e informalitetit né ekonomi dhe evazionit fiskal, rritje t€ transparences.
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» Menaxhimi i katastrofave

Menaxhimi i katastrofave dhe rikthimi né gjendje normale pas katastrofave, né shogérine Albsig
Jeté sh.a. merr né konsideraté marrjen e masave té nevojshme pér t€ mundésuar vazhdimésiné e
funksioneve jetike t€ biznesit, né ményreé specifike: Té gjitha kontaktet e nevojshme pér té bashkérenduar
komunikimin (numra telefoni, email, adresa) pérditésohen né ményré té vazhdueshme. Ambientet
Albsig Jeté sh.a jané té paijisur me fikse zjarri, té cilat mirembahen periodikisht. | gjithé personelii Allbsig
Jeté sh.a. éshté trajnuar pér pérdorimin e tyre. Té gjitha ambientet e Albsig Jeté sh.a plotésojné té gjitha
masat e Mbrojtjes Kundra Zjarrit (MKZ) sipas ligjit Nr. 152/2015 “Pér Shérbimin e Mbrojtjes nga Zjarri
dhe Shpétimin” t&€ Republikés sé Shqipérisé.

» Siguria e sistemeve kompjuterike

Ambienti i Disaster Recovery mundéson hapésirat
e nevojshme té veprimtaris€é sé bizneseve
kyce gjaté eventeve kur zyrat géndrore jané té
padisponueshme. Gjithashtu éshté siguruar nje
ambient i izoluar fizikisht ku instalohen paijisjet IT gé
ofrojné vijueshmériné e sistemeve IT.

» Risku i Likuiditetit

Norma e likuiditetit éshté raporti midis aktiveve likuide té shogérisé dhe detyrimeve t&€ maturuara pér
pagesé si dhe detyrimeve gé maturohen sé shpeijti. Shogéria e sigurimit konsiderohet likuide né qgoftée
se rezultati i llogaritjes sé normés sé likuiditetit, referuar né nenin 6 té rregullores “Mbi administrimin e
likuiditetit nga shogérité e sigurimit dhe risigurimit”, éshté mé i larté ose i barabarté me 1 (nj€). Pér géllim
t€ monitorimit t€ likuiditetit shogéria bén monitorimin e fluksit t€ parasé né ményré periodike duke u
bazuar né llogaritiet me bazé ditore t€ normés sé likuiditetit dhe éshté mé i larté se 1 (nje).

» Risku Ligjor dhe Rregullator

Shogéria realizon veprimtariné e saj sipas legjislacionit né fuqgi. Forma e saj e organizimit tregtar pér
té ushfruar té fille aktivitet tregtar éshté ajo e sanksionuar me ligj, pra shogéri aksionare. Sistemi i
organizimit t& shoqggéris€ éshté me dy nivele, pra me Késhill Mbikéqgyrés (niveli mé i larté ekzekutiv) si
dhe Asambleja Aksionare. Detyrat funksionale t€ Drejtorit t€ Pérgjithshém té shogérisé si menaxheri mé
i larté i administrimit té nivelit t& paré té shogérisé dhe raportimi né sistem vertikal rregullohen nga akfi
me i réndésishém i shogérisé qe éshté Statuti i shogérisé. Po ashtu detyrat e pérgjithshme pér auditim
té pavarur té€ pasqyrave financiare, nga auditues té jashtém gé plotésojné kriteret e legjislacionit ne
teérési, pércaktohen né aktin mé té réndésishém té shoqggérisé né Statut. Gjithashtu edhe kérkesat péer
t€ pasur pavarési né kontroll dhe raportim té auditit t& brendshém si njé njési e miré pércaktuar me
detyra funksionale po aq miré té pércaktuara.

» Pajtueshmerise ligjore

Sipas rastit kompetencat se ku duhen miratuar aktet
normative né pérputhshmeéri me ligjin derivojné nga statuti
dhe veté ligji (i referonemi kétu ligjit material tregtar, ligjit
pér sigurimin etj). Nén kété rregull ndiget miratimi hierarkik
i akteve normuese prané Drejtorit t& Pérgjithshem, Kéeshillit
Mbikéqyrés, Asamblesé sé Aksionaréve té shogérisé. Pas
ketij miratimi vertikal sipas sistemit organizativ té shogerisé
kur ligji e kérkon vijohet me kérkesén pér miratim né organin
mbikéqyrés dhe mé pas kur ligji e kérkon me regjistrimin
pérkatés né organet e tjera administrative.
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Zhvillimi i rregullave te brendshme dhe kornizat organizative

Shogéria ka ndértuar veprimtariné e sqj sipas aktit gé ka miratuar formén organizative dhe funksionale
té saj. Ky akt i miratuar né Keéshillin Mbikeqyrés, éshté objekt i rishikimeve té vazhdueshme por né ¢do
rast ai konfirmon dhe garanton gé shogéria operon sipas disa péercaktimeve bazé gé burojné nga ligji
dhe gé i japin mundésiné shoqgérisé té ushtrojé aktivitet tregtar né fushén e sigurimit té jetés mbi bazén
e zbatimit té parimeve bazé té sigurimit dhe pavarésisé sé funksioneve bazeé gé duhet té ushtrojné
drejtorité pérkatése. Manuali i pérshkrimit organizativ t€ shogérisé dhe varésia funksionale e secilit
sektor, drejtori, apo funksion pune adreson né detaj kété parim.

Sipas kétij parimi evidentohet se éshté krijuar né pérputhje me politikén ligjore dhe rregullat pér
pajtueshmeériné ligjore, té shogérisé nje manual gé shpjegon kufijté normative qé ¢do zyrtar dhe
punonijés i shogérisé duhet té zbatojeé né pérputhje me proceset e punés gé ndjek, si dhe né kété
tekst manual té péerputhshmérisé jepen udhézime té vecganta, pér rastet kur jané zbuluar veprime té
paligjshme, cilat jané procedurat gé duhen ndjekur dhe masat gé duhen marré. Politika e punésimit
e reflektuar né shogeéri evidentohet se éshté krijuar né pérputhje me politikén ligjore dhe rregullat pér
pajtueshmeériné ligjore, njé program pér zbatimin e masave specifike pér té siguruar pérputhshmeériné
(duke pérfshiré zhvillimin e rregullave té brendshme dhe planifikimin e procedurave té rregullta pér
té rekrutuar personel me aftési dhe pérshtatshmeéri pér té kryer detyra, ashtu sikundér dhe pér té
vlerésuar performancén e proceseve té punés sé tyre té paktén njé heré né vit.

Kontrolli nuk éshté vetém njé proceduré gé kryhet né njé moment té caktuar, por ai funksionon né
meényré té vazhdueshme. Procesi i kontrollit t& brendshém kérkon té sigurojé gé personeli brenda
shoqgérisé punon me géllim gé té arrijé synimet me integritet dhe pa kosto shtesé. Besueshméria dhe
dhénia né kohé e informacionit financiar i referohet pérpilimit né kohé té raporteve té besueshme dhe
gé jané té nevojshme né progesin vendimmarrées

3.7 Rezultatet e marrjes ne sigurim per vitin 2023

LAT 2023 Joté / Vdekje  Jeté ne grup ,ofe Skema oo
‘cash plan

Prime té fituara neto 231,081,233 27,279,874 37,887,863 296,248,959
Prime té shkruara bruto 281,688,298 25,379,460 25,938,857 | 333,006,615
Prime té ceduara né risigurim (-) | (45,059,847 ) (45,059,847
Ndryshimi né provigjonin e pri- (17,118,930) |1,900,413 11,948,996 (3,269,520
meve té pafituara bruto (+/-)
Ndryshimi né provigjonin e pri- 11,571,711 11,571,711
meve té pdfituara, pjesa e risigu-
ruesve (+/-)

Shpenzime neto pér déme té paguara 27,601,002 1,294,607 11,851,071 40,746,679
Déme té paguara bruto 4,398,720 1,229,607 11,707,603 | 17,335,929
Déme té paguara nga risiguruesit | - -
(-)
Ndryshimi né provigjonin e 29,023,593 65,000 143,468 29,232,061
démeve, bruto (+/-)
Ndryshimi né provigjonin e (5,821,311) (5,821,311)
démeve, pjesa e risiguruesve
(+/-)

Ndryshimi né provigjonet e tjera teknike - -

Shpenzime operative neto té veprimtarisé 133,025,252 12,024,674 16,147,889 161,197,816
Shpenzime té marrjes né sigurim | 102,743,042 7,143,933 6,945,266 116,832,241
Ndryshimi né shpenzime té shtyra | ( 3,807,179 ) 814,658 5,046,918 2,054,397
té marrjes né sigurim (+/-)
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Shpenzime administrative 45,129,724 4,066,083 4,155,705 53,351,513

Komisione té risigurimit ( - ) (11,040,335) (11,040,335)
Rezultati teknik 70,454,979 13,960,593 9,888,893 94,304,464

Raporti deme prime neto 12% 5% 31% 14%

Raporti shpenzimeve 58% 44% 43% 54%

Raporti i kombinuar

Tabela 4 Rezultatet e marrjes né sigurim pér vitin 2023

Duke u bazuar testi i rezultateve té marrjes né sigurim sipas produkteve dhe portofoleve si mé poshtée
pér vitin 2023:
+ Produktii Jetés sé debitorit ka raport té larté t& shpenzimeve, jashté diapazonit normal.
Ky raport do té vazhdojé t€ monitorohet me kujdes né té gjitha elementet pérbérese té tij nga
menaxherét e marrjes né sigurim té keétij portofoli gé té jeté né normat e duhura.
+ Produkti Sigurimi i Jetés né grup. Konstatojmé se ka raport té larté té shpenzimeve, jashte
diapazonit normal, si rrjedhojé e shpenzimeve administrative.
+ Ky raport do t€ vazhdojé t&€ monitorohet me kujdes né té€ gjitha elementet pérbérese té tij nga
menaxherét e marrjes né sigurim té keétij portofoli gé té jeté né normat e duhura.
« Sigurimi sipas skemave ‘cash plan' Konstatojmé se ka raport té larté i shpenzimeve, jashté
diapazonit normal, si rrjedhojé e shpenzimeve administrative.
+ Ky raport do t€ vazhdojé t&€ monitorohet me kujdes né té gjitha elementet pérbérese té tij nga
menaxherét e marrjes né sigurim té kétij portofoli gé té jeté né normat e duhura.
+ Raporti i kombinuar né total éshté 68% nga 64% né vitin 2022.

3.8 Toleranca dhe kufijte e riskut

Toleranca ndaj riskut pércaktohet nga objektivat strategjiké t€ shoqgerisé. Objektivat strategjike té
shogérisé jané té lidhura kryesisht me objektivat e rrities né treg, marzhet e synuara té fitimit dhe
mbaijtjen e njé niveli kapitali mbi njé marzh té caktuar. Né kéto objektiva éshté péercaktuar si géllimi i
pozicionimit né treg né pjesmarrje, ashtu dhe né raport me cilésiné e shérbimit. Matésit e nivelit té riskut
gé pérdoren kryesisht jané kufijté gjaté procesit t&€ marrjes né sigurim, si pér ekspozimet individuale
ashtu dhe pér ekspozimet agregate sipas linjave té sigurimit. Shogéria ka manual dhe procedura
té hartuara pér kété géllim. Shogéria zbaton marréveshje risigurimi treaty, fakultative né mbrojtje té
kapitalit.

3.9. Administrimi i kapitalit dhe Niveli i Aftesise Paguese

Shogéria ka objektiv kryesor gé nivelii kapitalit gé do mbaijé do té jeté sipas kérkesave té legjislacionit
né fugji. Shogéria do ruajé njé nivel marzhi 2560 % ndajkufirit minimal té kérkuar té kapitalit, sipas metodes
me bazé primet ose démet, si dhe do synojé gradualisht dhe mbaijtjen e njé niveli t€ paktén 1560% te
fondit t& garancisé. Kjo strategji do té jeté ruajtja e kérkesave rregullatore né ¢do kohé, pérdorimi
eficient i kapitalit, népérmjet analizés sé vazhdueshme té treguesve té pérformancés. Duke patur
parasysh kérkesat e legjislacionit né fugi pér nivelin e kapitalit éshté testuar né ményré té vazhdueshme
népérmijet skenaréve te stresit, pér té béré t& mundur zbutjen e risgeve gé dobésojné fuginé e kapitalit.
Shogéria ka testuar, duke béré provén e rezistencés mbi bazén e shumés sé siguruar, pasi nuk ka té
dhéna publike né lidhje me probabilitetet dhe démet e ndodhura nga katastrofat natyrore né vendin
toné. Né fund té vitit 2023 vlera e fondit t€ garancisé éshté brenda té gjitha normave té kérkuara.

3.10. Aktive ne mbulim te provigjoneve teknike

Né pérputhje me nenin nr. 97 té ligjit 52 “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” akivet né mbulim
té provigjoneve teknike llogaritet si né tabelén e meposhtme. Aktivet gé mbulojné provigjonet teknike
pér periudhén e fund vitit 31 Dhjetor 2023:
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Emeértimi

Vlera né fakt

%

Investime mbi

Aktivet e lejuara né mbulim té provigjioneve teknike, té
ndryshme nga ato matematike, sipas nenit 97 té Ligjit 52/14

100%

190,936,400

faktike
0%

limitet e lejuara

d) Obligacione dhe tituj té tjeré borxhi, té tregtuar né tregje té
rregulluara né Republikén e Shqipérisé;

35%

20,776,000

13%

f) Kuota/aksione té sipérmarrjeve té investimeve kolektive té
regjistruara né Republikén e Shqjipérisé;

40%

15,000,000

9%

h) Depozita né banka dhe/ose degé té bankave té huaja, me
seli gendrore né Republiken e Shqjipérise.

100%

155,160,400

95%

Investime té aktiveve né mbulim té provigjoneve teknike,
té ndryshme nga ato matematike, pér té cilat éshté marre
miratimi paraprak i Autoritetit:

Investime té tjera té lejuara sipas Rregullores nr. 19, daté
28.04.2015, neni 4:

150,055,641

51,822,346

.2

c) Para dhe ekuivalenté té saj (té cilat pérfagésojné mjete
monetare né arké, mjete monetare né banké dhe depozita
me afat maturimi mé té vogél se 3 mugj), né banka té
licencuara nga Banka e Shqjipérisé, me seli né Republikén e
Shqipérisé;

3%

31,935,735

19.46%

27,012,041

1.3

¢) Té arkétueshmet nga risiguruesit, gé nuk jané pezull me
shumé se 90 dité nga lindja e detyrimit;

25%

0%

.4

d) Pjesén e risiguruesit né provigjonet teknike, kur risiguruesit
jané té klasifikuar si BBB- e mé poshté nga Standart & Poor;

100%

41,845,020

0%

1.7

f) Shuma, gé detyrohen nga policémbaijtésit dhe ndérmijetésit,
e gé rrjedhin nga veprimtaria e sigurimeve té drejtpérdrejta
dhe risiguruese, n.g.s nga dita e detyrimit t& pagesés nuk
kané kaluar mé shumé se 90 dit€, por jo mé shumé se 20% e
provigjonit té primit t& pafituar;

20%

26,238,115

21.59%

1,931,165

1.8

g) Aktive té géndrueshme té trupézuara, pérveg atyre té
parashikuara né shkronjén "gj", pika 1, té€ nenit 97, té ligjit
nr. 52, daté 22.05.2014, “Pér veprimtariné e sigurimit dhe
risigurimit”.

5%

3,965,502

2%

.9

h) Interesa dhe gera té maturuara dhe té ardhura té tjera té
maturuara.

5%

4,961,915

3%

.10

i) Investimet né depozitat e garancisé sé Kartonit jeshil prané
BSHS

100%

0%

.11

j) Shpenzimet e marrjes né sigurim té shtyra

15%

41,109,354

33.83%

22,879,140

TOTALI I INVESTIMEVE (1+11+111)

340,992,041

51,822,346

TOTALI | INVESTIMEVE TE LEJUARA (Totali i "Vlera né fakt"
zbritur "Investime mbi limitet e lejuara™)

289,169,695

Vi

C. Provigjione teknike, t& ndryshme nga ato matematike,
bruto (VI.1 deri VI.5)

164,123,142

VI1

Provigjione té primit t& pafituar

121,534,750

Vi2

Provigjione t& démeve
Tepricé (+) / Mungesé(-) (V-VI)

42,688,392
125,046,553
176.19 %

Mbulimi né % (V/VI)

Tabela 5: Aktive né mbulim té provigjoneve teknike

3.11 Marzhi i Aftesise Paguese

Sipas nenit 80 te ligjit 52 “"Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” niveli i kérkuar i Aftésisé Paguese
té Shoqérisé sé Sigurimit éshté vlera meé e larté midis Fondit t&€ Garancisé (370,000,000 Leké) dhe 150
perqind té kufirit minimal t€ aftésisé paguese. Niveli aktual i aftésisé paguese mé 31 Dhjetor 2023 éshte
brenda limiteve té kérkuara. Niveli i kérkuar i aftésisé paguese llogaritur nga Shogeéria si dhe aftésia
paguese e saj éshté si meé poshteé:

(&
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Albsig Jete 31.12.2023

1 1. Kufiri minimal i aoftésisé paguese pér kontratat gé nuk lidhen me fonde té -
investimeve

2 Llogaritja e paré -

3 Provigjionet matematike lruto né fund té periudhés -

4 Provigjionet matematike neto né fund té periudhés -

5 Raporti i risigurimit (5=max(0.85,4/3))

6 Koeficienti i pasigurisé (6=0.04) 0.85

7 Rezultati nga llogaritja e paré (7=3*5*6)

8 Llogaritja e dyté

9 Vlera e kapitalit né rrezik bruto pér kontratat me afat 5 vjet ose mé shumé 1,848,809,111

10 Vlera e kapitalit né rrezik neto pér kontratat me afat 5 vjet ose mé shume 1,768,450,174

11 Vlera e kapitalit né rrezik bruto pér kontratat me afat 3 vjet ose mé shumé, por mé 1,280,356,553
té vogél se b vjet

12 Vlera e kapitalit né rrezik neto pér kontratat me afat 3 vjet ose mé shumé, por mé té | 1,273,985,253
vogél se 5 vjet

13 Vlera e kapitalit né rrezik bruto pér kontratat me afat me té vogél se 3 vjet 90,891,657,214

14 Vlera e kapitalit né rrezik neto pér kontratat me afat mé té vogél se 3 vjet 60,026,163,837

15 raporti i mbajtjes (15=max(0.50(10+12+14)/(9+11+13))) 0.6708

16 koeficienti i pasigurisé d1 (16=0.003) 0.003

17 koeficienti i pasigurisé d2 (17=0.0015) 0.0015

18 koeficienti i pasigurisé d3 (18=0.001) 0.001

19 Rezultati nga llogaritja e dyté (19=9*15*16+11*15*17+13*15*18) 65,978,367

20 | Kufiri minimal i aftésise paguese pér kontratat gé nuk lidhen me fondet e 65,978,367
investimeve (20=7+19)

21 2. Kufiri minimal i aftésisé paguese pér sigurime suplementare

22 | prime té shkruara bruto nga aktiviteti i sigurimeve 333,006,615

23 | prime té shkruara bruto nga aktiviteti i risigurimeve

24 | taksa té zbritshme 27,828,198

25 | shuma "a" (256=22+23-24) 305,178,417

26 Pjesa e shumés "a” mé e vogél se 1,000,000,000 Leké (26=min(1,000,000,000, 305,178,417
25))

27 Pjesa e shumeés "a" mé e madhe se 1,000,000,000 leké (27=25-26) -

28 | Koeficientii pasigurisé b1l (28=0.18) 0.18

29 Koeficienti i pasigurisé b2 (29=0.16) 0.16

30 déme té paguara bruto 17,335,929

31 pjesa e risiguruesit né démet e paguara -

32 | Déme té paguara neto (32=30-31) 17,335,929

33 | provigjione bruto t& démeve né periudhén aktuale 42,588,392

34 | provigjione bruto t& démeve né fund té vitit t& kaluar 13,356,331

35 | pjesa e risiguruesve né provigjonet e démeve né periudhén aktuale 5,821,311

36 pjesa e risiguruesve né provigjonet e démeve né fund té vitit t€ kaluar -

37 | provigjione neto té démeve né periudhén aktuale (37=33-35) 36,767,081

38 provigjione neto té démeve né fund té vitit té kaluar (38=34-36) 13,356,331

39 ndryshimi né provigjionet e démeve bruto (39=33-34) 29,232,061

40 | ndryshimi né provigjionet neto té démeve (40=37-38) 23,410,750

41 | déme té ndodhura bruto (41=30+39) 46,567,990
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42 | déme té ndodhura neto (42=32+40) 40,746,679
43 | raporti i mbajtjes (43=max(0.50,42/41)) 0.875
44 | Kufiri minimal i aftésisé paguese pér sigurimet suplementare 48,065,232
(44=(28%26+29%27)*43)
45 | 3. Kufiri i aftésise paguese pér kontrata té lidhura me fonde té investimeve
46 | Llogaritja e paré
47 | Provigjionet matematike bruto ku rreziku i investimeve éshté marré nga siguruesi -
48 | Provigjionet matematike bruto ku rreziku i investimeve nuk éshté marré nga siguruesi, -
kur periudha e transaksioneve i kalon 5 vjet pér té cilat kostot e manaxhimit éshté
caktuar pér mé shumé se 5 vjet
49 | Provigjionet matematike neto ku rreziku i investimeve éshté marré nga siguruesi -
50 | Provigjionet matematike nefo ku rreziku i investimeve nuk eshté marré nga siguruesi, -
kur periudha e transaksioneve i kalon 5 vjet pér té cilat kostot € manaxhimit eshté
caktuar pér mé shumé se 5 vjet
51 raporti i mbajties (61=max(0.85,(49+50)/(47+48)) 1
52 koeficienti i pasigurisé d1 (562=0.04) 0
53 | koeficientii pasigurisé d2 (53=0.01) 0
54 | Rezultati i llogaritjes sé paré (54=47*51*52+48*51*53) -
55 | Llogaritjo e dyté
56 Vlera e kapitalit né rrezik bruto -
57 Vlera e kapitalit né rrezik neto =
58 | raporti i mbajtjes (68=max(0.5,57/56)) 0
59 koeficienti i pasigurisé (69=0.003)
60 | Rezultatii llogaritjes sé dyté (60=56*58*59) =
61 Kufiri i aftésisé paguese pée kontrata té lidhura me fonde té investimeve -
(61=54+60)
62 | Kufiri minimal i aftésisé paguese (62=20+44+61) 114,043,599

Tabela 6: Niveli i kérkuar i aftésisé paguese llogaritur nga Shogéria si dhe aftésia paguese e saj

3.12 Mjaftueshmeria e kapitalit

A: Kapitali bazé dhe kapitali shtesé(kapitalet e veta sipas pasivit te bilancit)

B: Elementet e zbritshem ne llogaritjen e kapitalit shtese sipas nenit 79 té ligjit 52/2014

31 dhjetor 2023

616,328,795
111,104,660

Investime né pjesémarrje 69,000,000
Debitoré té tjeré ose llogari té tjera té arkétueshme, té cilat nuk rrjedhin drejtpérsedreijti 2,170,244
nga veprimtaria e sigurimit;

Primet e arkétueshme ose debitoré nga risigurimi gé kané tejkaluar afatin 90-ditor 23,851,891
Investimet né aktive té patrupézuara 16,082,525

Inventari

Kapitali aftesia paguese (A-B)

505,224,135

Kufiri minimal i oftesisé paguese, sipas pikés 3 té nenit 80 té Ligjit Nr. 52/2014 114,043,599
Fondi i garancisé, sipas nenit 81 té Ligjit Nr. 52/2014 370,000,000
Niveli i kérkuar i aftésisé paguese, sipas pikés 2 té nenit 80 té Ligjit Nr. 52/2014 370,000,000

Mbi (+) / nén (-] nivelin e kérkuar té aftésisé paguese

Mjaftueshmeéria e kapitalit

Norma e mjaftueshmerise se kapitalit

(&

Tabela 7: Marzhi i aftésisé paguese duke pérdorur metodén e kapitalit neto mé 31 Dhjetor 2023

135,224,135
| mjaftueshém
136.58%
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SKENARET E STRESS-TESTEVE

Stres-testet jané pérgjithésisht pércaktuar duke iu referuar lévizjeve né parametrat financiaré kryesoré
(té tilla si normat e interesit, vlera e aktiveve ose vlerat e detyrimit), ndérsa testet e skenaréve mund
t'u referohen shkageve té zhvilimeve negative, té filla si katastrofat materiale natyrore apo incidentet
me té médha industriale. Stres-testet duhet té jené té pérshtatura né profilin e tyre té riskut. Pér kété
géellim, duhet t€ identifikojné risget e mundshme afatshkurira dhe afatgjata dhe ngjarjet € mundshme
apo ndryshimet e ardhshme né kushtet ekonomike gé mund té keté njé efekt té pafavorshém né
gjendjen e pérgjithshme financiare pér té pércaktuar ndikimin tek kapitali.

Analizat e Skenaréve duhet t€ bazohen né njé seré ngjarjesh, duke pérfshiré ngjarjet ekstreme por té
mundshme, dhe té€ marré parasysh ndonjé efekt material té cilat mund té lindin. Stres-testet jané ato
gé kéerkojné té vlerésojné skenarét dhe rrethanat gé do té béjné modelin e biznesit té pagéndrueshem,
duke identifikuar dobésité e mundshme té biznesit. Testimi i stresit t&€ kundért fillon nga njé rezultat i
modelit t€ biznesit dhe identifikon rrethanat né té cilat kjo mund té ndodh.

+ Risku i sigurimit: njé pandemi ku shogéria ka ekspozim té madh ndaj tyre;

+ Risku i kreditit: déshtimi i njé risiguruesi dhe/ose banke me ekspozim té larté;

+ Risku operacional: pérzgjedhja e metodés sé provigjonimit t& démeve dhe ndikimi i diferencave
me rezultatin e metodés sé audituesit t€ pavarur, probleme me sistemin e shitjes sé policave té
sigurimit;

+ Risku i tregut: zhvlerésim i monedhés Lek ndaj monedhave té huaja Euro, Dollare;

+ Risku i likuiditetit: mosrinovim né masén 30% té kontratave né njé nga portofolet kryesore si Jeta
e debitorit.

4.1 Vetevleresimi i riskut, ORSA

Orsa mund té pérkufizohet si "térésia e proceseve dhe procedurave té pérdorura pér té identifikuar,
vlerésuar, monitoruar, menaxhuar, dhe raportuar né kohé afatshkurtér dhe riskun afatgjaté. Orsa
kérkon menaxhimin pér t&€ marré parasysh vilerésimin e tyre té risqeve dhe kapitalit t& shogéruara
ekonomikisht si t& nevojshme pér té pérmbushur objektivat strategjike. Orsa duhet té lejojé gé
menaxhimi t& marré njé kuptim té verteté dhe praktik té risgeve té ekspozuar ose mund té peéerballet
me té ardhmen, si kapitalin dhe veprimet lehtésuese t€ nevojshme pér t& mbuluar kéto risge. Si e tille,
Orsa duhet t€ marré parasysh proceset e riskut, kapitalit, t& performancés dhe strategjise dhe duhet
té sigurojé menaxhimin me informata t€ nevojshme pér t€ marré vendime té réendésishme né lidhje me
profilin e pérgjithshém té riskut dhe kapitalit. Orsa duhet té shihet si njé proces i vazhdueshém, e jo
thjesht njé piké né raportin kohor gé mbulon procesin.

Qéllimi kryesor i Orsa éshté gé té sigurojé menaxhimin me njé mekanizém pérmes té
cilit Keshilli Mbikeqyres dhe menaxhimi mund te vlerésojne risqet me té cilat péerballen
per te péercaktuar nivelin e kapitalit ekonomik té nevojshém peér té permbushur

objektivat strategjike. Menaxhimi duhet te kete procese né vend qé mbéshtesin Orsa
duke siguruar informacionin e kérkuar pér t€ marré vendime té rendesishme né lidhje
me profilin e pérgjithshém té riskut dhe kapitalit.
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4.2 Teste té paralajmerimit té hershem
Bazuar né sistemin e treguesve té paralajmérimit t& hershém, éshté vérejtur se:

» Raporti i mbajtjes neto eshte né masen 84.79 %.
Ky raport éshté né nivelin e kufijve té lejuar.

» Raportii kombinuar pér shoqgériné eshte ne masen 68.17 %, tregues ky i rezultatit financiar
pozitiv teé shogérisé né aktivitetin operacional.
Ky raport éshté brenda kufijve té lejuar.

» Raporti deme/prime neto per shogeriné ne 31.12.2023 eshte 14%
Ky raport éshté brenda kufijve té lejuar.

» Raporti i shpenzimeve né 31.12.2023 éshté né masén 54.41%.

Ky raport tejkalon normat e pércaktuara ndérkombétare. Né strukturén e shpenzimeve té shogeérisé
shpenzimet e marrjes né sigurim té veprimtarisé joné né masén 40.13% dhe né maséen 14.28%
shpenzimet administrative t& veprimtarisé sé shoqgérisé. Shoqgeéria do té monitorojé me kujdes té
madh té gjitha elementet g€ pérbéjné shpenzimet administrative dhe pavarésisht konkurrencés sé
forté ne treg pér marrjen né sigurim t€ monitorohen me kujdes té gjitha elementet e shpenzimeve
té marrjes né sigurim duke filluar gé nga pagat gé lidhen me marrjen né sigurim dhe komisionet.
Risqet e analizuara gjaté vetévlerésimit joné té kategorizuara si mé poshte.

Andliza e risgeve te lidhura me aktivitetin:

» Risku i marrjes né sigurim

Analizat e tarifimit t€ produkteve (raporte déme/prime, raporte shpenzime/prime etj) béhen me
bazé 3-mujore nga aktuari i shogérisé pér produkte té cilat konsiderohen me risk t€ larté si Jeta e
debitorit etj. Né lidhje me programin e risigurimit péer ¢do vit shogéria siguron mbulimin e nevojshém
dhe transferimin e rrezikut gé shogéria nga analizat ka vendosur t&€ mos mbajé. Varésia nga
ndérmjetésit né sigurime si brokera, banka, agjensi udhétimesh éshté né nivele té konsiderueshme.

» Risku i provigjionimit
Provigjionet né fund té vitit 2023 jané testuar nga aktuari i auditorit t€ jashtém dhe aktuari i
shogérisé dhe kané rezultuar se jané té€ mjaftueshme pér mbulimin e detyrimeve gé ka shogeéria.

28



PERBALLIMIT TE SITUATAVE TE PAPARASHIKUARA

e PLANET E VIJUESHMERISE SE VEPRIMTARISE DHE

Plani i vijueshmeérisé sé veprimtarisé dhe pérballimit té situatave té paparashikuara vlerésohen nga
shoqgéria Albsig Jeté sh.a. si njé risk, i cili duhet administruar me shumeé kujdes, nisur nga varésia ndaj
sistemeve té IT. Shoqgéria i jep réndési kétij risku, sepse né rastin e njé katastrofe duhet t& garantojé
vazhdimésiné operacionale té saj dhe t'i pérgjigjet né kohé dhe shpejtési kérkesave té klientéve pér
démshpérblim. Shogéria e ka né objektivin e saj pér pérmirésime cilésore t& métejshme.

E rendésishme éshté pér t&€ géné né monitorim té géndrueshém pér té gjitha fushat e riskut. Pér kéte
shoqgéria éshté fokusuar gjithmoné né ndérmarrjen e masave pér eliminimin apo pakésimin e riskut né
nivelin e pranueshém. Shogeéria gjithmoné ka njé parim se menaxhimi i Riskut éshté njé balancim i njé
numri elementesh té ndérthurur té cilét ndérveprojné me njéri tjetrin dhe té cilét kérkojné gé menaxhimi
i riskut té jete efektiv, duke gené née ekuiliber me njéri tjetrin. Pér meé tepér, risge té vecanta nuk mund
té adresohen/trajtohen té izoluar nga njéri tjetri, menaxhimi i njé risku mund té keté impakt mbi nje
risk tjetér apo dhe veprimet e menaxhimit té cilat kané efekt né kontrollin e mé shumeé se njé risku té
vetém duke béré té véshtiré té jené njekohésisht dhe té arritshém.

Shogeéria éshté e fokusuar né njé raportim efektiv té informacionit ky¢ té riskut té geverisjes pér
té siguruar gé personat e pérfshiré té kené té gjithé informacionin e nevojshéem pér t€ marré née
konsideraté procesin e vendimmarrjes. Njé puné e vazhdueshme nga shogéria éshté dhe ngritja e
nivelit t& ndergjegjésimit t&€ punonjésve né pérgjithési dhe né veganti me ¢éeshtjet gé jané té lidhura me
menaxhimin e riskut. Kjo realizohet me ané té seminareve, trajnimeve etj. Planet e veprimit jané zhvilluar
né ményreé tipike dhe zbatuar pér té adresuar nivele té papranueshme té riskut dhe/ose riparimin e
dobésive té kontrollit. Duhet t& marrin né konsideraté se si proceset e sigurimit t& mund té sigurojné
funksionimin efektiv té kontrolleve dhe zbatimin e planeve t€ veprimit. Pér risget gé jané cilésuar mé
té lartat (mé kritiket), duhet té hartohet njé plan afatgjaté veprimi. Nése risku mund té ndikoje né
aktivitetin e dy, ose mé shumeé njésive, ky plan duhet té miratohet nga Keshilli Mbikeqyrés i shoqgérisé.
Né pérfundim té kétij dokumenti éshté hartuar edhe plani i veprimit i pércaktuar pér minimizimin e
risqeve té evidentuara si prioritare.

5.1 Trendet ne industrine e jetes 2023
Te gjitha palét pjesémarrése gé nga drejtuesit,
mundeésité dhe rreziget gé formojné industriné
e sigurimeve té jetés né vitin 2023. Té shtyre
nga sfidat aktuale gjeopolitike dhe financiare,
siguruesit e jetés mbeten té fokusuar né
modernizimin e sistemit, tfransformimin digjital
dhe inovacionin pér té rritur pérgendrimin e
klientit.

Péer mé tepér, ndérgjegjesimi i rrezikut né
mbaré botén i shkaktuar nga pandemia ka
inkurajuar  transportuesit té personalizojné
zgjidhjet dhe té fokusohen né pérmirésimin
e jetés sé Kklientéve pérmes mirégenies
financiare. Firmat té vazhdojné té investojné
né automatizimin inteligjent, shpérndarjen
e te gjithé kanaleve dhe zgjidhjet cloud.
Tendencat kryesore né Sigurimin e Jetés 2023,
pér t& meésuar rreth iniciativave taktike dhe
strategjike gé transportuesit po ndérmarrin pér
té siguruar rritje fitimprurése dhe gatishmeéri né
té ardhmen.
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RAPORTI | AUDITUESIT TE PAVARUR

6.1 Opinioni i Auditorit te Jashtem

(&

Q Nexia
Albania
RAPORT I AUDITUESIT TE PAVARUR

Peér Drejtimin e Shoqérisé Albsig Jete sha,

Opinioni

Ne kemu audimar pasqyrat financiare individuale @ Albsig Jete sha. ("Shogéria™), ® cilat
pérfshijng pasqyrén ¢ pozicionit financiar mé 31 dhjetor 2023, pasqyrén e fitimit ose humbjes dhe
1€ ardhurave t& tiera gjithépérfshirése, pasqyrén e ndryshimeve né kapital dhe pasqyrén e flukseve
18 parasé pér vitin e mbyllur ng at& daté, si dhe shénimet pér pasqyrat financiare, p&rfshirg nje
pérmbledhje 1@ politikave 1& réndésishme kontabél dhe shénime 1€ fjera shpjeguese.

Sipas opinionit toné pasqyrat financiare bashkélidbur jané pérgatitur né té gjitha aspektet
materiale n& pajtim me kerkesat e ligjit nr. 52 "Pé&r veprimfaring e sigunimeve dhe risigurimeve".

Baza pér opinionin

Ne kryem auditimin ton€ né pé&puthje me Standardet Ndérkombétare 1€ Auditiit (SNA-18).
Pérgjegjesité tona sipas kdryre standardeve jané pérshkuar né ményre mé t& detajuar né
seksionin e raportit ku jepen Pérgjegjésité e Audituesit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare. Ne
jemi 1@ pavarur nga Shogéria né pérputhje me Kodin e Etikes pér Profesiomstet Kontabél te
Bordit 18 Standardeve Ndérkombétare 1@ Etikes pér Profesionistet Kontabél (Kodi i BSNEPK)
dhe me Kodin e Etikes 1@ Institutit (8 Ekspertéve Kontabél 18 Autoriznar né Shqipén (Kodi i
IEKA) qe jané & zbatueshme pér auditimin e pasqyrave financiare né Shqmpén, dhe kemm
pérmbushur pérgjegjésité e tjera etike ne pérputhje me kéto kérkesa.

Ne besojmé se evidenca e auditimit ge kemi signruar &shié e mjaftueshme dhe e pérshiatshme pér
1€ dhéne 1jé baze pér opinionin tong.

Informacioni tjetér

Drejtimi &shté pérgjegjés pér informacionin tjetér. Informacioni tjetér pérfshin informacionin qe
jepet ne Raportin Vietor, 1 pérgatitur nga drejtimi n pérputhje Ligjin 52 “Pér veprimtaring e
sigunimeve dhe nsigurimeve"”, dhe nuk pérfshijné pasqyrat financiare dhe raportin tone té
auditimit mbi to. Raporti yné mbi kéto pasqyra financiare nuk mbulon mformacionin tjetér dhe ne
nuk shprehim ndomé lloj yetér konkluzion: qe jep sigurie mbi to.

Ne lidhje me auditimin tone t& pasqyrave financiare, pérgegjésia joné¢ @éshi® @ lexojms
informacionin tjetér dhe, gjaté kétj procesi. & konsiderojmé nése informacioni tetér éshté ngé
ményre materiale jo konsistent me pasqyrat financiare ose me njohurité e pérfituara gjaté auditimit
ose nése né dukje éshié ng ményre materiale i gabuar.

Nése, bazuar né punén qe ne kenu kryer, ne amijme ng p&rfundimin se ka gabime matenial ng
informacionin tjetér, atéheré ne dubet ta mportojmé kété fakt. Né datén e léshimii 18 kénj raporti,
Shogéna akoma nuk e ka publikuar informacionin tietér. Ne nuk kemi asgjé pér té raporiuar né
lidhje me 1&.

Pérgjegjésité ¢ Drejtimit dhe t& Personave & Ngarkuar me Qeverisjen né lidhje me Pasqyrat
Financiare

Drejtimi @shté pérgjegjés pér pérgatitien dhe paragitjen e drejté té& pasqyrave financiare né
pérputhje me kerkesal e ligjit nr. 52 "Pér veprimtaring e sigurimeve dhe risigurimeve”, dhe pér ato
kontrolle 18 brendshme ge drejiimi i gjvkon t& nevojshme pér t& bere 1@ mundur pérgatitjen e
pasqyrave financiare ge nuk pérmbajné anomali matenale, qofté pér shkak 18 mashinmit apo
gabimi.

30



(&

-
Q Nexia
Albania

N& pérgatitjen e pasqyrave financiare, drejtimi &shi® pérgjegjés pér @ vlerésuar aftésing e
Shoqénsé pér t& vazhduar né vijimési, duke dhéné informacion, nése &shié e zbatueshme, pér
éshtjet qe kané té bejné me vijimésiné dhe duke pérdorur parimin kontabél té vijimésisé pérveg
se né rastin kur drejtini synon fa likuidoje Shogéring ose t& ndérpresé aktivitetet, ose nése nuk ka
altemative tjetér reale pérveg sa me sipér,

Pérgjegjésia e Audituesit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare

Objektivat tona jané qe 1& anijme njé siguri t& arsyeshme lidhur me faktin nése pasqyrat financiare
né térési nuk kané anomali materiale. pér shkak ¢ mashirimit apo gabimit, dhe 18 léshojmé njé
raport auditimi qe pérfshin opinionin toné. Sigunia e arsyeshme dsht& mjé siguri e nivelit 1@ lar,
por nuk &shté njé garanci ge njé auditim 1 kryer sipas SNA-ve do 1& identifikoje gjithmoné njé
anomali materiale kur ajo ekziston. Anomalité mund t& vijné si rezultat i gabimit ose i mashtrimit
dhe konsiderohen materiale nése, individualisht ose 1& mama se bashku, pritet g8 né ményre &
arsyeshme 18 influencojné vendimet ekonomike t& pérdoruesve, 18 marra bazuar né kéto pasqyra
financiare.

Si pjese e auditimit n& pérputhje me SNA-t€, ne ushirojmé gjykimin profesional dhe majmé
skepticizmin profesional gjaté gjithé auditimit. Ne gjithashm:

ldenufikojmé dhe vlerésojmé rreziget e anomalisé mateniale, qofi€ pér shkak 1€ mashtmnit ose
gabimit. hartojmé dhe kryejmé procedurat e auditimit né pérgjigje té kétyre mezigeve, dhe
marrim evidence auditimi ge &shté e mjaftueshme dhe e pérshtatshine pér 18 siguriar njé baze
pér opinionin toné. Rreziku i mos zbulimit & njé anomalie materiale si rezultat i mashirimit
éshié me 1 larié se mezikn s1 rezulfat i gabimit, sepse mashtnmi mund @ périshije mamréveshje
1é fshehta, falsifikime, pérashtime t¢ qéllimshme. informacione 1& deformuara, anashkalime t&
kontrolleve 1& brendshme.

- Sigurojmé njé njolye 1& kontrollit 1€ brendshém qe ka 1@ beje me anditimin me gellim qe 1@
pércakiojmé procedurat e auditmit qe jané t& pérshtaishme sipas rrethanave, por jo pér géllime
té shprehjes se njé opinioni mbi efikasitetin e kontrollit t& brendshém té Shoqérisé.

- Viergsojmé pérshtatshméring e politikave kontabel té pérdorura dhe arsyesh ménng e
gmuarjeve kontabél dhe 12 shpjegimeve pérkatése 18 béra nga drejtimi.

Nxjermim njé konkluzion né lidhje me pérshtatshméring e pérdorimit té bazés kontabél 18
vijimésisé, dhe bazuar né evidencén e auditimit t& marre. nése ka njé pasiguri materiale né
lidhje me ngjarjet ose kushtet, e cila mund t& hedhe dyshime 1& médha pér afiésingé e Shoqérisé
pér 1€ vijuar veprimiaring. Nése ne amjmé né pérfundimin ge ka njé pasiguri ne duhet 18
térheqim vémendjen né raportin e audituesve né lidhje me shpjegimet e dhéna né pasqyrat
financiare, ose nése kéto shpjegune jané 1é papérshtatshme. dubet 1¢ modifikojmé opinionin
tong. Konkluzionet tona bazohen n# evidencén e auditimit 1& maire deri né datén e raportit
toné. Megjithaté, ngjarje ose kushte 1€ ardhshme mund 1€ bé&jné qe Shoqéria & ndérpress
veprimtaring,

- Vlerésoymé paraqitjen e pérgjithshme, struktwrén dhe pénmbajtjen e pasqyrave financiare,
pérfshire informacionet shpjeguese 1€ dhéna. dhe nése pasqyrat financiare paraqesin
transaksionel dhe ngjarjet né lidlyje me to né njé ményre ge armn paraqitjen e drejté.

Ne komumnikojmé me personat e ngarkuar me geverisjen., pérveg té tjerave, lidhur me géilimin
dhe kohén e auditimit dhe gjetjet e réndssishme 1€ auditmit, pérfshire ndonj& mangési té
réndésishme né kontrollin e brendsh&ém qge né mund 8 identifikojmé gjaté auditimit.
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Raport mbi Ké€rkesa (& Tjera Ligjore dhe Rregullatore - kérkesat e Autoritetit i&
Mbikéqyrjes Financiare (“AMF”), mbi Marzhin e Aftésisé Paguese dhe Aktivet né Mbulim
¢ Rezervave Teknike

Né bazét 1& kérkesave t¢ Autontetit t& Mbikéqyrjes Financiare, ne kemi lexuar skedulet plotésuese
shoqéruese 1€ afiésisé paguese dhe aktivet qé mbulojmné detynmet e sigurimeve. ("skedulet
plotésuese”). Kéto skedule plotésuese té pérgatitura nga drejtimi jané pjesé shogéruese e pasqyrave
financiare individuale. Informacioni financiar historik. 1 paragitwr ne skeduler plotésuese 1@
pérgatinur nga drejtimi, &shté konsistent, ne & gjitha aspektet materiale, me informacionin vijetor
financiar 1€ shpalosur ne pasqyrat financiare individuale shogéruese 1@ Shoqgérisé me 31 dhjetor
2023, t& p&rgatitur n¢ pérputhje me ligjin nr. 52 "Pér veprimtaring e sigurimeve dhe risigunimeve".
Drejtimi éshté pérgjegjés pér pérgatitjen e skeduleve plotésuese. né pérputhje me ligjin nr. 52 "Pér
vepnmiarnng e sigunimeve dhe nisigurimeve".

Nexia AL shpk

Auditues Ligjor

Orjana Kalaja
Zama,

{ N
\, N
Tirana, Albania %
4 gershor 2024 ! \/
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6.2. Pasqyra individuale e pozicionit financiar

(&

ALBSIG JETE SHA

Pasqyra individuale e pozicionit financiar me 31 dhjetor 2023
(Shumat ne Lek, pérveg nése shprehet ndrvshe)

Shénime 31 dhjetor 2023 31 dhjetor 2022
Alktivet
Mjete monetare dhe ekuivalenté me to 6 31,935,735 32,084.165
Depozita me afat me bankat 7 530,122,315 471,952,831
Llogari té arkétueshme sigurimi, neto 8 50,362,515 41,928,031
Aktive t& risigurimit 9 41,845,020 24,451,998
Te tjera llogari te arketueshme 10 2,170,244 536,910
Investime ne tituj borxhi 11 35,776,000 15,000,000
Llogari té arkétueshme nga palét e lidhura 12 12,777 -
Kosto té shtyra t& marrjes né sigurim 13 41,109,354 43,163,751
Aksione né shoqéri té lidhura 14 69,000,000 69,000,000
Aktive afatgjata materiale 15 19,547,502 4,665,430
Aktive afatgjata jomateriale 16 500,525 647,949
Totali i aktiveve 822,381,987 703,431,065
Detyrimet
Rezervat pér primet e pafituar 17 121,534,750 118,265,229
Rezerva teknike per demet 18 42,588,392 13,356,331
T& pagueshme ndaj paléve t& lidhura 19 3,297,239 4,150,000
Detyrim tatim fitimi 29 3,303,773 6,435,517
Detyrime te tjera 20 35,329,038 23778617
Totali i detyrimeve 206,053,192 165,985,694
Kapitali
Kapitali aksionar 21 432,254,000 432,254,000
Fitime t& mbartura 105,191,371 35,070,951
Fitimi i ushtrimit 78,883,424 70,120,420
Totali i kapitalit 616,328,795 537,445,371
Totali i kapitalit dhe detyrimeve 822,381,987 703,431,065

Shénimet shpjeguese ne faget 5-36 jané pjese e pandare e kétyre pasqyrave financiare individuale.
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6.3. Pasqyra individuale e té ardhurave gjitheperfshirese

(&

ALBSIG JETE SHA

Pasqyra individuale e fitimit ose humbjes dhe te ardhurave te tjera gjithépérfshirése pér periudhén qe
mbyllet me 31 dhjetor 2023 (Shimnat ne Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Prime t& shkruara bruto
Prime t& ¢ceduara né risigurim

Prime té shkruara neto

Ndryshimi né rezervén e primeve té pafituara
Ndryshimi né rezervén e primit t& risiguruesit

Té ardhura neto nga primet e sigurimit

T& ardhura nga interesi
T& ardhura t& tjera

T&é ardhura te tjera

Té ardhurat neto

Deme te paguara te sigurimit
Ndryshimi né rezervén e demeve
Ndryshimi né rezervén e demeve & risiguruesit

Deme te sigurimit neto

Kostot e martjes né sigurim
Ndryshimi né shpenzime té shtyra
Shpenzimet administrative

Te ardhura financiare neto

Total shpenzime operative

Fitimi i vitit para tatimit
Shpenzimi i tatimit mbi fitimin

Shpenzimi aktual i tatimit mbi fitimin

Fitimi i vitit pas tatimit

Té ardhura t& tjera gjithpérfshirése

Totali i té ardhurave gjithpérfshirése pér vitin

Shénime

22
23

17

24

25
18

26

13
27
28

29

31 dhjetor 2023

31 dhjetor 2022

333,006,615 298,416,530
(45,059,847) (30.521,963)
287,946,768 267,894,567

(3,269,521) (53,346,876)
11,571,711 13.616.278
296,248,958 228,163,969
10,104,916 5.386.559
11.058.796 125.440
21,163,712 5,511,999
317,412,670 233,675,968
(17.335.929) (8.033.327)
(29.232,061) 15.035.677
5821311 (10,564,102)
(40,746,679) (3,561,752)
(116.832.,242) (113.081.566)
(2.054,397) 20.870.476
(53.351,513) (49.319,000)
(11,476,328) (5.440.893)
(183,714,480) (146,970,983)
92,951,511 83,143,233
(14,068,087) (13,022.813)
78,883,424 70,120,420
78,883,424 70,120,420

Shénimet shpjeguese ne faget 5-36 jané pjese e pandare e kétyre pasqyrave financiare individuale.
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6.4. Pasqyra individuale e ndryshimeve neé kapital

ALBSIG JETE SHA
Pasqyra individuale ¢ ndryshimeve ne kapital me 31 dhjetor 2023
(Shumat ne Lek, pérveg nése shprehet ndrvshe)

Kapitali Fitimi i Fitim i
aksionar mbartur vitit Totali
Pozicioni financiar mé 31 dhjetor 2021 432,254,000 12,510,136 22,560,815 467,324,951
Pagesa e kapitalit te papaguar _ % o -
Fitimi i virit - - 70,120,420 70,120,420
Transferim né fitime (8 mbartura - 22,560,815  (22,560,815) -
Tozicioni financiar mé 31 dhjetor 2022 432,254,000 35,070,951 70,120,420 537,445,371
Emetim kapitali aksionar - - 3 "
Fitimi 1 vitit - - 78,883,424 78,883,424
Transferim ng fitime t&€ mbartura = 70,120,420  (70,120,420) =
432,254,000 105,191,371 78,883,424 616,328,795

Pozicioni financiar mé 31 dhjetor 2023

Shénimet shpjeguese ne faget 5-36 jang pjese ¢ pandare e kétyre pasqyrave financiare individuale. Pasqyrat financiare u aprovuan nga drejtimi i
Shoqgérisé Albsig Jele sha, me 4 gershor 2024 dhe u firmosen nga:

] ~ /] f/-"fl”?/.?
o Z. Ervin-Spativ Z. Irfin Lami
J:M:ﬂ%r o) Drejioyfi Financts
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6.5. Pasqyra individuale e flukseve monetare

ALBSIG JETE SHA
Pasqyra individuale e flukseve t& parasé pér periudhén qé mbyllet mé 31 dhjetor 2023
(Shumat né Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Shénim

e 31 dhjetor 2023 31 dhjetor 2022
Flukset monetare nga aktivitetet operative
Fitimi neto para tatimit 92,951,511 83,143,233
Rregullime pér zérat jo-monetare né fitim ose
humbje:
Zhvlerésimi dhe amortizimi 15,16 1,040,283 482,964
Zhvleresim aktive afatgjata materiale - 228,883
Provigjon klient te arketueshem - 3,008,001
Té ardhurat nga interesi 24 (10,104.916) (5.386,559)
Shpenzim tatimi mbi fitimin 29 (14,068,087) (13,022,813)
Fitimi operativ para ndryshimeve ne 69,818,791 68,453,709
kapitalin qarkullues
Ndryshimet né:
Llogari t& ark&tueshme sigurimi, neto 8 (8.434,484) (22,143,002)
Aktive t& risigurimit 9 (17.393.022) (3.052,176)
Te tjera llogari te arketueshme 10 (1,633,334) 783,569
Llogari té arké&tueshme nga palét e lidhura 11 (12,777) -
Inventari 12 - 89,700
Kosto té shtyra t& marrjes né sigurim 13 2,054,397 (20,870,476)
Rezervat pér primet e pafituar 17 3,269,521 53,346,876
Rezerva teknike per demet 18 29,232,061 (15,035,677)
Té pagueshme ndaj paléve t& lidhura 19 (852,761) (4,107,617)
Detyrim tatim fitimi 29 (3,131,744) 4,944 309
Detyrime te fjera 20 11,550,421 11,115,135
Fluksi monetar gjeneruar nga veprimtaria 84,467,069 73,524,350
operative
Flulset monetare nga aktivitetet investuese:
Blerje t& aktiveve afatgjata material dhe jo 15.16 (15,774,931) (4,556,840)
materiale ’
Depozita me afat me bankat 7 (48,064,568) (51,725,739)
Investime né& shoqéri t& lidhura 10,16 (20,776,000) -
Fluksi monetar neto i pérdorur nga (84,615,499) (56,282,579)
veprimtaria investuese
Fluksi monetare nga veprimtarité e
financimit
Emetimi kapitalit aksionar 21 - -
Fluksi monetar neto i pérdorur nga - -
Ndryshimi neto né mjetet monetare dhe (148,430) 17,241,771
ekuivalenté banké
Mjetet monetare dhe ekuivalenté né fillim té 32,084,165 14,842,394
vitit
Mjetet monetare dhe ekuivalenté né fund 31,935,735 32,084,165
té vitit 6

Shénimet shpjeguese ne faget 5-36 jané pjese e pandare e kétyre pasqyrave financiare individuale.
4
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6.6. Shenimet shpjeguese te Pasqyrave financiare individuale

ALBSIG JETE SHA

Skedulet suplementare pér vitin e mbyllur mé 31 Dhjetor 2023
(Shumat né Lek, pérvec nése shprehet ndryshe)

Aktive ne mbulim te provigjoneve teknike

Investime
0,
Nr. | Emértimi leﬁl:l' Viera né fakt | % faktike | mbi limitet e
lejuara
Alktivet e lejuara né mbulim té provigjoneve teknike,
I té ndryshme nga ato matematike, sipas nenit 97 té Ligjit 100% 190,936,400 0% 12,569,843
52/14
16 dh) Obligacione dhe tituj t& tjeré borxhi, t& cilét nuk
tregtohen né tregje t& regulluara né Republikén e
Shqipérisg, nése emetuesi i tyre &shté person juridik, me seli 5% 20,776,000 12.7% 12,569,843
qendrore n& Republik&n e Shqipérisé;
f) Kuota/aksione t& sipérmarrjeve t& investimeve " . R
19 kolektive té regjistruara né Republikén e Shqipérisg; 40% 15,000,000 o%
h) Depozita né banka dhe/ose degé t& bankave t& huaja,
2 04 95 -
L2 me seli gendrore né Republikén e Shqipérisé. . 155,160,400 93%
Investime té aktiveve né mbulim té provigjoneve
II. teknike, té ndryshme nga ato matematike, pér té cilat - -
éshté marré miratimi paraprak i Autoritetit:
Investime té tjera t& lejuara sipas Rregullores nr. 19,
L. date 28.04.2015, neni 4: 150,340,929 52,107,634
c) Para dhe ekuivalent& t& saj (t& cilat p&rfaqésojné mjete
monetare né arké, mjete monetare né banké dhe depozita me : N 57012
L2 afat maturimi mé té vogél se 3 muaj), né banka té licencuara 3 31,935,733 19.46% 27,012,041
nga Banka e Shqipérisé, me seli né Republikén e Shqipérisé;
¢) Té ark&tueshmet nga risiguruesit, q& nuk jané pezull 550 o R
13 mé shumé se 90 dité nga lindja e detyrimit; 23% 0%
d) Pjesén e risiguruesit né provigjonet teknike, kur
I 4 | risiguruesit jané té klasifikuar si BBB- e mé poshté nga 100% 41,845,020 0% -
Standart & Poor;
f) Shuma, q& detyrohen nga policémbajtésit dhe
ndérmjetésit, e q& rrjedhin nga veprimtaria e sigurimeve t&
Ior7 | drejtpérdrejta dhe risiguruese, n.q.s nga dita e detyrimit t& 20% 26,523,403 21.80% 2,216,453
pagesés nuk kané kaluar mé shumé se 90 dit&, por jo mé&
shumeg se 20 % e provigjonit t& primit t& pafituar;
g) Aktive t& géndrueshme té trupézuara, pérveg atyre té
parashikuara né shkronjén "gj", pika 1, t& nenit 97, t& ligjit 0 > 0 )
ars nr. 52, daté 22.05.2014, “Pér veprimtaring e sigurimit dhe 5% 3,965,502 2%
risigurimit™,
e mﬁﬁ;zesa dhe qera t& maturuara dhe t€ ardhura té tjera té 506 1.961.915 304 _
Irl i) }uvestlmet né depozitat e garancisé sé Kartonit jeshil 100% 0% R
0 prané BSHS
H}T'I j) Shpenzimet e marrjes né sigurim té shtyra 15% 41,109,354 33.83% 22,879,140
v TOTALI I INVESTIMEVE (I+IT+I1T) 341,277,329 64,677,477
TOTALIIINVESTIMEVE TE LEJUARA (Totali i
v "Vlera né fakt" zbritur "Investime mbi limitet e 276,599,852
lejuara')
C. Provigjone teknike, té ndryshme nga ato
Vi matematike, bruto (V7.1 deri V1.5) 164,123,142
VLI Provigjone té primit i€ pafituar 121,534,750
VL2 Provigjone té démeve 42,588,392
VII Tepricé (+) / Mungesé(-) (V-VI) 112,476,710
VII Mbulimi né % (V/VI) 168.53%
I




ALBSIG JETE SHA

Skedulet suplementare pér vitin e mbyllur mé 31 Dhjetor 2023
(Shumat né Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Kufiri minimal i aftesise paguese

Albsig jete 31.12.2023
1 1. Kufiri minimal i aftésisé paguese pér kontratat qé nuk lidhen me fonde té investimeve -
2 Llogaritjia e pare -
3 Provigjonet matematike bruto né fund té periudhés -
4 Provigjonet matematike neto né fund t& periudhés -
S Raporti i risigurimit (S=max(0.85,4/3))
6 Koeficienti i pasigurisé (6=0.04) 0.85
0.04
7 Rezultati nga llogaritja e paré (7=3*5%6)
8 Llogaritja e dyté
9 Vlera e kapitalit né rezik bruto pér kontratat me afat 5 vjet ose mé shumé 1,848,809,111
10 Vlera e e kapitalit ng rrezik neto pér kontratat me afat 5 vjet ose mé shumé 1,768.450,174
Vlera e e kapitalit ng rrezik bruto pér kontratat me afat 3 vjet ose mé shumé, por mé té voggél se
11 5 viet 1.280.356.553
Vlera e e kapitalit ng rrezik neto pér kontratat me afat 3 vjet ose mé shumeé, por mé t& vogél se 5
12 viet 1.273,985.253
13 Vlera e e kapitalit n& rrezik bruto pé&r kontratat me afat mé t& vogél se 3 vjet 90,891,657.214
14 Vlera e e kapitalit ng rrezik neto pér kontratat me afat mé t&€ voggl se 3 vjet 60,026,163.837
15 raporti i mbajtjes (15=max(0.50(10+12+14)/(9+11+13))) 0.6708
16 koeficienti i pasigurisé d1 (16=0.003) 0.003
17 koeficienti i pasigurisé d2 (17=0.0015) 0.0015
18 koeficienti i pasigurisé d3 (18=0.001) 0.001
19 Rezultati nga llogaritja e dyté (19=9*15*16+11*15%17+13*15%18) 65,978,367
Kufiri minimal i aftésisé paguese pér kontratat qé nuk lidhen me fondet e investimeve
20 (20=7+19) 65,978,367
21 2. Kufiri minimal i aftésis¢ paguese pér sigurime suplementare
22 prime t& shkruara bruto nga aktiviteti i sigurimeve 333,006,615
23 prime t& shkruara bruto nga aktiviteti i risigurimeve
24 taksa té zbritshme 28,846,989
25 shuma "a' (25=22+23-24) 304,159,626
26 Pjesa e shumés "a" mé e vogél se 1,000,000,000 Leké (26=min(1,000,000,000, 25)) 304,159,626
27 Pjesa e shumés "a" mé e madhe se 1,000,000,000 leké (27=25-26) -
28 Koeficienti i pasigurisé b1 (28=0.18) 0.18
29 Koeficienti i pasigurisé b2 (29=0.16) 0.16
30 déme té paguara bruto 17,335,929
31 pjesa e risiguruesit né démet e paguara -
32 Déme té paguara neto (32=30-31) 17,335,929
33 provigjone bruto t& démeve né periudhén aktuale 42,588,392
34 provigjone bruto t& démewve né fund t& vitit t&€ kaluar 13,356,331
35 pjesa e risiguruesve né provigjonet e démeve né periudhén aktuale 5,821,311
36 pjesa e risiguruesve né provigjonet e démeve né fund t& vitit t& kaluar -
37 provigjone neto té démeve né perindhén aktuale (37=33-35) 36,767,081
38 provigjone neto té démeve né fund t& vitit té kaluar (38=34-36) 13,356,331
39 ndryshimi né provigjonet e démeve bruto (39=33-34) 29,232,061
40 ndryshimi né provigjonet neto té démeve (40=37-38) 23,410,750
41 déme té ndodhura brute (41=30+39) 46,567,990
42 déme t&€ ndodhura neto (42=32+40) 40,746,679
0.8750
43 raporti i mbajtjes (43=max(0.50,42/41)) 0.8750
44 Kufiri minimal i aftésisé paguese pér sigurimet suplementare (44=(28%26+29%27)*43) 47,904,774
45 3. Kufiri i aftésisé paguese pér kontrata té lidhura me fonde té investimeve
46 Llogaritjia e pare
47 Provigjonet matematike bruto ku rreziku i investimeve &shté marré nga siguruesi -
I
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ALBSIG JETE SHA

Skedulet suplementare pér vitin e mbyllur mé 31 Dhjetor 2023
(Shumat né Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Provigjonet matematike bruto ku rreziku i investimeve nuk éshté marré nga siguruesi, kur

periudha e transaksioneve i kalon 5 vjet pér té cilat kostot e manaxhimit &shté caktuar pér mé
48 shumé se 5 vjet -
49 Provigjonet matematike neto ku rreziku i investimeve &ht& marré nga siguruesi -

Provigjonet matematike neto ku rreziku i investimeve nuk éshté marré nga siguruesi, kur

periudha e transaksioneve i kalon 5 vjet pér té cilat kostot e manaxhimit &shté caktuar pér mé
50 shumé se 5 vjet -
51 raporti i mbajtjies (51=max(0.85,(49+30)/(47+48)) 1
52 koeficienti i pasigurisé d1 (52=0.04) 0
53 koeficienti i pasigurisé d2 (53=0.01) 0
54 Rezultati i logaritjes s€ paré (54=47%51*52-+48*51*53) -
55 Llogaritja e dyté
56 Vlera e kapitalit né rrezik bruto -
57 Vlera e e kapitalit né rrezik neto -

1

58 raporti i mbajtjes(58=max(0.5,57/56)) 0
39 koeficienti i pasigurisé (39=0.003)
60 Rezultati i llogaritjes s€ dyté(60=56*58%59) -
61 Kufiri i aftésisé paguese pée kontrata t€ lidhura me fonde té investimeve (61=54+60) -
62 Kufiri minimal i aftésisé paguese (62=20+44-+61) 113,883,141
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ALBSIG JETE SHA

Skedulet suplementare pér vitin e mbyllur mé 31 Dhjetor 2023
(Shumat né Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Mjaftueshmeria e kapitalit

A: Kapitali bazé dhe kapitali shtesé(kapitalet e veta sipas pasivit te bilancit)

B: Elementet e zbritshem ne llogaritjen e kapitalit shtese sipas nenit 79 té ligjit 52/2014
Investime né pjesémarije

Debitoré té tjeré ose llogari té tjera té arkétueshine, té cilat nuk 11jedhin drejipérsédrejfi nga
veprimtaria e siguiimit;

Primet e arkétueshme ose debitoré nga risigurimi qé kané tejkaluar afatin 90- ditor
Investimet né aktive té patrupézuara

Inventari

Kapitali aftesia paguese (A-B)

Kufiri minimal i aftesise paguese, sipas pikés 3 t& nenit 80 t& Ligjit Nr. 52/2014

Fondi i garancisé, sipas nenit 81 t€ Ligjit Nr. 52/2014

Niveli 1 kérkuar i aftésisé paguese, sipas pikés 2 t& nenit 80 t& Ligjit Nr. 52/2014

Mbi (+) / nén (-) nivelin e kérkuar t€ aftésisé paguese
Mjaftueshméria e kapitalit

Norma e mjaftueshmerise se kapitalit

31 dhjetor 2023

616,328,795

111,104,660

69,000,000
2,170,244

23,851,891
16,082,525

505,224,135
113,883,141
370,000,000
370,000,000

135,224,135

I mjaftueshém

136.58%
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e AUDITIMI | BRENDSHEM

7.1 Objektivi dhe qgellimi i Auditimit te Brendshem

Auditimi éshté njé aktivitet i pavarur dhe objektiv konsulence pér té dhéne siguri dhe udhéhiget nga
parimi pér té shtuar vleré né pérmirésimin e operacioneve té “Albsig Jeté” sh.a. (Shogéria). Qéllimi i
kétij raporti éshté evidentimi i ecurisé sé punés dhe angazhimeve té Njésisé sé Auditimit t& Brendshém
pér vitin 2023, bazuar né planin e Auditimit & Brendshém pér vitin 2023 dhe Kontratés nr. 02/1, date
06.01.2020 “Pér delegimin e disa funksioneve té shogeérise Albsig Jeté sh.a.”. Objektivi kryesor i Njésise
sé Auditimit t&€ Brendshém éshté té sigurojé perputhshmériné me zbatimin e ligjit, akteve nénligjore, si
dhe rregulloret e brendshme rregullative né veprimtariné e shogérisé “Albsig Jeta” sh.a.. Objektiv tjetér
i Njésisé sé Auditimit t& Brendshém éshté té veprojé si njé mjet kontrolli i pérgjithshém dhe shérbim
konsulence pér Administratorét dhe Késhillin Mbikéqyrés, duke dhéné ndihmesén e tij né drejtim té
ruajtjes sé integritefit t& informacionit, pérdorimit eficient t& burimeve dhe efektivitetit f& sistemeve te
kontrollit & lbrendshem.

7.2 Metodologjia dhe parimet e Auditimit te Brendshem

Auditimi i Brendshém ka ushtruar veprimtariné e tij né pérputhje me Kartén e Auditimit t&€ Brendshém,
e cila pérshkruan misionin, géllimin, objektivat e punés dhe pérgjegjésiné e funksionit t€ auditimit
té brendshém té Shogeérisé. Gjithashtu, njésia ka plotésuar kérkesat e rregullores “Pér Veprimtariné
e Njesisé sé Auditimit t&€ Brendshém dhe Komitetit & Auditimit né Shogériné e Sigurimit® miratuar me
vendimin e Bordit, nr. 153, daté 23.12.2014 dhe ka ndjekur praktfikat mé té€ mira ndérkombétare té
Auditimit t& Brendshém, té rekomanduara nga Instituti Ndérkombétar i Auditimit t& Brendshém. Bazuar
né historikun e deritanishéem té kompanise, duke konsideruar proceset mé té réendésishme té aktivitetit
té Shogérisé, por edhe duke u bazuar né analizén e rifreskuar té riskut pér kompaning, Njésia e Auditit
té Brendshém ka hartuar planin vjetor té Auditimit.

7.3 Pohimi per pavaresine

Aktiviteti i auditimit & brendshém ka gené i pandikuar nga ndérhyrje pér ményrén e organizimit, si
dhe nga ¢do ndérhyrje né lidhje me pércaktimin e géllimit, procedurave, shpeshtésisé sé kontrollit, apo
pérmbaijtjen e raportit t& auditimit. Audituesi i brendshém i Shogérisé ka shfaqur nivel té larté té gjykimit
profesional dhe objektiv né mbledhjen, vlerésimin dhe komunikimin e informacionit mbi proceset, té cilat
kané gené subjekt auditimi. Njekohésisht, audituesi i brendshém i Shogérisé ka ushtruar njé gjykim té
balancuar, duke shqyrtuar té gjithé rrethanat e duhura dhe nuk éshté influencuar nga interesi personal.

7.4 Struktura organizative dhe raportimi

Auditimi i Brendshém, sipas organizimit t& Shogérisé, raporton tek Komiteti i Auditimit, Késhilli Mbikéqyrés
dhe tek Drejtori i Péergjithshéem i Shogerisé. Per kualifikimin e vazhdueshém né fushén e Auditimit te
Brendshém, personeli i departamentit éshté angazhuar dhe ka marré pjesé né aktivitete & ndryshme
trajnimi, certifikimi dhe programe profesionale né fushén e auditimit & brendshem.

7.5 Opinioni i Audituesit té Brendshem

Si rezultat i kryerjes sé aktiviteteve té auditimit t& brendshém, pér vitin 2023, pérve¢ ¢faré éshté
raportuar vazhdimisht pér tematika té veganta, nuk jané evidentuar gjetje kritike ose gabime materiale
té cilat fé kené njé impakt domethénés né aktivitetin e Shogérisé. Jané dhénée rekomandimet pérkatése
pér pérmirésimin e procedurave, administrimin e informacionit € dokumentimit, si dhe té proceseve té
ndryshme fokusuar né risk.

Auditimi i Brendshem
Suela POPA
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0 PERG JEG JESIA SOCIALE E ALBSIG JETE SH.A.

8.1 Hyrje

Edhe pérgjate vitit 2023 Albsig Jeté sh.a. ka vazhduar té promovojé pérgjegjesiné sociale pémes njé
séré nismash gé synojné pérmirésimin e jetés né komunitet dhe mbrojtien e vazhdueshme té€ mjedisit.
Ndeér aktivitetet kryesore té Albsig jeté duhet theksuar se joné pérkrahur mé sé shumti ¢éshtjet e
edukimit, shéndetit dhe projektet e ndyshme té€ mbrojtjes sé mjedisit. Jo vetém kaq por Albsig Jeté ka
kontribuar gjithashtu né pérkrahjen e individéve dhe familieve né nevoj€, duke u ofruar mundési dhe
lehtésime né sigurime mbéshtetje financiare pér té garantuar njé té ardhme edhe mé té sigurté.

Né vitin 2023 Shogéria e Sigurimeve Albsig Jeté sh.a. ka vazhduar té thelloje pérkushtimin e saj
ndaj pérgjegjésisé sociale dhe mjedisore duke implementuar njé séré iniciativash dhe politikash gé
synojné té sjellin pérfitime té géndrueshme pér komunitetin dhe ambjentin. Kéto pérpjekje jané pjese e
strategjisé sé pérgjithshme té shoqwrisé pér té ndikuar pozitivisht né komunitet dhe pér té promovuar
géndrueshmeéri pér ta. Albsig Jeté sh.a. ka ndérmarré njé séré nismash né mbéshtetje t& komunitetit
duke pérfshiré financim té projekteve né shkolla né spitale dhe organizimin e aktiviteteve sociale. Kéto
pérpjekje jané dizajnuar pér té pérmirésuar sadopak cilésiné e jetés sé njerézve né komunitetet ku
Allbsig Jeté sh.a. operon. Jo vetém kaq, por ajo gé vlen pér t'u theksuar sé tepérmi éshté se punonjésit
e Albsig Jeté sh.a. jané té inkurajuar té marrin pjesé né aktivitete vullnetare e projekte sociale. Shogeéria
Albsig Jeté sh.a. organizon rregullisht dité t& angazhimit social ku punonjésit mund té kontribuojné né
komunitetet e tyre pérmes punés vulinetare, dhurimeve dhe aktiviteteve té tjera té bamirésisé. Kjo
ndihmon né ndértimin e njé kulture koorporative t€ bazuar né solidaritet dhe pérgjegjési sociale.

8.1 Shorteu “Kontrollo, Parandailo, Siguro™ njé
nismé e re né ndihmé te ¢do gruaje, vajze ne
kuader te ndergjegjesimit kunder kancerit te

gjirit.

“Kontrollo, Parandalo, Siguro”; éshté titulluar shorteu
mé ri i realizuar nga Albsig Jeté sh.a. pér graté dhe
vajzat né muaijin Tetor.

Shorteu éshté bére enkas pér t'i ardhur né ndihmé ¢do
vajze dhe gruaje né kuadér té sensibilizimit t& “Tetorit
Rozé", muaij ky i ndérgjegjésimit kundér kancerit t€ gjirit.
Pérmes rrjeteve sociale Shogéria e Sigurimeve Albsig
Jeté sh.a. ka njoftuar klientét e saj dhe jo vetém gé do
té zhvillohej njé shorte pér konsumatorét e momentit.
Né shorte morén pjesé té gjitheé kalimtarét e rastit dhe
u udhézuan pér kété té fundit. “Shorteu” ishte menduar
né ményré té tille gé njé numeér i konsiderueshém
konsumatorésh gra dhe vaojza t€ mund té fitojné
shérbime spitalore falas né rrjetet e spitaleve private
me té njohura né vend.

Shorteu zgjati mé shumé se dy oré. Procesi u zhvillua
para zyrave té Drejtorisé Qéndrore té Albsig dhe né té
morén pjesé edhe burra ku i béné dhuraté grave té
tyre njé vizité kontrolli falas né spitalet mé té mira. Njé
grup ekspertésh té marketingut udhézuan kalimtarét
e rastit té cilét kalonin para zyrave té Albsig ku dhe
po zhvillohej shorteu se si té béheshin pjesé e lojés.
Shorteu u bé pér té lehtésuar procesin e pérzgjedhjes
sé konsumatoréve fitues dhe pér t'i dhéné mundési

(&




¢do gruaje dhe vajze gé té€ mund té fitojé shérbime spitalore falas si¢ ishin Eko apo Mamografi, nismé
kjo né kuadér té ndérgjegjésimit t& muaijit tetor, muaj ky i luftés kundér kancerit té gjirit. Cdo vit Albsig
Jeté sh.a. pjesé e Kastrati grup ndérmerr nisma té réndésishme né ndihmeé té grave dhe vajzave pér
té luftuar e sensibilizuar kontrollin kundér kancerit té gjirit. Eshté viti i dyté gé Albsig Jeté sh.a. bén té
mundur kontrollin shéndetésoré falas té té gjitha grave dhe vajzave té stafit. Jo vetém kaq por dhe
rastet gé kané rezultuar me probleme jané suportuar nga shogéria deri né zgjidhjen e problematikave
shéndetésore. Pér Albsig Jeté shéndeti vjen i pari. Dhe me kété shprehje urojmé dhe shpresojmé gé
¢do néng, grua dhe vajzé té keté mundési t& marré shérbimet e duhura.

8.2 Stafi i Albsig Jete i bashkohet nismes se Dites Boterore té Dhurimit te Gjakut.
Cdo vit mé 14 Qershor né shumé vende té botés organizohet “Dita Botérore e Dhurimit t& Gjakut” dhe
késaj dite i éshté bashkuar dhe stafi i Shogérisé sé Sigurimeve Albsig Jeté sh.a..

Mesazhi i keésaj dite thekson kontributin thelbésor gé dhuruesit e gjakut japin pér t€ mbajtur botén
pulsuese duke shpétuar jeté dhe duke pérmirésuar shéndetin e té tieréve. Njé fokus i veganté i fushatés
sé ketij viti do t€ jeté rolii té rinjve né sigurimin e njé furnizimi té sigurt me gjak. Si né shumé institucione
edhe né Albsig Jeté sh.a, té rinjté kané gené né ballé té aktiviteteve dhe iniciativave gé synojné arritjen
e furnizimeve té sigurta té gjakut pérmes dhurimeve vullnetare té gjakut. | gjithé stafi i Allbsig Jeté sh.a.
iu bashkua nismés pér dhurimin e gjakut. Kjo nismé u cilésua si njé ndér nismat mé té réndésishme e
cila éshté né ményre té drejtpérdrejté né ndihme té ¢do jete.

Fushata e kétij viti pérgendrohet tek ata pacienté té ciléeve do u duhen transfuzion gjaoku pérgjatée
gjithé jetés. Autoritetet shéndetésore theksojné réndésiné e dhurimit té gjakut né ményré té rregullt pér
té krijuar njé rezervé té vazhdueshme gjaku, né ményré gé pacientét né nevoje, t&€ mund ta marrin
atéheré kur do té kené nevojé. Nevojat pér gjak né stinén e vereés rriten, pér kété arsye apelii té gjitha
institucioneve shéndetésore éshté pér mé shumé dhurime vullnetaré né ndihme té féemijéve talasemike
dhe té gjithé atyre gé kané nevojé pér gjak. Prandaij, té gjithé Ne, me aq sa kemi mundési, té dhurojmé
gjak té paktén njé heré né vit, sepse me ¢cdo dhurim tonin, Ne shpétojmé jeté.

..... oo

Albsig Jeté, Vlerat gé na bashkojné e na béjné mé té forté e mé té ndérgjegjshém né
cdo aspekt jetésor.
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JETE PER VITIN 2023

0 VEPRIMTARIA E SHOQERISE SE SIGURIMEVE ALBSIG

9.1 Hyrje

Viti 2023 ka gené njé périudhé e rendésishme pér Shogériné e Sigurimeve Albsig Jeté, e cila ka arritur
té forcojé pozicionin e saj né treg dhe té pérmirésojé performancén né disa fusha kyce. Albsig Jeté ka
treguar njé performance té forté, duke u pérgendruar né pérmirésimin e produkteve dhe shérbimeve,
zgjerimin e tregut dhe rritien e veprimtarisé si dhe pérfshirjen sociale né ¢do target grup t€ komunitetit.

Pérveg veprimtarisé sé saj, Albsig Jeté ka pasur njé angazhim té forté ndaj pérgjegjésisé sociale dhe
mjedisore. Albsig Jeté ka nisur njé séré iniciativash pér t€ mbéshtetur komunitetin duke investuar né
edukimin financiare dhe até shéndetésor.

9.2 Albsig Jete dhe bashkerendimi me Bashkiné e Tiranes

Né njé pérpjekje pér té rritur ndergjegjésimin dhe pér té rritur rendésiné e peérfitimit t& sigurimit té jetés
njé grup ekspertésh nga Shoqgéria e Sigurimeve Albsig Jeté, organizuan njé takim informues pér stafin e
Bashkisé Tirané. Takimi i realizuar né ambientet e bashkisé kishte pér géllim té prezantonte produktet
dhe shérbimet e Albsig Jete, duke u fokusuar né réndésiné e kétyre produkteve pér siguriné financiare
dhe mirégenien e punonjésve dhe familjeve té tyre.

Gjaté takimit, ekspertét theksuan réndésiné e sigurimit t€ jetés si njé mjet kyg pér planifikimin financiar.
Ata shpjeguan se sigurimi i jetés ofron mbrojtje financiare né rast t& ndonjé ngjarjeje té papritur, duke
siguruar gé familiet e té siguruarve té kené mbéshtetien e nevojshme financiare. Njé nga géllimet
kryesore té takimit me stafin e Bashkisé Tirané ishte edukimi financiar i stafit t& bashkisé. Ekspertét
ndané informacione té detajuara mbi meényréen se si funksionojné politikat e sigurimit té jetés, kostot
dhe pérfitimet e tyre, si dhe proceset e pérzgjedhjes sé njé politike t€ pérshtatshme.

Ata inkurajuan pjesémarrésit té béjné analizé té kujdesshme té nevojave té tyre financiare dhe té
familjaréve té tyre pér té pérzgjedhur meé pas produktin e duhur. Takimi edukues me stafin e Bashkisé
Tirané né té cilin morén pjesé njé numeér i konsiderueshém shprehén interesin pér t& hetuar me tej
opsionet e sigurimit t€ jetés pér veten dhe familjet e tyre.

9.3 Albsig Jete dhe bashkerendimi me Bashkine e Shkodres

Ekspertét e shogérisé sé sigurimeve Albsig jeté kané nisur njé “tur edukues” me stafet e bashkive mé té
médha né vend. Cilésuar si bashkia mé e madhe e zonés sé veriut, stafi i Albsig jeté eshté stacionuar
kété heré né bashkiné e Shkodrés. Duke nisur nje¢ edukim me stafin e Bashkisé Shkodér pér produktet
e sigurimit té jetés, ekspertét ndihmojné né rritien e ndérgjegjésimit pér rendesiné e mbrojtjes financiare
pérsonale e familjare.

Sipas ekspertéve té Albsig jeté, kéto takime informuese pérmirésojné aftésité dhe njohurité e stafit té
bashkisé, duke i béré ata mé té afté pér té ndihmuar gytetarét me késhilla dhe mbéshtetje lidhur me
sigurimin e jetés. Jo vetém kaq por ekspertét theksuan se, kur stafi i bashkisé éshté miréinformuar pér
pérfitimet e sigurimit t€ jetés ata mund t'i infegrojné kéto njohuri né shérbimet e tyre duke promovuar
stabilitetin financiaré dhe mirégenien e komunitetit. Kéto aktivitete ndihmojné né krijimin e njé mjedisi
t€ hapur dhe bashképunues pér té nxitur mésimin dhe réndésiné e sigurimit t€ jetés dhe pér té ndarée
njohurité e tyre né kété fushé.
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9.4 “Tetori Roze”, mudiji i ndergjegjesimit ndaj kancerit te gjirit

Shérbime spitalore falas pér graté dhe vajzat e stafit t& Albsig Jeteé — Muaiji Tetor éshté muaiji i
ndérgjegjésimit ndaj kancerit té gjirit dhe né kuadér té kétij muaiji té réndésishém pér shéndetin e grave,
Shogéria Albsig Jeté ka menduar dhe mé shumé. Muaiji tetor ka gené i mbushur plot me akfivitete.

Si ¢do vit edhe kété tetor, Shogéria e Sigurimeve Albsig Jeté, iu bashkua fushatés pér té kontribuar
né “Ndérgjegjésimin e Zbulimit t& Hershém té Kancerit t& Gjirit". Pér Albsig Jeté, mirégenia e stafit
éshté kryesorja. Né té gjithé rrjetin e shitjeve Albsig Jeté sh.a. u béri t& mundur bashkepunétoréve
té saj materiale promocionale shpjeguese dhe mundési kontrolli shéndetésor falas pér siguri dhe
transparence maksimale. Stafii femrave té Albsig vendosi njé fjongo roze (simbol i fushatés) tek veshjet
e pérditshme gé do u mbaijt pérgjateé gjithé muaijit. Fushata nisi mé 8 Tetor dhe pérfundoi né fund té
muaijit. Konkretisht pérmes késaj fushate u bé e mundur njé kontroll falas pér té gjitha graté dhe vajzat
e rrjetit bashképunétor gé shogéria disponon.

Muaiji i ndérgjegjésimit pér kancerin e gjirit éshté nje fushaté vjetore ndérkombétare gé synon té
shpérndaijé informacion dhe té edukojé njerézit per rendésiné e shéndetit té gjirit, pér zbulimin e hershém
té kancerit t€ gjirit te graté dhe vajzat né te gjithé botén. Albsig Jeté né kuadér té péergjegjésisé sociale
i éshté bashkuar njé séré kauzave sociale ku njé ndér to ishte dhe “Ndérgjegjésimi e Zbulimi i Hershém
i Kancerit té Gijirit”, kauzé kjo e ideuar dhe dizenjuar pér t'i ardhur né ndihmé ¢do bashképunétoreje.
Albsig Jeté ka gené dhe do té mbetet promotore e kauzave pér jetén.
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9.5 Albsig Jete dhe bashkerendimi me Bashkine e Sarandes.

Shogéria e sigurimeve Albsig Jeté ka organizuar njé trajnim edukues me stafin e bashkisé Sarandé
pér té theksuar réndésiné e sigurimeve té jetés dhe produkteve té ndryshme gé ofron kjo industri.
Kjo iniciativé synon té pérmirésojé edukimin e stafit & bashkisé pér pérfitimet e sigurimit té jetés dhe
t'i pajise ata me njohurité e nevojshme pér té ndihmuar qytetarét e Sarandés té bejné zgjedhje té
informuara financiare. Trajnimi ka filluar me shpjegimet mbi konceptet e sigurimit té jetés dhe llojet
kryesore té sigurimit té jetés, ato né marredhéniet dhe me bankat. Jo vetém kag, por aty u lbé e mundur
njé diskufim i hollésishem mbi ményrén se si sigurimi i jetfés mund té sigurojé milrojtje financiare pér
familjet né rast t& humbjes sé jetés sé té siguruarit. Roli i sigurimit té jetés né planifikimin e trashégimisé
dhe mbrojtjien e pasurisé familjare.

Né fazén pérfundimtare té trajnimit u bé e mundur realizimi i njé diskutimi interaktiv mbi situata té
ndryshme dhe ményra se si sigurimii jetés mund té ndihmojé né zgjidhjen e sfidave financiare. Jo vetém
kaq, por ekspertét udhézuan stafin e bashkisé Sarandé mbi faktorét gé duhet t& merren parasyshée
pér zgjedhjen e policés sé sigurimit té jetés si mosha gjendja shéndetésore, nevoja financiare dhe
géllimet afatgjata.

9.6 Albsig Jete dhe bashkerendimi me Bashkine e Konispolit dhe te Delvines.

Allbsig Jeté ka zhvilluar njé tur trajnimesh informuese dhe edukuese me stafet e bashkive t& ndryshme
té vendit. Kété heré jané piketuar dy nga bashkite meé té largéta sicg ishte Bashkia e Konispolit dhe ajo
e Delvinés. Ky tfrajnim u zhvillua pér té rritur ndérgjegjésimin dhe kuptimin e produkteve té sigurimit té
jetés. Qéllimi i trajnimit ishte t'u ofronte pjesémarrésve njohuri té thelluara mbi réndésiné e sigurimit té
jetés dhe pérfitimet e tij pér individét dhe familjarét né komunitetet e tyre.

Ekspertét e Albsig Jeté shpjeguan bazat e sigurimit t€ jetés pérfshiré ményrén se si funksionon sot edhe
pse éshté shumé i rendésishem. Diskutime mbi llojet e sigurimit t€ jetés sigurimet e detyrueshme té cilat
kérkohen nga bankat dhe sigurimet vullnetare. Jo vetém kaq por ata theksuan e diskutuan fugishém
mbi ményrén se si sigurimi i jetés mund té ofrojé njé rrjet sigurie financiare pér familjet né rast humbjes
sé jetés sé té siguruarit. Ky takim éshté vijimési e tureve edukuese té zhvilluara nga Albsig Jeté né ¢do
skaj té vendit dhe éshté cilésuar si njé hap i rendésishem drejt forcimit t& marrédhénieve ndérmjet
Albsig jeté dhe Bashkive Delviné e Konispol, duke kontribuar né pérmirésimin e mirégenies financiare
té komuniteteve lokale.




OBJEKTIVAT STRATEGJIKE DHE VJETORE

Misioni i Shogérisé ALBSIG JETE SH.A. éshté shérbimi cilésor né té gjithé klasat e sigurimit t& jetés pér
grupe dhe individé népérmjet produkteve cilésore té sigurimit, cilésisé dhe shpejtésisé sé pagesés sé
démeve, stabilitetit e ruaijtjes té gjendjes financiare.

Ruajtja e standarteve té larta né péerzgjedhjen e personelit gé merret me
marrjen né sigurim, shitjen dhe e ndermjetésave né sigurime.

Synimi pér té gené shogeéri lider né treg pér cilésiné e shérbimit ndaj klientéve.

Shérbime cilesore dhe ne kohée per klientet individé dhe bizneset nepérmjet
ofrimit té produkteve cilésore té sigurimit ekzistuese dhe té reja dhe pagesa
shumeé e shpejté e démeve.

Nxjerrja ne treg e disa produkteve dhe sherbimeve terésisht té reja per tregun
shqiptar té sigurimeve té jetés sipas praktikave mé té mira europiane né
bashképunim me partnerét risigurues.

Mbagijtja e njé minimumi té raportit té aftésisé paguese ndaj nivelit minimal té
kérkuar prej 250% pér té krijuar aftési absorbuese ndaj luhatjes sé rezultateve.

Synimi pér mbajtjen e ROE minimum 10% ndaij kapitalit té vlerésuar sipas SNRF.

Forcimi i kuadrit té administrimit té risgeve.

Rritja e volumit té primeve té shkruara bruto me 50%.

Arritja e njé pozicioni té géndrueshém né tregun e sigurimeve té jetés.

Péermiresimi i imazhit dhe standarteve.

Lidhja e marréveshjeve dhe kontratave efektive té risigurimeve me risigurues
seriozé né funksion té rrities sé kapacitetit mbajtés dhe ruajtjes sé stabilitetit
financiar té shoqgérisé.

Hartimi dhe vénia né funksionim e njé programi fleksibél dhe efektiv pér
rekrutimin, motivimin dhe rritjen cilésore té burimeve njerézore té shogeérisé
duke sjelle njé rritje té konsiderueshme té stdfit té shogeérise.
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