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1. INFORMACIONI RRETH SHOQERISE ALBSIG JETE SH.A.

Albsig Jetée sh.a. (tani e tutje do i referohemi si “Shogéria”) eshte
themeluar me 2 Korrik 2019 si njé shogeéri sigurimi me seli né Tirané né
adresen Rruga e Barrikadave, (Pallatet 9 Katéshe) Nr.1001. Shogéria
éshte nje shogeri aksionare, e regjistruar sipas ligjit nr. 7638, date 19
Néntor 1992 "Per Shogerite Tregtare” dhe e regjistruar né Qendréen
Kombeéetare té Biznesit mé 19 Korrik 2019 me numér identifikimi
L 92019017 V.

Shogéria operon sipas licensés nr. 13 té leshuar nga Autoritefi
Mbikeqyrjes Financiare (tani e tutje do i referohemi si “AMF"), pér té
ushtruar veprimtari sigurimi jete sipas rregullave t& AMF-sé né territorin
e Republikes sé Shqjipérise. Autorizimi péer t&€ ndérmarre aktivitetet e
Sigurimit té Jetés eshté marre me daté 13 Shtator 2019.




1.1. Misioni dhe Vizioni

MISIONI

Albsig-Jete eshte shogeéri sigurimi jete e orientuar

nga cilesia, rritja e games se produkteve dhe

portofolit, ruajtja e njé gjendje financiare

te shendoshe, dhe e dedikuar te permbushe

sa me mire kerkesat e konsumatoreve pér produkte

te sigurimit te jetes ne tregjet dhe segmentet ku operon.

VI1ZI1I0ON1

Vizioni i aksionerit té shogerise eshte pozicionimi

i shogerise si nje nga shogerite kryesore te sigurimit
te jetes ne vend, e cila ofron nje game te gjere
produktesh tradicionale dhe novatore

te sigurimeve te jetes.




1.2. Profili i Shoqgerise

Emri i Shogerisé: ALBSIG JETE sh.a.

Anétaret e Keshillit Mbikeqgyrés:  Z. Plarent Hamzaij
Z. Redi Ujkashi
Z. Klodian Gjonaij

Drejtor i Pergjithshem: Z. Ervin SPAHIU

Lokalizimi i Zyrave Qéndrore: Adresa: Rr. “Barrikadave”, 1001”,
No. 10 - Tirana, Albania

Data e Themelimit: 02 /07 / 2019
Kapitali Themeltar: 432,254,000 leke
Numri i Punonjésve: 11

Aktiviteti: Ne veprimtarine

e siguruesit te (Jetes)

Tel: +355 4 22 54 664
Website: www.albsig-jete.al
Kontakt: info@albsig-jete.al




1.3. Mesazh i Drejtorit te Pergjithshem

Te nderuar klienté dhe bashkepunétore,

Sé pari, deshiroj té shpreh mirénjohjen
time té perzemert per mbéshtetjen tuagj
te vazhdueshme pér Veprimtaring

e Albsig Jete.

Née vitet e fundit, kané ndikuar shume
faktore, si pandemia COVID-19 pér me
teper dhe lufta Rusi-Ukraine ge shkaktoi
njé ndryshim radikal né mjedisin ekonomik.

Per shkak te ketyre faktoréve, perspektiva per t& ardhmen mbetet e
paqarte dhe potencialisht e pagendrueshme pér nje periudhe te
zgjatur kohore.

Ne besojmé se, ne kohée te trazuara si kjo, siguruesit e jetés joné duke
vepruar edhe me shume pér t'i ofruar getesiné shpirterore qytetareve
dhe té ndihmojnée per te bere jeten e tyre te perditshme t€ gendrueshme
duke i mbéshtetur ne stabilitetin social dhe ekonomik.

Si sigurues jete, Albsig Jete eéshte peéerkushtuar té veproje si partner péer
¢do klient, duke plotésuar nevojat e tyre te sigurimit ge lindin nga jeta e
tyre e perditshme dhe shtrirja e mbéshtetjes gjate gjithe jetés né menyre
gé ata té munden té shijojné nje jete té shendetshme me page
mendore.

Shogeria Albsig Jete do te shtoje perpjekjet péer te permiresuar aftesite
permes nje cikli té virtytshem né problemet sociale dhe vlerat
ekonomike.

Me respekt,
in SPAHIU




1.4. Struktura Qeverisese

QEVERISJA E SHOQERISE

ASAMBLEJA E PERG JITHSHME E AKSIONAREVE G
Shogeria Albsig Jeté sh.a. zoterohet 100% nga Albsig sh.a.

KESHILLI MBIKEQYRES | SHOQERI SE i —
Anetaret e Keshillit Mbikeqyres:

e Z. Plarent Homzaj - Anéetar

e Z. Redi Ujkashi - Anetar

e Z Klodian Gjonaj - Anétar

KOMITETET G
e Komiteti i Administrimit té Riskut
e Komiteti i Auditimit t& Brendshém

DREJTOR | PERG JITHSHEM cE
e Z. Ervin Spahiu

DEPARTAMENTET / DEGE T i —
e Numri i f&€ punesuarve eshte 11
* Kapitali i shogerisé Albsig Jeté sh.a. me 31 Dhjetor 2022

eshtée 537,445,372 Leke (4.7 milion euro)




1.5. Veprimtaria ne Sigurimin Jete te Shoqgerise

Licienca Nr 13 Date 13.09.2019 e Shgerisé Albsig Jete

Shogeria e Sigurimeve Albsig Jete sh.a. e rregjistruar né QKB me NIPT
L92019070V, né mbeshtetje te Vendimit te Bordit te AMF-se nr. 171, date
13.09.2019, do té ushtrojeé veprimtari sigurimi jete né kéto klasa sigurimi:

* Klasa 19. Sigurimi i jetés

19.1 sigurimin pér vdekjen;

19.2 sigurimin pér mbijetesé deri né njé moshé té caktuar;

19.3 sigurimin pér mbijetesé deri né njé moshé té caktuar ose
pér vdekje té parakohshme;

* Klasa 20. Sigurimi martesé - lindje

20.1 shpenzimet gé shogérojné martesén ose lindjen e
femijeve;

20.2 pérfundimii kushteve té sigurimit, i cili ka lidhje me arritjen
e njé moshe té caktuar té fémijés.

Sigurimi i jetés i lidhur me sipérmarrjet e investimeve kolektive

* Klasa 21. mbulon:

21.1 sigurimin e jetés, né rastet kur pagesa e sigurimit lidhet né
ményré té ploté apo té pjesshme me vlerén e aksioneve apo
kuotave té sipérmarrjeve té investimeve kolektive, ose me
vlerén e aktiveve t€ mbajtura né njé fond té brendshém nga
siguruesi.

* Klasa 22. Anuitetet:

22.1 sigurim jete me elemente kursimi;
22.2 sigurim jete me afat té pércaktuar;
22.3 anuitete té shtyra;

22.4 anuitete t€ menjéhershme.

* Klasa 23. Sigurimi shtesg, i cili lidhet me kontratén e sigurimit té jetés, duke
pérfshiré njé ose mé shumé nga kombinimet e méposhtme:

23.1 vdekje sirezultat i aksidentit;

23.2 paaftési e pérhershme né puné ose aftési e kufizuar né
puné, ose njé lloji caktuar demtimi si rezultat i njé aksidenti;

23.3 paaftési e pérhershme né puné ose aftési e kufizuar né
pune, ose njé lloj i caktuar démtimi si rezultat i njé sémundijeje;
23.4 paaftési e pérkohshme si rezultat i njé aksidenti;

23.5 padaftési e pérkohshme si rezultat i njé sémundjeje;

23.6 paaftési pér té kryer profesionin apo punén si rrjedhojé e
démtimeve trupore;

23.7 shérbimet spitalore;

23.8 sémundjet e pashérueshme;

23.9 shérbimet mjekésore.




2. SFIDAT EKONOMIKE DHE RRITJA E SIGURIMIT TE JETES

Pas njé rritieje t& konsiderueshme te rritjes sé primeve ne 2021 dhe
nje ngadalesimi né 2022, sektori i sigurimeve té jetés perballet me
njé kompleks mjedisi makroekonomik per vitin 2023.

Nga njéra ang, rritja e normave te interesit mund t'i bejé me shume
propozimet e sigurimit te jetes terheqges sesa investimi direkt ne
kapital.

Megijithate, ne te njejten kohe inflacioni po nxit presion mbi te
ardhurat e disponueshme, dhe pagendrueshmeéria e ftregut
financiar ka té ngjare té ndikoje negativisht né kerkese.

Ne kete mjedis, me i fokusuar ne t€ ardhmen siguruesit e jetés do te
dyfishojne perpjekjet péer te ndjekur persosmeriné operacionale
dhe pér té pérshpejtuar transformimin digjital per t€¢ maksimizuar
personalizimin.
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2.1. Pak Statistika Makroekonomike Globale

Njeé ekonomi globale e pagendrueshme, rénia e te ardhurave te
disponueshme dhe inflacioni padyshim do té ndikojné né primet e
sigurimit té jetés.

Fondi Monetar Nderkombeétar uli parashikimin e tij te rritjes globale

per 2022 dhe 2023 né pérkatésisht 3.2% dhe 2.9 %, nga mé shume

se 6.0% ne 2021.

Bazuar né rritjen e normave té interesit, parashikohen fitime te

moderuara té fitimit t€ sektorit jeteésor ne vitin 2023, me disiplinén e

nénshkrimit si njé drejtuesi kryesor i performances.

Ne 2022, industria lundroi né njeé mjedis kompleks me erera te

kunderta me ndikim te larte. Megijithate, disa nga Projeksionet e

tendencave kryesore té sigurimeve te jetes ne 2022 goditén ne disa

pika:

1. Njé fokus ne rritie ne digjitalizimin e kanaleve tradicionale té
shpérndarjes dhe tani gjithnje e me shume sigurues te jetés kane
fugizuar agjentet me aftési t€ avancuara digjitale.

2. Perpjekjet bashkepunuese te siguruesve né zgjidhjet e integruara
dhe sigurimni e integruar po krijon pérvojat e klientéeve ge nxisin
rritien midis segmenteve te klientéve te pasherbyer.

3. Miratimi i burimeve alternative t€ teé dhénave dhe cloud peér te
fituar gatishmériné operacionale dhe peéer te gjeneruar te
zbatueshem njohurité e klientéve.

Sot, siguruesit e jetés pérdorin keto teknologji per t€ nxitur

inovacionin dhe péersosmeriné operacionale automatizimi dhe

thjeshtimi i proceseve té brendshme.




2.2. Trendet ne Industrine e Jetes 2023

Te gjithe palét pjeseémarrese gé nga drejtuesit, mundesite dhe
rreziget gé formojné industriné e sigurimeve te jetés né vitin 2023.
Te shtyré nga sfidat aktuale gjeopolitike dhe financiare, siguruesit e
jetes mbeten te fokusuar né modernizimin e sistemit, transformimin
digjital dhe inovacionin pér te rritur pergendrimin e klientit.

Per me tepér, ndergjegjesimi i rrezikut né mbare boten i shkaktuar
nga pandemia ka inkurajuar transportuesit te personalizojne
zgjidhjet dhe te fokusohen né pérmiresimin e jetes se klienteve
permes mirégenies financiare.

Firmat te vazhdojne te investojné ne automatizimin inteligjent,
shpérndarjen e te gjithe kanaleve dhe zgjidhjet cloud.

Tendencat kryesore ne Sigurimin e Jetés 2023, péer te mesuar rreth
iniciativave taktike dhe strategjike ge transportuesit po ndermarrin
per té siguruar rritje fitimprurese dhe gatishmeri né te ardhmen.
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Siguruesit e Jetes do te vazhdojné t€ modernizojne bazén e sistemeve
operative duke péershpejtuar digjhitalizimin ne iniciativat e transformimit
per té lundruar ne mjedisi makroekonomik ne vitit 2023. Qéllimi i tyre do
te jete te kenaqgin klientin né zhvilimin e nevojave te tyre duke
kapitalizuar né kerkesen e nxitur nga ndergjegjesimi i rritur i rrezikut per
shkak te COVID-19 dhe normat e interesit gé prodhojné produkte te
garantuara me terhegése.

Siguruesit e Jetés do té vendosin krijime tev produkteve risi né paijisje te
larta ndéersa eksplorojné modele te reja te biznesit. Megjithate,
inovacioni kérkon investim né teknologjite e gjeneratés se ardhshme gé
ofron nje pervoje gjitheperfshirese digjitale, optimizon kostot péermes
modeleve te thjeshta té funksionimit t€ Tl-s€, dhe nderton njé organizate
elastike te pérgatitur e pér te kapur mundeési t€ reja sa me shpeijt.
Siguruesit e fokusuar ne t&€ ardhmen do te shfrytézojne bashkepunime
ne ekosisteme bashkepunimi péer te permiresuar propozimet per te
zhvilluar produkte té reja dhe peér té forcuar angazhimin me mbaijtesit e
policave dhe permiresimin e udhéetimit te klientit.

Ne vitin 2023, presim t&€ shohim agjente té fugizuar me mjete digjitale
me té fugishme dhe produkte inovative ge synojné klientin e pasherbyer
ne segmente pér te kapércyer hendekun mbrojtés. Siguruesit do te
permirésojne pervojen e klientit dhe rrisni pikat e kontakfit te klienteve
per t'u béere partnerét e stilit 1€ jeteses sé te siguruarve. Duke rritur
besimin dhe besnikerine e klientit, do kete shitje shtese dhe mundeési te
shitjes se krygezuar, dhe si perfundim do te jete zhvillimi i produktit.

Ne vitin 2022, industria pershpejtoi post-pandemine e saj perpjekjet per
transformim. Né 2023, presim ge siguruesit e jetes per teé lundruar né nje
makroekonomi sfiduese mjedis duke vazhduar tfransformimin digjital me
ritem: tfransportuesit strategjike do t'i jopin pérparesi pergendrimit te
klientit, inovacionit t€ produktit dhe aftesive digjitale te avancuara.

Iniciativat e transformimit digjital do te ndihmojné\
siguruesit e pergendruar né té ardhmen te
ndértojné aftesi teknike ne cloud, Al, dhe analitike
parashikuese dhe te shfrytézojne bashkepunimin
e ekosistemit pér té permiresuar propozimet e tyre
thelbéesore. Si rezultat organizatat do te forcojne
besimin e klienteve, do té zhvillojne dhe do te
ndértojné nje organizate elastike, te s€ ardhmes. y
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Agjentet te fugizuar me aftesi digjitale te avancuara dhe
rritje produktiviteti ne angazhimin me klientet.

01011

11010

o1oy

Te dhéenat e klientit né kohe
reale per nje CX superiore

/

o

Monitorim efektiv i shitjeve

dhe angazhimit

Menaxhimi me i mire
i marredhenieve me klientet

/

)

Me miré nder/shitje dhe rishitje

cross selling & upselling




Per te arritur sukses née sfidat makroekonomike, siguruesit e jetes
po i japin perparesi fushave te fokusit kritik.

Pergendrimi
i Konsumatorit

Industria
Inteligjente

Menaxhimi
i Organizates

Identifikoni keérkesat
funksionale

Péercaktoni rezultatet
e déshiruara té biznesit

Siguroni njé shtrirje
té géndrueshme

Pérfshini punonjésit
né transformim gé né fillim

Zgjidhni partnerin
e duhur teknologijik

Siguroni njé rrjeti té forté té integrimit
té implementimit dhe partneréve késhillues

e Zbatoni hap pas hapi




3. ZHVILLIMET KRYESORE TE AKTIVITETIT TE SHOQERISE

G JATE VITIT 2022

Aktiviteti i shogérise peéer vitin 2022 vleresohet pozitiv. Bilanci i
shogerisé rezulton me fitim.
Veprimtaria ekonomiko-financiare e vitit 2022 ¢oi ne konsolidimin e
metejshem teé shogerise Albsig Jete sh.a., ge tashme péerfagéson nje
subjekt té konsoliduar, konform teé gjitha standardeve dhe
kerkesave te akteve ligjore e nenligjore.
Veéllimi i primeve té shkruara bruto né veprimtarine e Jetés kapi
shifren 1,685,474 mije leké duke shenuar nje rritie né maséen 17.84%

krahasuar me

vitin 2021.

Numri i kontratave ne Sigurimin e Jetés arriti né 124,694 duke
shénuar njé rritie né masen 18.03% krahasuar me Janar-Dhjetor

2021
Primet e Shlauara Bruto dhe Démet e Paguara nga Shoqérité e Sigmimit t€ Jetés
Gross Written Premiwuns and Paid Claims by Life Insurcnce Compenies
I
Ndryzahino Pjesa ndaj Totalt
Shogénia e siowimit Vlera (né nmje leke) (mé %) [ ]
Imsurance COMmpT Tadue (0 thows. ALL) Charge Ehere intotal valus
fin %a) iin%a)
Tas Tear 2021 20x2 palped B | 2021 2022
Primi i Shlanar Brute / Gross Wriften Premiums
Sigal Life Uniqga Group Austda 154340 770011 220 524 4574
Sicred 2794497 318452 1304 10.% 18.88
Alhsig jeta 178,338 208,160 67.19| 1247 17.69
Insig jeta 218078 207951 36.63] 1515 17.68
TOTAL 1.430.262 1.685.474 17.84] 100.00 100.00
Ndry=hins i
Shogéna e siowimit Mr.  |Vlera (ng mijE leki Nr. Vlera (né omjéleks) vlerés (ne%) |Pjezamndaj Totalit {ne %)
Charge i vedue
Tlisurance compary MNonba | Falue (inthowe gz )| Nomnbae Vatue (v thows laks) (i #al Shere in total value (i %)
o/ Tear 2021 2022 i d N | 2021 2022
Déme té paguara Bruto dhe Numrii Démeve / Gross Claims Paid cnd Number of Clains Paid
Sigal Life Uniga Group Ausira 226 140544 169 173017 2310 41.32 5025
Sicred 048 53,608 000 2048 2470 240 21.56
Insig jeta 042 52547 1393 48022 (41.83) 2438 16.44
Albsig pta 123 31320 233 8033 (74.73) 0.40 275
TOTAL 2,239 338,520 2,805 292,020 (13.74)( 100.0 100.00

Tabela 1. Primet e shkruara bruto dhe demet e paguara

X




Gjate vitit 2022, ge eshte viti i trete i plote i aktivitetit, shogeria
Albsig Jeté sh.a., eshte pozicionuar ne vend té trete ne tregun e
sigurimeve té jetes duke zéne 17.69 % te tregut.

Shogeria Albsig Jeté sh.a. pér vitin 2022 arriti objektivat e saj, duke
rritur dhe konsoliduar me tej prezencén e saj ne tregun e sigurimeve
te jeteés, me rritjie prej 67.19% te volumit té shitieve dhe me njé
zgjerim té prezencées nga 12.47% ne 17.69 % te tregut.

Per vitin 2022 Shogeéria Albsig Jeté ka paguar 253 kontrata me viere
8,033 mije leké ndéerkohe geé per vitin 2021 jone paguar 123
kontrata 31,820 mije leké déme té paguara (efekti pandemisé).
Gjithashtu, Shogeria Albsig Jeté Sh.a. ka 5 deme ne statusin Déme
Pezull né 31.12.2022 me nje viere prej 1,043 mije lekesh duke zene
0.58% te tregut edhe per kete tregues, duke realizuar objektivat e
saj pér te gene lider né treg pér trajtimin e demeve.




4. VEPRIMTARITE E SHOQERISE ALBSIG JETE

4.1. Albsig Jete, Pjese e Panait té Punes

Panairi i Punes, i zhvilluar ne Tirane,
terhogi interes jo vetem  nga
punekerkues, por edhe te rinj te
inferesuar per frajnime profesionale. |
konsideruar si nje nga aktivitetet me te
rendésishme né fushen e fregut te punes,
panairi beri bashke biznesin,
punekerkuesit, institucionet publike dhe
private ge ofrojné sherbime punésimi
dhe institucionet e Arsimit dhe Formimit
Profesional ge pergatisin profesioniste te
kérkuar né tregun e sotém té punés.

Neé panair moren pjese 30 kompani
biznesi meé né zé ku pjese e tyre eshte
dhe Shogeria e Sigurimeve Albsig Jete,
pjese e Kastrati Group, e cila hapi siparin
e saj per rekrutimin e punekerkuesve
dhe te rinjve te interesuar ne kete event.
Panairi i ketij viti duket se ka ne fokus g=
krijimin e njé sinergjie ne tregun shqjiptar
te punes, sidomos né komunikimin midis &
punekérkuesit dhe punedhénesit. Dy dite §
joné dedikuar punesimit dhe aftesimit
profesional te te rinjve dhe
punekerkuesve nga stafii Albsig Jete.

Albsig Jete ka suportuar gjithmone, jo
vetem punekerkuesit, por dhe te rinjte
sidomos studentéet e universiteteve
private dhe shtetérore duke u bére pjese
e njé sere panairesh dhe workshop-esh.
Albsig Jete eshté dhe do te jete
gjithmoneé pérkrahése e te rinjve peér t'ju
dhénée atyre mundeésiné e punésimit.




4.2. Albsig Jete Merr Pjese ne Panairin e Punées
né Fakultetin Ekonomik

Gjate vitit 2022, Fakulteti Ekonomik, pjesé e Universitetit teé Tiranes,
organizoi “Panairin e Punes”. Stafii fakultetit se bashku me studentet
mirepriten shume prej kompanive ne Tirane, te cilat permes
prezantimeve, fletushkave e materialeve te tjera promovuese,
njoffuan studentet per mundesite e punés dhe pranuan CV-te e
tyre per t'i shqyrtuar pér punesim. Pjese e ketij eventi-trajnimi ishte
dhe Shogeéria e Sigurimeve Albsig Jete, pjese e Kastrati Group.
Studentét paten mundesi t€ informoheshin péer shumé mundesi
praktike dhe punesimi te ofruara nga Shogeéria Albsig Jete.

Albsig Jete ka gené dhe vazhdon te jete mbéshtetés i perhershem i
avancimit dhe ndertimit té karrierés se studentéve gjate gjithe
rrugetimit te tyre. Pjesémarrja ne kete panair synon perfshirjen dhe
edukimin e brezave té rinj neé sektorin e sigurimeve dhe investimeve.
Falé ketij aktiviteti, studentét u njohen me nga afér me mundésite
e praktikave profesionale dhe te punesimit ge Albsig Jeté ofron ne
departamente t&€ ndryshme.




4.3. Toka Joné, Shtepia Jone

Toka eshte shtepia jone, éshte vendii vetem ku njerézit marrin ajrin,
ushgimin dhe nevojat e tjera pér nje jetesé té shendetshme. Te
kujdesemi per te! Eshte kjo thirrja e brendshme ge e ka secili prej
nesh. Mjedisi rreth nesh éshté njé pjese thelbesore e mbijeteses
njerézore dhe luan njé rol thelbésor per nje jetese te shéendetshme,
prandaj duhet sensibilizimi dhe ndergjegjesimi per njerezit e
sidomos gjeneratat e reja, gé ta ruajneé dhe tée kujdesen peér
ambientin.

Kesaij thirrje i éshte pergjigjur pikerisht né Diten e Tokés dhe Shogeria
e Sigurimeve Albsig Jeté duke dalé né terren per té pastruar parget
dhe lulishtet e kryeqytetit.

Nje grup i punonjesve té Shogerise Albsig Jete kaneé mundur te
pastrojné parkun prané Kopshtit Zoologjik ne Tirané. Punonjesit e
Albsig se bashku me punonjesit e Bashkise, kané mundur te
pastrojné nje zone te konsiderueshme.

Al




4.4. 1 Qershori, Dita Nderkombetare e Femijeve

Kjo dité éshté nje festé e madhe e dedikuar téresisht buzégeshjeve
dhe lumturisé sé vogelusheve kudo né bote. Por nuk éshté vetem
njé dité festive, kjo eéshte njé dité sensibilizimi pér t'i thené jo dhunés
dhe abuzimit ndaj fémijéve. Eshté njé dité ndérgjegjésimi ku
gjithésecili duhet t€ hedhé syte rreth femijéve. Prandaj né kéte dite
té shénuar, Shogéria e Sigurimeve Albsig Jete, perzgjodhi t€ ishte
proné fémijeve né Insitucionin “Shtepia e Femijes 6-15 vjeg,
Shkodeér”, pér té plotésuar déshirat e tyre, né Ditén e 1 Qershorit, e

cila iu dedikohet femijeve dhe té drejtave té tyre, né te gjjthé boten.

Ne kuadér té peérgjegjesise sociale, Shogéria Albsig Jetée ka
perzgjedhur, kété institucion rezidencial té Perkujdesit Social pér
femijét e moshés shkollore, né qytetin e Shkodrés pér té permbushur
déshirat e tyre me disa dhurata simbolike. Dhurata fté
personalizuara pér secilin femije, té blera si¢c ata kishin kérkuar.
Njekohésisht émbélsirat dhe ¢okollatat nuk munguan pér ta né kéete
dité t& shénuar.

X



4.5. Albsig Jete, Pjese ne Celjen e Sezonit Turistik

ne Qytetin e Lezhes

Shogeria Albsig Jete eshté nje ndeér
shogerite e sigurimeve qge i ka
kushtuar prioritet sigurimit vulinetar.
Duke shfrytéezuar pjeseémarrjen e

shume bizneseve dhe qytetaréve ne |

gytetin e Lezhes, shume broshura me
informacione jané shperdare dhe
eéshtée bere i mundur informimi rreth
produkteve vullinetare dhe impaktin
e tyre ne gytetin e Lezhés nga stafi i
shogerisé. Ky informacion kishte pér
gellim bashkepunimin ne funksion te
pervojave me interes te perbashket
dhe mundésimin e ofertave te
ndryshme me synim peérgatitien sa

et £ @a lesic -

mé cilésore dhe profesionale t& . .. .

sigurisé se hoteleve.

Manifestim i shkélgyer né bregdetin e
plazhit t& Shengjinit, ku Bashkia Lezhe
celi sezonin e ri turistik te ketij viti,
mblodhi bashkée biznese te ndryshme
jo vetem te zonés por dhe me tej.
Tashme, gjithcka eéshte bere gati dhe
operatoret turistiké kané hapur
portat e mikprities pér pushuesit

vendas e té huagj. Shétitorja e qytetit

bregdetar te Shengijinit u mbush me
gytetare, pushues dhe personalitete
te jetes kulturore e politike dhe té
ffuar nga Kosova e ftrojet e tjera
shqgiptare. Perve¢ koncertit, nuk
munguan dhe takimet me bizneset e
zonés per rendesine e cilesise se
turizmit duke mos harruar dhe
rendésiné e sigurimeve pér ta.

Prospekt; i Fondit

té Pensioni |
Vullnetar mbsjgnalomt




4.6. Albsig Jete, Takim me Administratat e Bashkive

te Ndryshme per Rendesine e Sigurimit te Jetes

Shogeria e Sigurimeve Albsig Jete zhvilloi nje takim konsultues dhe
informues pér rendésine e sigurimit t& jetés dhe impaktin social
ekonomik qge sjell ky sigurim né shogeéeri, me perfagesues te
Bashkive te ndryshme te disa qyteteve duke perfshire dhe ate te
Tiranes.

Qéllimi i ketij takimi ishte degjimi i shgetésimeve dhe opinioneve te
perfagesuesve te bashkive si dhe shkembimi i mendimeve ne lidhje
me rendesiné e sigurimit te Jetés.

Gjate takimit u dhanée udhezime praktike per rendésine e sigurimit
te jetes jo vetém me banka por dhe vulinetareé, procedurat e
rimbursimit, etj.

Perfagesuesit e bashkive vleresuan pozitivisht iniciativen ge Albsig
Jete ka ndermarre ne lidhje me kéeto takime dhe u shprehén ne
favor te bashkepunimit.

X



4.7. Albsig Jete Takim ne Universitetin “Marin Barleti”

per Zhvillimin e Edukimit Financiar te Brezit te Ri

Edukimi financiar i brezit t€ ri dhe njohja me rendésine e sigurimit te
Jetes, ky ka gené gellimii takimit me studentet e Universitetit “Marin
Barleti”, takim ky i realizuar nga stafi i drejtuesve te Albsig Jete.
Fokusi i ketij takimi ishte mbéeshtetja, sensibilizimi dhe njohja e brezit
te ri me rendesine e sigurimit te jetes, péer nje t€ ardhme me te sigurt.
Aktiviteti sensibilizues i Albsig Jeté me studentét e Universitetit
“Marin Barleti” vjen né kuader te marréeveshjes ge universiteti ka me
Albsig.
Perve¢ mundesise pér trajnim, te rinjte e “Marin Barletit” mund te
jené pjesé e trajnimeve profesionale ekstra-kurrikulare dhe
komplementare, bazuar né aspektin praktik.
Ky bashkepunim do té vijoje me tej dhe me keshillime apo trajnime
individuale peéer studentet e kétij universiteti, duke nisur ge nga
hartimi i nje CV-je te suksesshme e deri te perbalja me
punedhénesin.
Albsig Jete sh.a. ofron pér té rinjte e kétij universiteti lehtésine dhe
komoditetin né zhvillimin e praktikave dhe internshipe-ve duke u
kéeshilluar me eksperte.
Albsig eshte partner i universiteteve publike dhe private né vend
duke marre pjese aktivisht né panairet e punées dhe seminare te
ndryshme si dhe permes ofrimit t& praktikave mesimore ne zyrat
gendrore.

—— T

Ka vetém dy koh ni jeti: Pm.n‘é:lu&h dhe Familjes
Tani dhe Shumé Voné Suaj pir Jetén




4.8. Aktiviteti - Albsig Jeta-Fakulteti i Shkencave
Sociale-Zyra e Karrieres

Né Fakultetin e Shkencave Sociale, Zyra e Karrieres éshte
organizuar njé nder aktivitet me te rendesishme me temeé “Siguro
Shendetin®

Perfagesues nga kompania Albsig Jete, prezantuan mundeésité per
sigurmin e shendetit per studentet e Fakultetit te Shkencave Sociale.
Keto takime do te vazhdojne edhe ne vijim ku gellimi kryesor i kéetij
aktiviteti eshteé monitoromi i shendetit né ¢cdo kohe.

Hapjen e kétij aktiviteti e pershéndeti Administratori i Fakultetit Zn;.
Gjeraqina Cela, Perfageésuesi i Albsig Jeté Z. Ermal Meco, ku dhe
mundesoi njé prezantim, mbi shendetin e jetés pér studentét.
Aktiviteti sensibilizues i Allbsig Jeté me studentét e Fakultetit te
Shkencave Sociale vjen ne kuader t€ marreveshjes ge fakulteti ka
me “Albsig”. Pérve¢ mundesisé per trajnim, té rinjte e “Fakultetit te
Shkencave Sociale” mund té jene pjese e trajnimeve profesionale
ekstra-kurrikulare dhe komplementare, bazuar ne aspektin
praktik.

Mesazhi ge Albsig Jeté dha ishte: “Keni nje jete per te bere, nje varg
enderrash per té realizuar, njé t€ ardhme ge ju pret, por pa gene té
sigurt ky rrugetim mund te béhet i véshire.” E ardhmja e sigurt eshte
né doren tuaj!




5. KUADRI | ADMINISTRIMIT TE RISKUT

Shogeria Albsig Jete sh.a. mbikegyret dhe kontrollohet nga
Asambleja e Pérgjithshme e Aksioneréve dhe Keshilli Mbikeqyres.
Kompetencat e ketyre organeve drejtuese pércaktohen ne Statutfin
e Shogerise dhe ne akte té tjera ligjore e nenligjore.

Albsig Jetée sh.a., ka vendosur objektiva te garta per periudhén
1-vjecare dhe 3-vjecare dhe rritja e sigurise pér arritien e tyre
kerkon menaxhimin e realizimit t€ objektivave.

Kjo kérkon vendosjen dhe zotérimin e nje metode te koordinuar
dhe te planifikuar ndaj menaxhimit te riskut, identifikimit, analizimit
dhe reagimit ndaj risgeve me te cilat perballet shogeria. Ketu merr
kuptim Politika e Menaxhimit té Riskut e cila kerkon ge té shqyrtohet
jo vetem natyra e risqeve, por dhe kuptimii koncepteve kryesore te
menaxhimit te riskut.

Cdo njési e geverisjes duhet té pergatise dhe té miratoje nje
strategji t€ menaxhimit t€ riskut, e cila duhet té pérditesohet
rregullisht (&€ paktén nje here ne vit) si dhe sa here kur mjedisi i
riskut péson ndryshime te rendésishme.

Per t&¢ menaxhuar riskun, duhet béeré menaxhimi i proceseve
eventualisht né strukturat peérkatése. Risku éshte pasiguria e
rezultatit dhe njé menaxhim i mire i riskut lejon:

Te rritet besimin né arritjen e rezultateve te deshiruara

»Te ftrajtohen kércénimet né menyre efektive né nivele te
pranueshme;

»Té merren vendime té informuara mbi shfrytézimin e mundesive.




Menaxhimi i mire i riskut u lejon grupeve te interesit € rrisin besimin
né geverisjen e shogeérise dhe aftesine ofruese té saij.

Nje strukture e tille eshte zakonisht referuar si modeli i "tre linja e
mbrojtjes”

Nje strukture efektive ne méenyre tipike do té kete llogaridhénie te
qgarte dhe pritet gé do té ndihmoje per te arritur objektivat e
biznesit per té siguruar vendime ge joné té koordinuara né
perputhje me deklarimet e oreksit té riskut dhe politikat. Shqyrtim i
kujdesshem duhet t'i jepet shperndarjes dhe komunikimit te roleve,
pergjegjesive kundrejt biznesit, si dhe vendosjen e rregullave dhe
proceseve té riskut bazuar né vendimmarrje dhe raportime pér te
siguruar ge te jené té pershtatshme.

Eshte e rendesishme qge te gjitha palét e lidhura té kuptojné rolet e
tyre, pergjegjéesiteé dhe llogaridhénien; duke perfshire edhe ate ge
pritet prej tyre dhe autoritetit per vendimmarrje né raportimin (dmth
cdo individ pérkatés eshte ne gjendje te shpjegoje se cilet jane
pergjegjesite per te, ne ¢fare menyre dhe si lidhen.

Njé strukturé organizative mbeéshtetet ne administrimin efektiv te
riskut. Struktura duhet te jete e pershtatshme, zakonisht duhet te
ofrojé tri nivelet e geverisjes ne lidhje me riskun:

Pergjegjesi direkte per menaxhimin dhe kontrollin e riskut (p.sh.
stafit dhe menaxhimit te punés ne njesite né perballe me klientet
/konsumatoret)

Koordinimi, lehtesimi dhe mbikeqyrja e efektivitetit dhe integritetit t&
struktures se administrimit te riskut (p.sh. komiteti i riskut dhe
funksioni i menaxhimit te riskut); Dhe

rregulloret dhe ruajtjen e aseteve. Sistemi eshte projektuar pér te
reduktuar né vend e eliminuar riskun e déshtimit péer arritien e
objektivave € shogerise .

Ne gender té sistemit t& kontrollit t€ brendshéem jane modeli i “tre
linjove te mbrojtjes” ku . Cdo person né Shogeri eshte pjese e ‘tre
linjave té mbrojtjes”, e cila mbron Shogeriné dhe punonjesit e saij.
Sigurimit t& pavarur dhe sfidée ne té gjitha funksionet e biznesit ne
lidhje me integritetin dhe efektivitetin e strukturés s€ administrimit
te riskut (p.sh. auditimit t€ brendshém dhe te jashtem).




Duhet te sigurohet gé ofrohen mjetet e duhura t&€ menaxhimit te
riskut, te cilat jane lehtesisht te arritshme, péer t€é mbeéeshtetur
proceset dhe stafin e tyre. Trajnimi i duhur dhe zhvillimi duhet te
sigurohen, pér te gjithe stafin, perreth te gjitha aspekteve te qasjes
per menaxhimin e riskut.

Struktura organizative duhet té lehtésojeé qarkullimin e informacionit
korrekt te riskut rreth biznesit né kohén e duhur, dhe duhet te kete
procese né vend ge merren me ¢éshtjet e riskut. Per t€ gené efektiv,
proceset e shkallezimit zakonisht te jene te arritshme pér te gjithe
dhe kane te garta, té pércaktuara, procedurat, pikat e alarmit dhe
pikat e pérshkallézimit. Eshté e réndésishme pér té siguruar gé
konfidencialiteti, integritetit dhe disponueshmeéria e informacionit
eshte ruajtur, vecanerisht ne lidhje me keto procese té rendesishme
per suksesin e biznesit,




5.1. Permbushja e Strategjise se Menaxhimit te Riskut

Sistemi i menaxhimit te riskut:

» Perbehet nga strategji, procese dhe procedura raportimi te
nevojshme peér té identifikuar, matur, menaxhuar dhe raportuar ne
menyre t€ vazhdueshme risget, ne nje individ dhe né njé nivel te
agreguar, t€ cilat jané ose mund te jene te ekspozuar, si dhe
ndéervaresite e tyre;

» Integrohet né strukturén organizative dhe ne proceset e vendimit

Ky raport percakton parimet e pérgjithshme t&€ menaxhimit te riskut
né shogeriné Albsig Jeté sh.a., metoden sistematike g€ perdoret per
te identifikuar, analizuar, vleresuar, ftrajtuar, monitoruar dhe
komunikuar risget kryesore ge shogérojne pergjegjesite e shogerise
Albsig Jete me qgelim minimizimin e ngjarjeve negative te
paparashikuara dhe maksimizimin e mundesive.

Shogeria Albsig Jeté sh.a. né muaijin Dhjetor 2022 ne mbledhjen e
Keshillit Mbikegyres miratoi projektplanet pér vitin 2023 dhe 2023 -
2025. Keto plane ndihmojné ne ecuriné e shogerise dhe ne
ndértimet e standarteve per shogerine Albsig Jeté sh.a.

Né planin e Biznesit per vitin 2023 u percaktua dhe ambicja e
shoqgerisé Albsig Jete sh.a., pér arritjet e pritshme pér tu realizuar péer
vitin 2023.

Referuar ketij plani u pérpilua dhe plani i menaxhimit té riskut per
vitin 2023.

Plani peérfshin objektivat perkatese, parimet kryesore dhe
shpérndarjen e duhur te pergjegjesive per te trajtuar riskun ne te
gjithe veprimtariné dhe njesite organizative té shogerise se sigurimit,
perfshire edhe degeét e saij.

U percaktua niveli i pranueshém i riskut, i percaktuar qarte dhe i
miratuar nga Keshilli i Administrimit/Mbikeqyrjes, duke u késhilluar
me drejtuesit e larté ekzekutive.

U péercaktuan objektivat gé duhet te zbatohen dhe ndigen nga
gjithe njésite perberese té shogerisé Albsig Jete sh.a.

X



Keto objektiva jané te vendosura ne planin ekonomik financiar si
me poshte:

»Synimi pér té genée shogeri lider ne treg per cilesiné e sherbimit
ndaj klienteve;

» Sherbime cilesore dhe né kohe per klientet individe dhe bizneset
neépermjet ofrimit te produkteve cilesore te sigurimit ekzistuese dhe
te reja dhe pagesa shume e shpejté e demeve;

»Ruagjtjo e standardeve te larta né pérzgjedhjen e personelit ge
merret me marrjen ne sigurim, shitien dhe e ndéermjetéesave née
sigurime;

»Nxjerrja né treg e disa produkteve dhe shéerbimeve teresisht té reja
per tregun shgiptar té sigurimeve te jetés sipas praktikave me te
mira europiane né bashkepunim me partneret risigurues;

»Mbaijtja e njé minimumi te raportit te aftesise paguese ndaj nivelit
minimal t& kerkuar prej 2560% per te krijuar aftesi absorbuese ndagj
luhatjes se rezultatve;

» Synimi pér mbajtjen € ROE minimum 10 % ndaj kapitalit t& vleresuar
sipas SNRF.

»Forcimi i kuadrit t& administrimit té risgeve;

»Rritja e volumit t& primeve te shkruara bruto me 50%;

»Pagesa shumeé e shpejte e demeve;

» Arritja e njé pozicioni t€ géndrueshem née tregun e sigurimeve te
jetes.

»Péermiresimi i imazhit dhe standardeve.




5.2. Kuadri i Raportimit

Identifikimi dhe vleresimi i riskut dhe kontrollit, duhet t€ marre masat
e duhura sipas nevojées. Ka nje numer te menyrave te cilat mund te
pergjigjen ndaj riskut, duke pérfshire:

» Transferimi i nje pjesée te riskut; pér shembull, duke bleré sigurim
ose risigurim;

» Trajtimin ose zbutje teé riskut; dmth te zvogeloje gjasat dhe/ose
ndikimit te tij;

»T€ pranoje ose te toleroje nivelin aktual té riskut, ku risku i afrohet
apo eshte ne kufijfe e tolerances sé riskut. Kjo mund te jete e
pershtatshme ku zbutja e nivelit oktual te riskut eshte ne
disproporcion me perfitimet.

»Eliminimin ose perfundimin;

Nivelet e oreksit te riskut ne ndryshimin apo tolerimin e shkeljes péer
nje kohe te shkurter (ne kete rast arsyetimi duhet t&¢ dokumentohet).
Kur pércaktimi i pershtatshmeérise se pergjigieve te riskut
konsiderohet si né vijim:

Fizibiliteti dhe kostot relative (direkte, indirekte dhe mundesite) dhe
perfitimet e opsioneve alternative té reagimit te riskut, kostoja per te
hartuar dhe zbatuar njé kontroll t€ ri dhe kostoja né vazhdimesi e
kontrollit;

Aspektet cilesore té riskut, te filla si ndikimi mbi riskun e reputacionit;
Nevojen per té siguruar ge pergjigjet jone bazuar ne nje kuptim te
plote te riskut dhe komponenteve té tij, vecanerisht shkaget e riskut,
per té siguruar ato ge jane té adresuarag;

Néese risget nuk mund te kontrollohen peér nivele té pranueshme
duhet té shmangen, ose plane té vazhdimesise se zhvillimit te
krijohen.

Né programin e administrimit té riskut identifikimi i risgeve éshte
komponenti kryesor dhe ka pér gellim identifikim e te gjitha risgeve
te rendésishme me te cilat perballet shogeria. Shogeria fokusohet
tek risget kryesore, te cilat pengojne arritien e objektivave
strategjike.

Keto risge jane pjesé e procesit teé administrimit te riskut per
periudhén. Pjese e procesit t& administrimit te riskut jané dhe risget
ge lidhen me veprimtarine e pérditshme.




5.3. Identifikimi dhe Kategorizimi i Risgeve

Identifikimi i fushave té riskut, vleresimi i riskut dhe me tej eliminimi,
apo reduktimi i riskut né nje nivel te pranueshem duke kufizuar
kostot financiare né minimumin e domosdoshem.

Menaxhimi i riskut lidhet me risget dhe mundesiteé ge ndikojné ne
krijimin e vlerave ose ruajtjen e vlerave te pércaktuar si me poshte:
Ne Planin e Menaxhimit té Riskut identifikimi i risgeve eéeshte
komponenti kryesor dhe ka pér gellim identifikim e te gjitha risgeve
te rendesishme me te cilat péerballet shogeria.

Shogeria fokusohet tek risget kryesore, t€ cilat pengojné arritjen e
objektivave strategijike.

Keto risge jané pjesé e procesit t€ administrimit té riskut.

Pjesé e procesit t& administrimit te riskut jane dhe risget ge lidhen
me veprimtaringé e péerditshme.

Shogéria ka identifikuar si risge kryesore ku dhe dhe ka orientuar
skenaréet e stresit si me poshte:

Risku i Sigurimit Risku i Kreditit Risku i Tregut
Risku i Likuiditetit Risku Operacional Risku Ligjor
Risku Strategijik

Keto janeé risget kryesore gé mund te kercenojné objektivat
strategjike té shogeérise, por ka dhe risge te tjera si:

Risku i Kembimit t€ Monedhes se Huaqj Risku Reputacional




RISKU | SIGURIMIT

Kontrata nén te cilat Shogeria Albsig Jete sh.a. pranon t€ marre nje
risk te rendesishem nga nje pale tjeter (police-mbaijtesi), duke réne
dakord té kompensoje police-mbajteésin per nje ngjarje t&€ caktuar
té pasigurte (ngjarja siguruese) e cila ka efekte negative dhe ndikon
né police-mbaijtesin, jané klasifikuar si kontrata sigurimi. Risku nga
kontratat e sigurimit eéshté mundésia ge ngjarja e siguruar ndodh
dhe pasiguria per shumen e demit. Per veté natyren e kontratave te
sigurimit, ky risk eshte i zakonshém dhe i paparashikueshem.
Shogéria éshté e ekspozuar ndaj pasigurise sé€ kohes, frekuences
dhe ashpeérsise se demeve nen keto kontrata.

Ka risge g€ mund ta impaktojné ne afatgjate portofolin e shogérise,
sikunder ka edhe risge ge e impaktojné portofolin ne afatshkurter.

Procesii marrjes ne sigurim né shogerine Albsig Jeté kryhet nga ana
e Departamenti i Marrjes ne Sigurim dhe Marketingut i cili pérmban
né strukturen e tij Drejtoriné e Sigurimit t&€ Shendetit dhe Aksidenteve
dhe Drejtoria e Sigurimit t& Jetes me afat - funksioni kryesor i te
cilave éshte identifikimi dhe vleresimi i riskut mjekesor si dhe risgeve
te tjera si riskut te profesionit, rezidences, riskut i akfivitetit t& kohes
sé lire si dhe riskut financiar

Teresia e procesit té marrjes né sigurim ka té beje me “identifikimin
e riskut”, “analizimin e riskut”, “vleresimin e riskut” dhe “trajtimin e
riskut”.

Per té realizuar né menyre sa me adekuate procesin e vleresimit te
riskut dhe peérthithjen e risgeve ne pérputhje me strategjine dhe
kufijte e mbaijtijes se shogerise, shogeria ka pjese te struktures se
saj njesi te dedikuara, te cilat veprojne ne perputhje me udhezimet
e hartuara per kete gellim.

Identifikimi i Riskut

Vleresimi i riskut pér individe perfshin procesin e vileresimit té riskut
mijekesor dhe jo mjekesor (financiar, t€ profesionit, te aktiviteteve te
kohés sé lire dhe rezidencés). Udhezimet e posagme peéer cdo
produkt sigurimit kane té mirepercaktuar limitet dhe procedurat ge
ndigen peér identifikimin e risgeve. Marrja né sigurim realizohet
népermjet marrjes se informacionit pér gjendjen shéndetesore,




profesionin, aktivitetet e kohes se lire, rezidencen dhe udhéetimet,
interesin e sigurueshem dhe aftesiné péer pérballimin e pagesés se
primeve, informacion i cili arrihet te sigurohet nepermjet:

»Pyetésor Shéndetesor peéer Sigurimin e Jetés per Hua/Deklarata
Shendetesore;

»Pyetesore te tjeré te vecante sipas specifikave shendetesore te
referuar nga aplikanti;

»Raporte mijekesore (ku peéerfshihen opinione te mjekut te
kompanise, si dhe mjekut i cili ka trajtuar problemin shendetesor
apo mijekut, i cili véren anomaliné shendetesore te€ aplikantit
pergjate kohes se kryerjes sé ekzaminimeve mjekesore);
»Ekzaminime mjekesore;

»Pyetesoreve te tjere per specifika te profesioneve, aktiviteteve te
kohés sé lire, rezidences;

»Pyetésoréve financiare;

» Dokumentacionit te paragjitur nga institucioni kredidhénes, né rastin
e sigurimit té Jetés pér Hua;

»Informacion dhe dokumentacion shtese i cili peérligj interesin e
sigurueshem te aplikantit péer sigurim.

Analizimi i Riskut

Qéellimi kryesor i késaj faze eshtée analizimi i risgeve me gellim ge
risku gé blihet nepérmjet kontratave te sigurimit, te jete brenda
limiteve dhe kritereve té péercaktuara nga drejtimi i shogérise.
Vleresimi i riskut mjekesor kryhet vetem nga specialistet mjekesore
te shogerise, persona te cilet kane formim mjekesor te certifikuar.
Vleresimi i risgeve te tjera (profesionit, rezidences, aktivitetit t€ kohes
sé lire, etj), kryhet nga marresit ne sigurim te specializuar bazuar ne
manualet dhe aktet e brendshme teé shogerise.

Per ¢cdo informacion t€ marré nga aplikanti, marrésit ne sigurim, i
referohen tarifave té miratuara te shogeérise si dhe manualit
elektronik me gellim vleresimin e riskut dhe percaktimin e tarifes se
sigurimit.




Vleresimi dhe Trajtimi i Riskut

Manuali i Marrjes né Sigurim (Life Guide), eshte njeé manual
elektronik i dizajnuar pér t'u ardhur né ndihme marrésve né sigurim
pergjate progesit t€ vleresimit te riskut, kryesisht per vlerésimin e
riskut né kontratat individuale té sigurimit. Manuali pérmban
informacion te detajuar si per pjesen mjekesore dhe laboratorike
ashtu dhe pér vleresimin e riskut jo mjekesor.

Varesisht nga limitet e sigurimit si dhe specifikat e rasteve, pér te
cilat kerkohet opinioni i Risiguruesit, rastet péer vleresim dergohen ne
shogeriné Risiguruese. Vendimmairrja e Risiguruesit vlen jo vetem pér
rastet fakultative konform termave té marréveshjes se risigurimit,
por edhe pér specifika t€ vecanta per te cilat nuk ka nje péergjigje te
definuar né manual.

Departamenti i Marrjes né Sigurim dhe Marketingut ka llogari te
vecanta me kredenciale personale né manualin Life Guide me
gellim vleresimin dhe tarifimin e risgeve. Stafi i marrjes ne sigurim
eshte i mire trajnuar sipas politikave te shogerisé risiguruese SWISS
RE si dhe nga marresit né sigurim brenda Albsig Jete me eksperience
te gjate ne fushen e vlerésimi te riskut péer perdorimin e manualeve
té risigurimit.

Per vlerésimin e riskut né kontratat ne grup, si¢ jone kontratat e
sigurimit t€ jetés dhe aksidenteve, apo ato té sigurimit t€ jetes dhe
shéndetit, etj, metodologjia ge péerdoret ne vleresimin e riskut dhe
vendosjen e primit té sigurimit mbeshtetet aktualisht dhe do te
vijoje té mbéshtetet ne te ardhmen, né:

Udhéezimet brendshme te shogerise Albsig Jete sh.a., per marrjen ne
sigurim, vleresimin e riskut dhe caktimin e primeve té produkteve,
né perputhje me kapacitetin ge disponon shogeria per mbaijtien e
riskut.

Asistence dhe opinion pér raste specifike nga brokeri ndérkombeétar
dhe/ose shogeri risiguruese.

Treguesve dhe trendeve deme — prime dhe eksperienca e tregut,
historiku i demeve dhe primeve pér kontrata te ngjashme si dhe
analizimi periodik i raporteve apo raporteve te kombinuar.




Ne varési t& shumave té sigurimit dhe profilit te riskut, pér disa nga
produktet e shogérise nuk kryhet procedura e vleresimit individual
per riskun mjekesor, profesionit, rezidences, etj.,, Per keto produkte,
menaxhimi i riskut kufizohet né pércaktimin e sakte te primit te
sigurimit, sipas tarifave dhe limiteve t& shumave té percaktuara nga
shogeéria.

Per produkte me nje profil risku me te larte, procedura e vleresimit
te riskut kryhet né peputhje me kriteret dhe limimet e vendosura née
udhézimi e marrjes né sigurimit t& produkteve.

Gjate vitit 2022 te gjitha produktet e Shogerise kane pérfshire
mbulime peér rrezikun e vdekjes, paaftesite e perkohshme ose te
perhershme, mbulimin e shpenzimeve mjekesore, shpenzimet
spitalore dhe te riaftesimit dhe me karakteristikat te produkteve
afatshkurter, t& rinovueshme cdo vit, duke pérfshiré opsionin e
rregullimit t&é ¢mimit dhe asnjé produkt nuk ka patur té pérfshire
elemente kursimi apo vlera té kthyeshme.




RISKU | KREDITIT

Risku i kreditit i referohet riskut t€ mospagimit te detyrimeve
kontraktuale te cilat rezultojné né humbje financiare té shogerise.
Né rrjedhen normale te aktivitetit t€ saj, kur pranohen primet fondet
investohen pér teé paguar detyrimet e ardhshme ndaj te siguruarve.
Shogeéria éshte e ekspozuar ndagj riskut nga fondet e mbaijtura,
depozitat dhe risiguruesit. Shogeria ka vendosur procedura te
brendshme nga ku risiguruesit mund té kene klasifikime BB ose
norma me té larta dhe risku éshté i monitoruar nga personeli i
risigurimeve. Shogéria administron ekspozimin e saj ndaj riskut te
kredise duke monitoruar zbulimin ndaj instrumenteve te borxhit dhe
depozitave.

RISKU | TREGUT

Risku i tregut péer shogeriné lidhet kryesisht me faktore te tregut
financiar, si normat e interesit dhe kurset e kembimit, apo faktore te
jashtem, si ecuria ekonomike, si dhe humbje nga portofoli i
investimeve.

RISKU | NORMES SE INTERESIT

Risku i normave té interesit éshte i ndikuar nga risku i luhatjeve te
vlerave te instrumenteve financiare si pasojeé e ndryshimeve née
tregun e normave te interesit dhe risku gé maturitetet e interesave
né lidhje me aktivet té ndryshoje nga maturiteti i interesave te
lidhura me detyrimet e péerdorura pér keto aktive. Kohézgjatja per
te cilen eéshte fiksuar norma e interesit mbi nje instrument financiar
tregon se ndaj c¢fare niveli risku té normave té interesit éshte
ekspozuar. Aktivet dhe pasivet e shogérise kane norma interesi te
tregut. Shogéria mban nje shumé jo te konsiderueshme te
detyrimeve interes mbartese dhe risku i shkaktimit t& kostove te
rendésishme geé vijné si shkak i rrities neé normat e interesit nuk
eshte domethenes. Né krahun tjeter, aktivet interes mbartese kane
norme interesi fikse.




RISKU NGA KURSET E KEMBIMIT

Primet jané shprehur né tre valuta kryesore (LEKE, USD dhe EURO).
Flukset monetare nga te ardhurat nga primet jane burimi kryesor i
fondeve per depozitat me afat ne valute te huaj. Risku i kembimit te
monedhés sé huagj lind nga lévizjet né kurset e kembimit te
monedheés sé huaij. Ekspozimi ndaj kétij risku kryesisht lind gjate nje
periudhe ne te cilen shogéria ka nje pozicion té hapur si ne bilanc
dhe jashte bilancit dhe/ose me kursin aktual ose t& ardhshem te
tregut. Shogeria ka gené dhe mbetet e véemendshme ndaj luhatjeve
te kursit te kembimit me géllim minimizimin e efekteve negative te
mundshme financiare si edhe adresimit t€¢ cdo problematike
brenda kuadrit rregullator. Nje analizé sasiore té rrezikut valutor te
shogerisé me 31 Dhjetor 2022 dhe 2021

2022 2021
Ndikimi né Lek né Lek
EUR rritet me 10% ndaj Lekut Fitim 12,117,521 9,980,051
EUR ulet me 10% ndaj Lekut Humbje (12,117,521) | (9,980,051)
USD rritet me 10% ndaj Lekut Fitim 4,979 10,471
USD ulet me10% ndaj Lekut Humbje (4,979) (10,471)

Tabela 2. Njé analizé sasiore té riskut valutor té shogérisé mé 31 Dhjetor 2022 dhe 2021

RISKU OPERACIONAL

Risku operacional lind nga problemet ne performancen e
funksioneve ose proceseve té biznesit. Ekspozimi ndaj kétij risku
mund té lindé nga mangésite ose defektet né kontrollet e
brendshme ose proceset, defektet né teknologiji, gabimet njerezore
ose pandershmeéria dhe katastrofat natyrale.

Perdorimi mé efikasitet i sistemit t& shitjes, administrimit dhe
démeve ka minimizuar shumeé risge duke béré t&é mundur nje
harmonim meé té miré midis kontrollit dhe raportimit.

Rendési shume e madhe i éeshte dhéne pagesés se demeve, duke e
konsideruar njé marketing péer shogérine. Pagesa e demit ne nje
periudhé shume té shkurter éshte njé praktike, e cila ndiget deri né
lajmerimin e klientit g€ vlera e demit t€ rene dakord nga klienti ka




kaluar ne llogariné e tyre dhe ka ndikuar né performancen e
shogerisé. Shogéria Albsig Jete Sh.a. nuk ka déme ne process
gjygéesor né 31.12.2022.

Analizat aktuariale ndikojne ne aplikimin e metodave meée té mira
aktuariale peér llogaritjen e provigjoneve t&¢ demeve (IBNR) dhe per
kontrolle meé te forta mbi té dhenat nga Aktuari, sidomos te demeve
te Jetes sé Debitorit.

Rreziku operacional lind nga problemet né performancén e
funksioneve ose procgeseve té biznesit. Ekspozimi ndaj kéetij risku
mund té lindé nga mangésite ose defektet ne kontrollet e
brendshme ose proceset, defektet né teknologji, gabimet njerézore
ose pandershmeéria dhe katastrofat natyrale. Shogeria Albsig Jete
sh.a. ka struktura dhe politika t€ mjaftueshme péer menaxhimin e
riskut operacional. Njésia e Auditimit t€ Brendshém, raporton
rregullisht prane Keshillit Mbikeqgyres per eficiencen dhe efektivitetin
e ketyre politikave dhe strukturave né menaxhimin e riskut
operacional.




RISKU I LIKUIDITETIT

Norma e likuiditetit éshte raporti midis aktiveve likuide t& shogeérise
dhe detyrimeve t€ maturuara per pagese si dhe detyrimeve gée
maturohen se shpeijti.

Shogeria e sigurimit konsiderohet likuide ne qofte se rezultati i
llogaritjes se normes sé likuiditetit, referuar né nenin 6 te rregullores
“‘Mbi administrimin e likuiditetit nga shogérite e sigurimit dhe
risigurimit”, eshte me i larté ose i barabarte me 1 (nje).

Per gellim t&€ monitorimit te likuiditetit shogeria lben monitorimin e
fluksit t€ parase ne menyre periodike duke u bazuar né llogaritjet
me baze ditore t€ normes se likuiditetit dhe eshte me i larte se 1
(njé).

RISKU LIGJOR DHE RREGULLATOR

Shogéria realizon veprimtariné e saj sipas legjislacionit né fugi.
Forma e saj e organizimit tregtar pér t€ ushtruar te tille aktivitet
tregtar eshtée ajo e sanksionuar me ligj, pra shogéri aksionare.
Sistemi i organizimit t€ shogerisé eshte me dy nivele, pra me Keshill
Mbikeqyres (niveli me i larte ekzekutiv) si dhe Asambleja Aksionare.
Detyrat funksionale té Drejtorit t& Peérgjithshem té shogeérisé si
menaxheri me i lartée i administrimit t€ nivelit t& paré te shogérise
dhe raportimi né sistem vertikal rregullohen nga aokti me i
rendésishem i shogérise ge eshte Statuti i shogeérise.

Po ashtu detyrat e pergjithshme pér auditim té pavarur te
pasqgyrave financiare, nga auditues té jashtem gé plotesojne
kriteret e legjislacionit ne teresi, percaktohen né aktin me te
rendésishem té shogerisé ne Statut. Gjithashtu edhe kérkesat pér te
pasur pavaresi né kontroll dhe raportim té auditit teé brendshem si
njé njési e miré péercaktuar me detyra funksionale po aq mire te
percaktuara.

Kompetencat dhe funksionet baze té organeve drejtuese jané mire
percaktuar né statut si akti gé vendos bazat e vleresimit dhe te
kontrollit t& aktivitetit te shogerise. Ky sistem organizimi tregtar eshte
plotesuar edhe nga kerkesat e ligjit te posagcem per llojin e akfivitetit
gé ushtron shogeéria si té papajtueshem me asnje lloj aktiviteti tjeter
tregtar.




RISKU | PAJTUESHMERISE LIG JORE

Neé te gjitha rastet kur ligji e kerkon dhe adreson permirésime apo
implementim té masave té reja me karakter statusor, apo kéerkesat
e zhvillimit te aktivitetit tregtar e imponojng, pra gé& duhen
pasqgyruar me ndryshime né statut, keto realizohen né perputhje
me kontraten e delegimit t& disa funksioneve te Shogeérise Albsig
Jete sh.a. sipas pércaktimeve te se ciles trajtohen ¢eshtjet ligjore te
shogérise, dhe péerputhshmerine qge duhet te kene aktet
rregullatore t€ shogérise me sistemin ligjor ne fugii.

Sipas rastit kompetencat se ku duhen miratuar aktet normative ne
perputhshméri me ligjin derivojne nga statuti dhe vete ligji (i
referohemi kétu ligjit material tregtar, ligjit péer sigurimin etj). Nen kete
rregull ndiget miratimi hierarkik i akteve normuese prane Drejtorit te
Pergjithshem, Keshillit Mbikeqyres, Asamblese sé& Aksionareve te
shoqgerisé. Pas kétij miratimi vertikal sipas sistemit organizativ te
shoqgerisé kur ligji e kérkon vijohet me kérkesén péer miratim née
organin mbikeqyrés dhe me pas kur ligji e kerkon me regjistrimin
perkatés ne organet e tjera administrative.




5.4. Trendet dhe Sfidat

RISITE

= Ndryshimin e kornizes ligjore

= Zbatimin e teknologjive té reja

= Gjithepérfshirjen dhe krijimin e njé filozofie té re menaxhimi dhe
administrimi  fiskal:  tatimpaguesit behen partneré dhe
pjesemarres ne proces.

AVANTAZHET DHE DISAVANTAZHET

= Avantazhet péer tatimpaguesin:
Lehtesia dhe kursimi i kohes ne peéerdorim e faturave
elektronike.
Nxjerrjo né kohé reale e t¢ dhénave nepérmijet sistemit te
faturave elektronike

= Disavantazhet e tatimpaguesit:
Kosto fillestare dhe te pervitshme ge duhet té mbuloje. Keto
kosto variojné nga 100-300 euro peér bizneset e vogla me
garkullim deri né 10 milion leke dhe mbi 1,500 euro pér te
gjithe tatimpaguesit e tjere.
Pergatitja e nje stafi fix dhe te perhershem péer implementimin
e fatures elektronike.

ALBSIG JETE SH.A. NE PROCESIN E FISKALIZIMIT

Qe né momentin gé Ligji Nr. 87/2019, date 18.12.2019 "Per faturen
dhe sistemin e monitorimit te garkullimit” hyri né fugi shogéria Albsig
Jeté sh.a. ndermori disa hapa per implemntim dhe zbatimin e kétij
ligji né ményré sa meé té miré dhe te shpejt.




Hapat e ndérmarra nga shogeria:

= Krijimi i llogarisé né Platformén Qendrore té faturimit.

= Pajisja me certifaikatat e parashkuar ne ligji per te bere te
mundur fiskalizimin.

= Kontraktimi i subjekteve te licensuar nga DPT pér ofrimin e
zgjidhjeve softuerike pér procesin e Fiskalizimit.

= Pershtatje e programeve financiare dhe shities me zgjidhjen
softuerike.

= Trajnimi i stafit per implementimin e fatures elektronike.

Shogeria Albsig Jeté sh.a. gé ne fazen e pare péer transaksionet pa
para ne dore ndéermjet tatimpaguesve dhe organeve publike ka
mundur té plotesoje kérkesat e ligjit.

Shogeria Albsig Jete sh.a. tashmeée kryn procesin e fiskalizimit ne
kohe reale dhe eshte né permisim te vazhdueshem per te plotesuar
né menyren me té mire kérkesat e klienteve dhe institucioneve
shtetéerore.




Menaxhimi i Katastrofave

Menaxhimi i katastrofave dhe rikthimi né gjendje normale pas
katastrofave, ne shogérine Albsig Jete sh.a. merr né konsiderate
marrjen e masave té nevojshme pér t&€ mundesuar vazhdimesine e
funksioneve jetike te biznesit, né menyre specifike:

»Klasifikimi i: a-Sistemeve informatike, b-Te dhénave informatike;
»Plani i veprimeve pér t'u ndermarre;

»Personat pérgjegjés;

» Sherbimet publike pergjegjese;

» Vendndodhjet ne dispozicion;

» Situatave te adaptueshmerisé né periudha post ngjarje;

» Testimet e procesit;

» Trajnimi dhe venia ne dijeni e te gjithe stafit te Albsig Jeté sh.a.

Te gjitha kontaktet e nevojshme pér té bashkerenduar komunikimin
(hnumra telefoni, email, adresa) pérditesohen ne menyre te
vazhdueshme. Ambientet Albsig Jete sh.a jane té pajisur me fikse
zjarri, té cilat mirembahen periodikisht. | gjithe personelii Albsig Jete
sh.a. éshte trajnuar péer perdorimin tyre. Te gjitha ambientet e Albsig
Jete sh.a plotésojne te gjitha masat e Mbrojtjes Kundra Zjarrit (MKZ)
sipas ligjit Nr. 152/2015 “Per Sherbimin e Mbrojtjes nga Zjarri dhe
Shpetimin” té Republikes se Shqiperise.

Siguria e Sistemeve Kompjuterike

Ambienti i Disaster Recovery mundéson hapesirat e nevojshme te
veprimtarise se bizneseve kyce gjate eventeve kur zyrat gendrore
jané té padisponueshme. Gjithashtu eshte siguruar nje ambient i
izoluar fizikisht ku instalohen paijisjet IT gé ofrojne vijueshmeérine e
sistemeve IT.




5.5. Kontrolli Ligjor i Aktivitetit t€ Produkteve te Sigurimit

Miratimi dhe Publikimi i Produkteve te Reja

Kontrolli horizontal i parimeve dhe procedurave te informimit te
konsumatorit perpara néenshkrimit te kontratés se sigurimit,
procedurave té miratuara.

Kontrolli horizontal i parimeve dhe procedurave té identifikimit te
klientit, procedurave te miratuara né zbatim t€ Rregullores nr. 58,
daté 30.06.2015 (e ndryshuar) “Per Masat e vigjilencés sé duhur
dhe te zgjeruar nga subjektet e ligjit mbi parandalimin e pastrimit te
parave dhe financimit te terrorizmit”.

Kontrolli i Procedurave té Trajtimit te Pretendimeve nga Kontratat e
Sigurimit

Kontrolli mbi kontratén e sigurimit, pretendimin e ardhur prej sqj,
limitet e mbulimit te saij, vleresimin e kushteve té perfitimeve ge vijne
nga kontrata e sigurimit té jetées me relacion té arsyetuar, brenda
afateve t& administrative t&€ vendosura ne kontrate per trajtim demi;
Pergatitien e urdhrit gé miraton perfitimin nga kontrata e sigurimit,
projektimin e njoftimit si dhe adresimin té siguruarit apo perfituesit
té miratimit apo refuzimit sipas rastit gé paraget ¢eshtja e trajtuar
nga kontrata e sigurimit;

Veprimet e sipérpérmendura trajtohen nga sektori i trajtimit te
démeve ne shogeri, sipas procedurave te miratuara sipas
“Rregullores pér trajtimin e demeve ne shogériné Albsig Jete.

Administrimi i Riskut Referuar Auditimit te Brendshem

Albsig Jeté sh.a ka krijuar komitetin e Auditimit sikurse ka miratuar
rregulloren e funksionimit té tij, ku péercaktohen qarté peérbeérja,
objektivat, detyrat, pérgjegjesite, kompetencat, organizimi i
mbledhjeve dhe raportimi.

Komiteti i Auditimit né pérputhje me kérkesat e Ligji Nr.62 date
22.06.2014 “Per veprimtarine e sigurimit dhe risigurimit ka ushtruar
funksionet e veta né menyre te pavarur.




Sipas Planit te auditimit te brendshem dhe Metodologjise se

Raportimit t& Auditit llojet e kontrollit ge kryen gjaté periudhes

raportuese i perkasin atyre:

= Prandaluese, identifikuese, korrigjuese si dhe te ekzaminimin te
informacionit financiar dhe veprimtarise;

= Kryerjen e kontrolleve tematike té thelluara per nje menaxhim me
té mire te riskut;

» Ekzaminimin e kontrolleve té brendshme dhe rekomandime per
permiresimin e tyre;

= Ekzaminimin e efikasitetit, eficenses dhe efektivitetit te
operacioneve duke perfshire dhe kontrollet jofinanciare te kryera
nga Shogeria;

= Zbatimin e procedurave té standarteve té kerkuara né zbatim te
ligjit nr. 9917 date 19.05.2008 “Per parandalimin e pastrimit te
parave dhe financimit t€ terrorizmit”(i ndryshuar).

Kontrolli nuk eshte vetem nje procedure ge kryhet né njeé moment te

caktuar, por ai funksionon ne menyre té vazhdueshme. Procesi i

kontrollit t& brendshem kerkon te siguroje qe personeli brenda

shogerisé punon me gellim gé té arrije synimet me integritet dhe pa

kosto shtesé. Besueshméria dhe dhenia né kohe e informacionit

financiar i referohet perpilimit ne kohe té raporteve te besueshme

dhe gé jane té nevojshme ne progesin vendimmarres.

Aktivitetet e kontrollit veprojne ne te gjitha nivelet brenda shogerise

per té zbutur risget né nivele te pranueshme. Kontrollet mund te

perfshijné politikat, procedurat, sistemet dhe proceset per te gjithe

shogerine. Kontrollet efektive jané zakonisht:

= Te pershtatshme dhe né proporcion me risget kryesore me té cilat
perballen ne te gjitha nivelet, né menyre geé te sigurojne kosto née
zbutjen e riskut te efektshme;

= Njé pjesé normale e veprimtariseé se perditshme, sistemet dhe
procedurat e menaxhimit dhe proceset vendimmarréese te te
gjithe biznesit;

» Koordinuar te gjithe shogeérine;

= Neéenshtrohen vleresimit té rregullt (p.sh. jané kontrollet efektive ne
zbutjen e risgeve kryesore);

= Neéenshtrohet nje procesi te sigurimit té péergjithshem, i cili gjithashtu
adreson mjedisin me te gjere te kontrollit.




Mijedisi i kontrollit perfshin qasjen e geverisjes, stilin e menaxhimit,
strukturen organizative dhe kulturéen e gjere brenda te cilit

kontrollojné aktivitete qge

zhvillohen. Kontrollet shpesh jane

kategorizuar né dy lloje:

Pak perfshirese - Kontrolle gé zvogélojné gjasat e njé ngjarje te
riskut gé ndodh. Planifikimi dhe strategjia e vendosjes, autorizimi
dhe té dhenat hyrese te kontrollit

Zbuluar - Kontrolle gé identifikojné dukurité e ngjarjeve te riskut,
pasi ato kane ndodhur dhe péer t€ mundésuar veprime
korrigjuese gé duhen ndérmarre per te kufizuar shkallen e

demtimit, p.sh. Alarme péerjashtime dhe raportimi, dhe
shqyrtimet e rezultateve aktuale kundrejt pritjeve.
Albsig Jeté Sh.a. 31.12.2022
Liability Adequacy Test
Sigurimi i
Sigurimi Sigurimi i jetés i lidhur
Sigurimi i Sigurimi i sipas jetés dhe me fonde té | Administrim
jetés sé jetés né skemave shéndetit Martesé || investimeve ii fondeve
LoB debitorit grup ‘cash plan' | né udhétim / Lindje (unit linked) kolektive
Total
Gross Written
a Premiums 222,970,819 || 28,492,068 || 46,953,643 298,416,530
R/l premiumm less
b R/l commissions 30,521,963 30,521,963
c=a-b Net Written 192,448,857 || 28,492,068 || 46,953,643 267,894,567
d Gross UPR 31-12-2022 69,366,736 || 18,433,142 || 30,445,290 20,061 118,265,228
e Gross UPR 31-12-2021 45,852,008 || 15,006,151 || 4,060,193 - 64,918,352
f R/I UPR 31-12-2022 24,451,998 - 24,451,998
g R/I UPR 31-12-2021 10,835,720 - 10,835,720
h=d-e-f+g Change in UPR net 9,898,450 3,426,990 | 26,385,097 20,061 39,730,598
i=c-h Net earned premiums 182,550,407 || 25,065,078 || 20,568,546 (20,061) 228,163,969
h Claims Paid 4,441,740 936,374 2,655,213 8,033,327
Shpenzime trajtim
demesh
i Claims Paid from R/I - -
j=h-i Claims Paid Net 4,441,740 936,374 2,655,213 8,033,327
Gross Claims reserve
k 31-12-2022 13,336,246 20,085 13,356,331
Gross Claims reserve
| 31-12-2021 28,215,209 176,800 28,392,009
R/l claims reserve
m 31-12-2022
R/l claims reserve
n 31-12-2021 10,564,102 10,564,102
Change in loss reserve
o=k-I-m+n || (net of R/I) (4,314,860) | (176,800) 20,085 (4,471,575)
p Acquisition costs 80,483,924 6,042,411 5,684,756 92,211,092
q Other Expenses 36,850,163 4,708,855 7,759,981 49,319,000
r=j+o+p+q Expenses 117,460,967 || 11,510,840 || 16,120,035 145,091,842
s=rfi Technical result 65,089,440 | 13,554,237 || 4,448,510 (20,061) 83,072,127
Raporti i shpenzimeve
té marrjes né sigurim 44% 24% 28% 0% 40.41%
Raporti deme
prime neto 0% 3% 13% 0% 1.56%
Raporti shpenzimeve 64% 43% 65% 0% 62.03%
Raporti i kombinuar 64% 46% 78% 0% 63.59%

Tabela 3. Rezultatet e marrjes né sigurim pér vitin 2022




Duke u bazuar testi i rezultateve te marrjes ne sigurim sipas
produkteve dhe portofoleve si me poshte per vitin 2022:

Produkti i Jetes se Debitorit ka raport té larté i shpenzimeve, jashté
diapazonit normal. Ky raport do te vazhdoj t€ monitorohet me
kujdes ne te gjitha elemetet pérberese te tij nga menaxheret e
marrrjes ne sigurim te kétij portofoli gé te jeté né normat e duhura.

Produkti Sigurimi i Jetés ne Grup. Konstatojmé se ka raport tepér i
larte i shpenzimeve, jashte diapazonit normal, si rrjedhoje e
shpenzimeve administrative. Ky raport do t€ vazhdoj t€ monitorohet
me kujdes né te gjitha elemetet perberese te tij nga menaxheret e
marrrjes ne sigurim te kétij portofoli gé té jeté né normat e duhura.

Sigurimi sipas Skemave ‘Cash Plan'. Konstatojmé se ka raport te
larte i shpenzimeve, jashte diapazonit normal, si rrjedhoje e
shpenzimeve administrative. Ky raport do t€ vazhdoj t€ monitorohet
me kujdes né te gjitha elemetet perberese té tij nga menaxheret e
marrrjes ne sigurim te kétij portofoli gé té jeté né normat e duhura.

Raporti i kombinuar née total eshté ruajtur 63.59% nga 82.20% ne
vitin 2021.




6. PLANET E VIJUESHMERISE SE VEPRIMTARISE

Plani i vijueshmeérise sé veprimtarise dhe perballimit t€ situatave te
paparashikuara vlerésohen nga shogeria Allbsig Jete sh.a. si nje risk,
i cili duhet administruar me shumeé kujdes, nisur nga varesia ndaj
sistemeve te IT. Shogéria i jep rendési ketij risku, sepse né rastin e nje
katastrofe duhet té garantoje vazhdimesiné operacionale té sqj
dhe ti pergjigjet né kohée dhe shpejtesi kerkesave te klienteve peér
demshpérblim. Shogéria e ka né objektivin e saj péer permisime
cilesore té metejshme.

E rendésishme éshte pér t€ gené né monitorim t€ gendrueshém peér
te gjitha fushat e riskut. Per keté shogeria eshte gjithmonée fokusuar
né ndermarrjen e masave pér eliminimin apo pakéesimin e riskut né
nivelin e pranueshem.

Shogeria gjithmone ka njé parim se menaxhimi i Riskut eshté nje
balancim i nje numri elementesh te nderthurur té cilet ndérveprojne
me njéri tjetrin dhe té cilet kérkojne gé menaxhimi i riskut te jete
efektiv, duke gené ne ekuiliber me njéri tjetrin.

Per me tepeér, risge té vecanta nuk mund té adresohen/trajtohen te
izoluar nga njeri tjetri, menaxhimi i njé risku mund té keté impakt mbi
njé risk tjetér apo dhe veprimet e menaxhimit te cilat kane efekt ne
kontrollin e mé shumeé se nje risku t€ vetem duke bere te veshtire te
jené njekohésisht dhe té arritshem.

Shogéria eshte e fokusuar né nje raportim efektiv t& informacionit
kyc té riskut té geverisjes pér té siguruar gé personat e perfshire te
kene té gjithé informacionin e nevojshem pér t€ marre ne
konsiderate né procesin e vendimmairrjes.

Njé puné e vazhdueshme nga shogéria eshté dhe ngritja e nivelit t&
ndérgjegjesimit t€ punonjésve ne pergjithesi dhe ne vecanti me
céshtjet gé jane té lidhura me menaxhimin e riskut. Kjo realizohet
me aneé té seminareve, trajnimeve etj.

Planet e veprimit jané zhvilluar né menyre tipike dhe zbatuar pér te
adresuar nivele té papranueshme te riskut dhe / ose riparimin e
dobeésive te kontrollit.




Duhet te marrin né konsideraté se si proceset e sigurimit t€ mund te
sigurojné funksionimin efektiv té kontrolleve dhe zbatimin e planeve
té veprimit.

Per risget ge jané cilesuar me te lartat (me kritiket), duhet te
hartohet nje plan afat-gjate veprimi. Nése risku mund te ndikojé ne
aktivitetin e dy, ose meé shume njéesive, ky plan duhet t&€ miratohet
nga Keshilli Mbikeqyres i shogerisé.

Né péerfundim te ketij dokumenti éshté hartuar edhe plani i veprimit
i percaktuar per minimizimin e risgeve té evidentuara si prioritare.
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RAPORT I AUDITUESIT TE PAVARUR
P&r Drejtimin ¢ Shoqérisé Albsig Jet? sha

Opinioni

Ne kemi audituar pasqyrat financiare individuale t& Albsig Jeté sha ("Shoqéria”). t& cilat pérfshijné
pasqyrén e pozicionit financiar me 31 dhjetor 2022, pasqyrén e fitimit ose humbjes dhe t& ardhurave té tjera
gjithépérfshirése. pasqyrén e ndryshimeve n€ kapital dhe pasqyrén e flukseve & parase pér vitin e mbyllur
né até daté, si dhe shénimet pér pasqyrat financiare, pérfshiré njé permbledhje t& politikave t& réndgsishme
kontabél dhe shénime t& tjera shpjeguese.

Sipas opinionit tong pasqyrat financiare bashkélidhur jang péreatitur né t& gjitha aspektet materiale né
pajtim me Standardet Ndérkombgtare t& Raportimit Financiar (SNRF).

Baza pér opinionin

Ne kryem auditimin toné né pérputhje me Standardet Ndérkombégtare t& Auditimit (SNA-E). Pérgjegjésité
tona sipas kétyre standardeve jang pérshkruar né ményre mé t& detajuar né seksionin e raportit ku jepen
Pérgjegjesité e Audituesit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare. Ne jemi t& pavarur nga Shoqéria né
pérputhje me Kodin e Etikes pér Profesionistet Kontabél t& Bordit t& Standardeve Ndérkombétare té Etikes
pér Profesionistet Kontabél (Kodi i BSNEPK) dhe me Kodin e Etikes t& Institutit t& Ekspertéve Kontabél
t€ Autorizuar n€ Shqipéri (Kodi i IEKA) qe jané t& zbatueshme pér auditimin ¢ pasqyrave financiare né
Shqipéri, dhe kemi pgrmbushur pérgjegjésité e tjera etike ne pérputhje me kéto kérkesa.

Ne besojmé se evidenca e auditimit qe kemi siguruar &shté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér t& dhéne
nj& baze pér opinionin tong.

Informacioni tjetér

Drejtimi &sht¢ pérgjegjés pér informacionin tjetér. Informacioni tjetér pérfshin informacionin qe jepet ne
Raportin Vjetor, t¢ pergatitur nga drejtimi né pérputhje me Ligjin 52 “Pér veprimtaring e sigurimeve dhe
risigurimeve™, dhe nuk pérfshijng pasqyrat financiare dhe raportin tone t& auditimit mbi to.

Raporti yn& mbi kéto pasqyra financiare nuk mbulon informacionin tjetér dhe ne nuk shprehim ndonjé lloj
tjetér konkluzioni qe jep sigurie mbi to.

Ne lidhje me auditimin tone t& pasqyrave financiare. pérgjegiésia jon€ éshté t& lexojmé informacionin tjetér
dhe, gjaté ktij procesi, t& konsiderojmé nése informacioni tjetér éshté né ményre materiale jo konsistent
me pasqyrat financiare ose me njohurité e pérfituara gjaté auditimit ose nése né dukje &shté né ményre
materiale i gabuar.

Nése, bazuar né punén ge ne kemi kryer, ne arrijmé né pérfundimin se ka gabime material né informacionin
tjetér, atgheré ne duhet ta raportojmé kété fakt. N& datén e 1&shimit t& kétij raporti. Shog@ria akoma nuk e
ka publikuar informacionin tjetér. Ne nuk kemi asgjé pér & raportuar né lidhje me {&.
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Pérgjegjésité e Drejtimit dhe té Personave té Ngarkuar me Qeverisjen né lidhje me Pasqyrat
Financiare

Drejtimi &shte pergjegjés pér pérgatitien dhe paragitjen e drejté & pasqyrave financiare né pérputhje me
SNRF dhe pér ato kontrolle t& brendshme qe drejtimi i gjykon t& nevojshme pér té bere t& mundur

pérgatitjen e pasqyrave financiare ge nuk pérmbajng anomali materiale, qofté pér shkak t& mashtrimit apo
gabimil.

NE pérgatitjen e pasqyrave financiare, drejtimi shté pérgjegjés per t& vlerdsuar aftésing e Shoqérisé pér té
vazhduar n€ vijimési. duke dh&ng informacion, nése &shté e zbatueshme. pér géshtjet qe kané 1& béjné me
vijimésing dhe duke pérdorur parimin kontabgl t& vijimésisé pérveg se né rastin kur drejtimi synon ta
likuidoje Shoqéring ose t& ndérpres aktivitetet. ose nése nuk ka alternative tjetér reale pérveg sa me sipér.

Pérgjegjesia e Audituesit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare

Objektivat tona jan€ qe t& arrijmé njé siguri t& arsyeshme lidhur me faktin nése pasqyrat financiare né térési
nuk kang& anomali materiale, pér shkak t& mashtrimit apo gabimit, dhe t& léshojmé njé raport auditimi ge
perfshin opinionin toné. Siguria e arsyeshme &shté njé siguri e nivelit té larté, por nuk &shté njé garanci ge
njé auditim i kryer sipas SNA-ve do t¢ identifikoje gjithmong nj& anomali materiale kur ajo ekziston.
Anomalité mund t& vijng si rezultat i gabimit ose i mashtrimit dhe konsiderohen materiale nése.
individualisht ose t& marra se bashku, pritet e ng ményre t& arsyeshme té influencojné vendimet ekonomike
t€ pérdoruesve, t€ marra bazuar né kéto pasqyra financiare.

Si pjese e auditimit né pérputhje me SNA-tE. ne ushtrojmé gjykimin profesional dhe ruajmé skepticizmin
profesional gjaté gjithé auditimit. Ne gjithashtu:

e Identifikojmé dhe vlerésojmé rreziget e anomalisé materiale. qofté pér shkak t& mashtrimit ose
gabimit, hartojmé dhe kryejmé procedurat e auditimit né pérgjigje t€ kétyre rrezigeve, dhe marrim
evidence auditimi qe éshté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér t& siguruar njé baze pér opinionin
ton€. Rreziku i mos zbulimit t& nj& anomalie materiale si rezultat i mashtrimit &sht& me i larté se
rreziku si rezultat i gabimit, sepse mashtrimi mund t& pérfshije marréveshje té fshehta, falsifikime,
pérjashtime t€ qéllimshme, informacione t& deformuara, anashkalime té kontrolleve t& brendshme.

e Sigurojmé nj€ njohje t& kontrollit t& brendshém qe ka t& beje me auditimin me gellim ge t&
pércaktojmé procedurat e auditimit ge jané t& pérshtatshme sipas rrethanave, por jo pér géllime té
shprehjes se njé opinioni mbi efikasitetin e kontrollit t¢ brendshém t& Shogérisé.

o Vlerésojmé pérshtatshmériné e politikave kontabél t& pérdorura dhe arsyesh méring e ¢cmuarjeve
kontabgl dhe té shpjegimeve pérkatése t& béra nga drejtimi.

¢ Nxjerrim njé konkluzion né lidhje me pérshtatshmériné e pérdorimit t& bazés kontabél t& vijimésisé,
dhe bazuar ng evidencén e auditimit t& marre, nése ka njé pasiguri materiale né lidhje me ngjarjet
ose kushtet, ¢ cila mund t& hedhe dyshime t& médha pér aftésiné e Shoqérisé pér t& vijuar
veprimtaring. Nése ne arrijmé né pérfundimin qe ka njé pasiguri ne duhet t& térheqim vémendjen
né raportin € audituesve né lidhje me shpjegimet e dhéna né pasqyrat financiare. ose nése kéto
shpjegime jané & papérshtatshme, duhet t& modifikojmé opinionin tong.
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Konkluzionet tona bazohen né evidencén e auditimit t& marre deri né datén e raportit toné.
Megjithaté, ngjarje ose kushte t& ardhshme mund t& bgjng qe Shoqéria t& ndérpresé veprimtaring.

e Vlerésojmé paraqitjen e pérgjithshme, strukturén dhe pérmbajtjen e pasqyrave financiare, pérfshire
informacionet shpjeguese té dhéna, dhe nése pasqyrat financiare paraqesin transaksionet dhe
ngjarjet né lidhje me to né njé ményre qe arrin paraqitjen e drejté.

Ne komunikojmé me personat e ngarkuar me geverisjen, pérve t& tjerave, lidhur me qéllimin dhe kohen e
auditimit dhe gjetjet e réndésishme t& auditimit, pérfshire ndonjé mangési té réndésishme né kontrollin e
brendshém qe né mund t€ identifikojmé gjaté auditimit.

Raport mbi Kérkesa t¢ Tjera Ligjore dhe Rregullatore - kérkesat e Autoritetit t& Mbikéqyrjes
Financiare (“AMF™), mbi Marzhin e Aftésisé Paguese dhe Aktivet né Mbulim t& Rezervave Teknike

NE bazé {€ kérkesave t& Autoritetit t& Mbikéqyrjes Financiare, ne kemi lexuar skedulet plotésuese
shoqéruese 1€ aftésisé paguese dhe aktivet qé mbulojng detyrimet e sigurimeve. ("skedulet plotgsuese").
Kéto skedule plotésuese t& pérgatitura nga drejtimi nuk jané pjesé shoqgruese e pasqyrave financiare
individuale. Informacioni financiar historik, i paragitur ne skedulet plotésuese t& pérgatitur nga drejtimi.
Eshte konsistent, ne t& gjitha aspektet materiale, me informacionin vjetor financiar t& shpalosur ne pasqyrat
financiare individuale shoq&ruese t& Shoqérisé me 31 dhjetor 2022, t& péreatitur né pérputhje me SNRF.
Drejtimi &shte pérgjegjés pér pérgatitien ¢ skeduleve plotésuese. né pérputhje me ligjin nr. 52 "Pér
veprimtariné e sigurimeve dhe risigurimeve".

Nexia AL shpk
Auditues Ligjor
Orjana Kalaja

Tirana. Albania
31 mars 2023
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7.2. Pasqyra Individuale e Pozicionit Financiar

Pasqyra e pozicionit financiar me 31 dhjetor 2022
{(Shumat ne Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Aktivet

Mjete monetare dhe ekuivalents me to
Depozita me afat me bankat

Llogari t& arkétueshme sigurimi, neto
Aktive t& risigurimit

Te tjera llogari te arketueshme
Investime ne tituj borxhi

Inventari

Kosto {€ shtyra t& marrjes ng sigurim
Aksione né shogéri t¢ lidhura

Aktive afatgjata materiale

Aktive afatgjata jomateriale

Totali i aktiveve

Detyrimet

Rezervat pér primet e pafituar
Rezerva teknike per demet

T¢ pagueshme ndaj paléve t¢ lidhura
Detyrim tatim fitimi

Detyrime te jera

Totali i detyrimeve

Kapitali

Kapitali aksionar
Fitime t& mbartura
Fitimi 1 ushtrimit

Totali i kapitalit

Totali i kapitalit dhe detyrimeve

Shénime

17

19
2]
20

31 dhjetor 2022

31 dhjetor 2021

32.084.165 14,842,396
471.952.831 414,840,533
41,928,032 22,793,030
24,451,998 21,399,822
536,910 783,207
15,000,000 15.000.000

= 89,700
43,163,750 22,293,274
69,000,000 69,000,000
4,665,430 1,179,589
647.950 288,796
703,431,066 582,510,347

118,265,229 64,918,352
13,356.331 28,392,009
4,150,000 8,257,618
6,435,517 1,491,208
23,778,617 12,126,209
165,985,694 115,185,396
432,254,000 432,254,000
35,070,951 12,510,136
70,120,421 22,560,815
537,445,372 467,324,951
703,431,066 582,510,347

Shénimet shpjeguese ne faqet 5-36 jané pjese e pandare e kétyre pasqyrave financiare individuale,
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7.3. Pasqyra Individuale e te Ardhurave Gjitheperfshirese

Pasqyra e fitimit ose humbjes dhe te ardhurave te tjera gjithépsrfshirése pér periudhén ge mbyllet me
31 dhjetor 2022 (Shumat ne Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Prime té shkruara bruto
Prime t& geduara né risigurim

Prime té shkruara neto

Ndryshimi n& rezervén e primeve t& pafituara
Ndryshimi ng rezervén e primit t& risiguruesit

T€ ardhura neto nga primet e sigurimit

T& ardhura nga interesi
T& ardhura t& tiera

Té ardhura té tjera

Té ardhurat neto

Deme te paguara te sigurimit
Ndryshimi né rezervén e demeve
Ndryshimi né rezervién e demeve € risiguruesit

Deme te sigurimit neto

Kostot ¢ marrjes né sigurim
Ndryshimi né shpenzime t& shtyra
Shpenzimet administrative

Te ardhura financiare neto

Total shpenzime operative
Fitimi i vitit para tatimit

Shpenzimi aktual i tatimit mbi fitimin
Shpenzimi i tatimit mbi fitimin

Fitimi i vitit pas tatimit

T& ardhura 18 tjera gjithpérfshirése

Totali i té ardhurave gjithpérfshirése pér vitin

Shénime

[ ST )
(O3 (8]

26

-

13

28

31 dhjetor 2022

31 dhjetor 2021

298,416,532 178,312,991
(30,521.963) (10,445.902)
267,894,569 167,867,089
(53.346,.877) (28.328.217)

13,616,278 3,585,707
228,163,970 143,124,579
5,386,539 2,577.914
125.440 358,657
5,511,999 2,936,571
233,675,969 146,061,150
(8,033,327) (31.866.923)
15,035,678 (14,962,994)
(10.564,102) 10.564.102
(3,561,751) (36,265,815)
(113,081.567) (66.225.512)
20,870,476 12,315,156
(49.319.000) (28.491,039)
(5.440.893) (844.269)
(146,970,984) (83,245,664)
83,143,234 26,549,671
(13.022,813) (3.988.856)
(13,022,813) (3,988,356)
70,120,421 22,560,815
70,120,421 22,560,815

Shénimet shpjeguese ne faget 5-36 jang pjese e pandare e kityre pasqyrave financiare individuale.
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7.5. Pasqgyra Individuale e Flukseve Monetare

ALBSIG JETE SHA
Pasqyra e flukseve t& parasg pér periudh&n g mbyllet mé 31 dhjetor 2022
(Shumat né Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Shénime 31 dhjetor 2022 31 dhjetor 2021
Flukset monetare nga aktivitetet operative
Fitimi neto para tatimit 83,143,234 26,549,671
Rregullime pér zérat jo-monetare né fitim ose
humbje:
Amortizimi 15.16 482.964 233,188
Zhvlerésimi 228.883 42,700
Provigjon pér borxhin e keq 3.008,001 -
Té& ardhurat nga interesi 24 (5.386.559) (2,577,914)
Shpenzim tatimi mbi fitimin 29 (13.022.813) (3.988.856)
Fltu.m (_)peratw para ndryshimeve ne 68,453,710 20,258,789
kapitalin qarkullues
Ndryshimet né:
Llogari t€ ark&tueshme sigurimi, neto 8 (22,143,003) (14,551,662)
Aktive t8 risigurimit 9 (3.052,176) (14.149,809)
Te tjera llogari te arketueshme 10 246,297 (656,435)
Llogari t& arkétueshme nga palét e lidhura 3 - 5,613.405
Inventari 12 89,700 (79.,700)
Kosto t& shtyra t€ marrjes né sigurim 13 (20.870,476) (12,315.156)
Rezervat pér primet e pafituar 17 53,346,877 28328217
Rezerva teknike per demet 18 (15,035.678) 14,962,994
T& pagueshme ndaj paléve & lidhura 19 (4,107.618) 7.767,618
Detyrim tatim fitimi 29 4.944.309 781,194
Detyrime te tjera 20 11,652,408 3.429.766
Fluksi _monetar gjeneruar nga veprimtaria 73,524,350 39,389,221
operative
Flukser monetare nga aktivitetet investuese:
Blerje_ t& aktiveve afatgjata material dhe jo 15.16 (4,556,842) (499.540)
materiale
Depozita me afat me bankat 7 (51,725,739) (452.090)
Investime né& shogéri t& lidhura 10,16 - (30,000,000}
Fluk§i morllet‘ar neto i pérdorur nga (56,282,581) (30,951,630)
veprimtaria investuese
Fluksi monetare nga veprimtarité e
financimit
Emetimi kapitalit aksionar 21 - -
Fluksi monetar neto i pérdorur nga
veprimtarité e financimit - -
Ndr'yshimi“neto ne mjetet monetare dhe 17,241,769 8,437,501
ekuivalenté banké
‘l)/iigiitet monetare dhe ekuivalent® n& fillim t& 14,842,396 6.404.805
It\s Jve;ttc]ett monetare dhe ekuivalenté né fund . 32,084,165 14,842,396

Shénimet shpjeguese ne faget 5-36 jang pjese e pandare ¢ kétyre pasqyrave financiare individuale.




7.6. Shenimet Shpjeguese té Pasqyrave Financiare Individuale

ALBSIG JETE SHA
Skedulet suplementare pér vitin e mbyllur m& 31 Dhjetor 2022
{Shumat né Lek, pérveg nése shprehet neryshe)

Aktive ne mbulim te provigjoneve teknike

e % Investime

Nr. | Emértimi : Vlera né fakt i mbi limitet
lejuar faktike §
¢ [ejuara

Aktivet ¢ lejuara né mbulim t€ provigjoneve
I. | teknike, t& ndryshme nga ato matematike, sipas 100% | 114,941,500
nenit 97 té Ligjit 52/14 -
) Kuota/aksione té& sipérmarrjeve té investimeve
kolektive t€ regjistruara né Republikén ¢ Shqipériss;

40% 15.000.000 11.4% -

I.1 h) Depozita né banka dhe/ose degé t& bankave t&

0, 0, -
2 | huaja. me seli gendrore né Republikén e Shqipérisé. . sl e

Investime té aktiveve né mbulim (&
provigjoneve teknike, t& ndryshme nga ato
matematike, pér té cilat éshté marré miratimi
paraprak i Autoritetit:

Investime t€ tjera té lejuara sipas Rregullores
nr. 19, date 28.04.2015, neni 4:

c) Para dhe ckuivalentt t& saj (18 cilat pérfagésojng
1 mjete monetare né arké, mjetc monetare né bankd

5 | dhe depozita me afat maturimi mé t& vogél se 3 3% 32,084,165 24.38% 28,135,518
muaj). né banka té& licencuara nga Banka e
Shqipéris€. me scli né Republikén e Shqipérisé:
HI ¢) T& arkétueshmet nga risiguruesit, q& nuk jang

IL

111 125,493,047 53,559,484

220, 9, =
3 _| pezull m& shumé se 90 dité nga lindja e detyrimit: 2ok o
" d) Pjesén ¢ risiguruesit ng provigjonet teknike, kur
4‘ risiguruesit jand t& klasifikuar si BBB- e m& poshté 100% 24,451,998 0% ~

nga Standart & Poor;

f) Shuma. & detyrohen nga policémbajtésit dhe
ndérmjetésit, e q& rrjedhin nga veprimtaria e
/il | sigurimeve 1§ drejtprdrejta dhe risiguruese, n.q.s
nga dita e detyrimit t& pagesds nuk kan kaluar mg
shumé se 90 dit&, por jo mé shumé se 20 % ¢
provigjonit t& primit t& pafituar;

2) Aktive t& géndrueshme t& trupézuara, pérveg
[ | atyre t€ parashikuara né shkronjén "gj". pika 1, &

20% 19116373 16.2% &

s |

zo, n < 20, .
8 | nenit 97. t¢ ligjit nr. 52. daté 22.05.2014, “Pér Sl N
veprimtaring e sigurimit dhe risigurimit™,
b/ . h) IPteresa dhe gera t& maturuara dhe t& ardhura t& 59, 2.011.351 1.5% _
9 | tjera t& maturvara.
11 i) Investimet n& depozitat € garancisé sé Kartonit 5 o
10 | jeshil prang BSHS 1oz sog
[ﬁ i) Shpenzimet e marrjes né sigurim & shtyra 15% 43.163.750 | 36.50% | 25.423.966
v TOTALI I INVESTIMEVE (I+11+11T) 240,434,547 53,559,484
TOTALIT INVESTIMEVE TE LEJUARA
V | (Totalii "Vlera né fakt" zbritur "Investime mbi 186,875,063
limitet e lejuara'™)
C. Provigjone teknike, t€ ndryshme nga ato
¥ matematike, bruto (V1. ] deri V1.5) kel balgeatl
V][ Provigfone té primit té pafituar 118265229
Vf' Provigione t& démeve 13356331
VII Tepricé (+) / Mungesé(-) (V-VI) 55,253,503

VI Mbulimi né % (V/VI) 141.98%




ALBSIG JETE SHA

Skedulet suplementare pér vitin e mbyllur mg 31 Dhjetor 2022
(Shumat né Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Kufiri minimal i aftesise paguese

Albsig jete 31.12.2022
L. Kufiri minimal i aftésisé paguese pér kontratat qé nuk lidhen
1 me fonde t€ investimeve 2
2 Llogaritia ¢ paré -
3 Provigjonet matematike bruto n& fund {8 periudhis -
4 Provigjonet matematike neto né fund & periudhés -
5 Raporti i risigurimit (5=max(0.85.4/3))
6 Koeficienti i pasigurisé (6=0.04) 0.85
0.04
7 Rezultati nga llogaritja e paré (7=3*5%6)
0
8 Llogaritia e dyté
Vlera ¢ kapitalit n& rrezik bruto pér kontratat me afat 3 viet ose mé
9 shum@
Vlera e ¢ kapitalit né rrezik neto pér kontratat me afat 5 vjet ose mé
10 shumg 1.557.925.376
Vlera ¢ ¢ kapitalit né rrezik bruto pér kontratat me afat 3 viet ose mé
¥ shuma. por mé t& vogél se 5 viet 1,556.066.353
Vlera e ¢ kapitalit né rrezik neto pér kontratat me afat 3 vjet ose mé
12 shumg, por mé t& vogél s¢ 5 viet 1.134.569.740
Vlera e ¢ kapitalit né rrezik bruto pér kontratat me afat mé t& vogél se
13 3 vjet 1,133.650.180
Vlera e ¢ kapitalit né rrezik neto pér kontratat me afat mé té voggl se 3
14 viet 73.633.686.580
46.010.064.39¢6
15 raporti i mbajtjes (15=max(0.50(10+12+14)/(9+11+13))) 0.64
16 koeficienti i pasigurisé d1 (16=0.003) 0.003
7 koeficienti i pasigurisé d2 (17=0.0015) 0.0015
18 koeficienti i pasigurisg d3 (18=0.001) 0.001
19 Rezultati nga llogaritja e dyt€ (19=9*15*16+11*15*17+13*15*18) 51,049,799
Kufiri minimal i aftésisé paguese pér kontratat q& nuk lidhen me
20 fondet ¢ investimeve (20=7+19) 51,049,799
24 2. Kufiri minimal i aftésisé paguese pér sicurime suplementare
o) prime t& shkruara bruto nga aktiviteti i sigurimeve 298.416.532
23 prime t& shkruara bruto nga aktiviteti i risigurimeve
24 taksa 18 zbritshme 27.287.906
25 shuma "a" (25=22+23-24) 271,128,626
Pjesa e shum#s "a" mé e vogél se 1,000,000,000 Leké
26 (26=min(1.000.000,000, 25)) 271,128,626
27 Pjesa e shumés ""a" mé e madhe se 1.000.000,000 leké (27=25-26) 0
28 Koeficienti i pasigurisé b1 (28=0.18) 0.18
29 Koeficienti i pasigurisé b2 (29=0.16) 0.16
30 déme t& paguara bruto 8.033.327
31 piesa ¢ risiguruesit né démet e paguara =
32 Déme t€ paguara neto (32=30-31) 8.033.327
33 provigjone bruto t& démeve né periudhén aktuale 13.356.331
34 provigjone bruto té démeve né fund t& vitit t& kaluar 28,392.009
35 pjesa e risiguruesve ni provigjonet ¢ démeve né periudhén aktuale 0
36 plesa ¢ risiguruesve né provigionet e démeve né fund t& vitit t& kaluar 10,564,102




ALBSIG JETE SHA
Skedulet suplementare pér vitin ¢ mbyltur mé 31 Dhjetor 2022
(Shumat né Lek, pérve¢ nése shprehet ndryshe)

37 provigjone neto té démeve né periudhén aktuale (37=33-35) 13,356,331
38 provigjone neto t€ démeve né fund té vitit t& kaluar (38=34-36) 17.827.907
39 ndryshimi né proviejonet e démeve brute (39=33-34) (15,035.678)
40 ndryshimi né provigjonet neto t&€ démeve (40=37-38) (4.471.576)
41 déme té ndodhura bruto (41=30+39) (7.002.351)
42 déme t& ndodhura neto (42=32-+40) 3.561.751
43 raporti i mbajtjes (43=max(0.50.42/41)) 0.5

Kufiri minimal i aftésisé paguese pér sigurimet suplementare
44 (44=(28*26+29*27)*43) 24,401,576

3. Kufiri i aftésis¢ paguese pér kontrata té lidhura me fonde té
45 investimeve

46 Llogaritia e pare

Provigjonet matematike bruto ku rreziku i investimeve 8shité marré
47 nga siguruesi w

Provigjonet matematike bruto ku rreziku i investimeve nuk $shté
marte nga siguruesi, kur periudha ¢ transaksioneve 1 kalon 5 vjet pér t&
48 cilat kostot € manaxhimit &shtg caktuar pér mé shumé se 3 vijet -

Provigjonet matematike neto ku rreziku i investimeve éshté marré nga
49 siguruesi -

Provigjonet matematike neto ku rreziku i investimeve nuk &shté marrg
nga siguruesi, kur periudha e transaksioneve i kalon 5 vjet pér té cilat

50 kostot € manaxhimit &shté caktuar pér mé& shumé se 5 vijet -

51 raporti | mbajties  (51=max(0.85.(49+30)/(47+48)) 0.85

52 koeficienti i pasigurisé d1 (52=0.04) 0.04

33 koeficienti i pasigurisé d2 (53=0.01) 0.01

54 Rezultati i Hogaritjes sé paré (54=47*51*52+48*51%53) -

55 Liogaritia e dyté

56 Vlera e kapitalit ng rrezik bruto #

57 Vlera e e kapitalit n& rrezik neto -
0.50

58 raporti i mbajties(58=max(0.5.57/56)) 0.003

59 koeficienti | pasigurisé (59=0.003)

60 Rezultati i llogaritjes sé dyté(60=56%58%59) =

Kufiri i aftésisé paguese pée kontrata t€ lidhura me fonde t&
61 investimeve {61=54+60) =

62 Kufiri minimal i aftésis€ paguese (62=20+44+61) 75,451,375




ALBSIG JETE SHA

Skedulet suplementare pér vitin e mbyllur m& 31 Dhjetor 2022
(Shumar né Lek, pérvec nése shprehet ndryshe)

Mjaftueshmeria ¢ kapitalit

A: Kapitali bazg dhe kapitali shtesé{kapitalet e veta sipas pasivit te bilancit)
B: Elementet ¢ zbritshem ne llogaritjen e kapitalit shtese sipas nenit 79 t&
ligjit 52/2014

Investime né pfesémarrje

Debitoré 1é ijeré ose Hogari té fjera 1é arkétueshme, 1é cilat nuk rrjedhin
drejiplrsédrejti nga veprimiaria e sigurimit;

Primet e arkélueshme ose debitoré nga risigurimi qé kané tefkaluar afatin 90- ditor
Investimer né akiive 1¢ patrupézuara

Inventari

Kapitali aftesia paguese (A-B)

Kufiri minimal i aftesise paguese. sipas pikes 3 1€ nenit 80 t& Ligjit Nr. 52/2014
Fondi i garancisé. sipas nenit 81 t& Ligjit Nr. 52/2014

Niveli i kérkuar i aftésisé paguese, sipas pik&s 2 t& nenit 80 t& Ligjit Nr, 52/2014

Mbi (+) / nén (-) nivelin e kérkuar té aftésisé paguese

Mjaftueshméria e kapitalit

Norma e mjaftaeshmerise se kapitalit

31 dhjetor 2022

537,445,372

92,996,518

69,000,000
536,910

22,811,658
047,950

444,448,854

75,451,375
370,000,000
370,000,000

74,448,854

I mjaftueshém

120.12%




8. AKTIVITETI | AUDITIMIT TE BRENDSHEM PER VITIN 2022

8.1. Opinioni i Audituesit te Brendshem

Auditimi i brendshém ka redlizuar kenagshem aktivitetet e planifikuara
né planin e auditimit té brendshem per vitin 2022. Si rezultat i kryerjes
sé akfiviteteve te auditimit t€ brendshem, péervec ¢fare eshte raportuar
vazhdimisht péer tematika té vecanta, nuk jane evidentuar gjetje kritike
ose gabime materiale, te cilat t€ kené nje impakt domethénes ne
aktivitetin e Shogeérise. Jané dhéene rekomandimet peéerkatese per
permiresimin e procedurave, administrimin e informacionit dhe
dokumentave, si dhe proceseve té ndryshme fokusuar né risk, si dhe
eéshte monitoruar niveli i realizimit te tyre. Pas perfundimit te te gjitha
etapave dhe procedurave té auditimit t&€ brendshem, ne lidhje me testin
e kontrolleve te brendshme dhe mbi efektivitetin né aplikim te
aktiviteteve te kontrollit, péer vitin e mbyllur 2022, pavaresisht
rekomandimeve té dhéna pér permiresim ne aspekte té vecanta, eshte
vérejtur njé nivel i kenagshém i kontrolleve té brendshme.

Auditimi i Brendshem
Suela POPA
f

l




8.2. Objektivi dhe Qéllimi i Auditimit te Brendshem

Auditimi eshté njé aktivitet i pavarur dhe objektiv konsulence pér te
dhéne siguri dhe udhéhiget nga parimi pér té€ shtuar vlere né
permirésimin e operacioneve te “Albsig Jete” sh.a. (Shogéria). Sa i perket
mbulimit té ketij funksioni nga “Albsig Jeté” sh.a., theksojmé se megénése
shogeéria eshté née vitet e para té zhvillimit t& aktivitetit eshté gjykuar ge
shérbimi té ofrohet nga njésia e Auditimit t& Brendshem te “Allbsig” sh.q,
permes njé marréveshje delegimi kompetencash.

8.3. Metodologjia dhe Parimet e Auditimit t€ Brendshem

Auditimi i Brendshem ka ushtruar veprimtariné e tij né pérputhje me
Karten e Auditimit t€ Brendshém, e cila pershkruan misionin, gellimin,
objektivat e punés dhe peérgjegjesine e funksionit t& auditimit te
brendshem te Shogerise. Gjithashtu, njesia ka plotesuar kéerkesat e
rregullores "Per Veprimtariné e Njesise se Auditimit t& Brendshem dhe
Komitetit t& Auditimit neé Shogeériné e Sigurimit® miratuar me vendimin e
Bordit, nr. 163, date 23.12.2014 dhe ka ndjekur praktikat me té mira
ndérkombetare teé Auditimit t&€ Brendshem, t&€ rekomanduara nga Institufi
Ndérkombetar i Auditimit te Brendshéem. Bazuar ne historikun e
deritanishem t€ kompanise, duke konsideruar proceset me te
rendésishme te aktivitetit t€ Shogerise, por edhe duke u bazuar ne
analizén e rifreskuar té riskut péer kompaning, Njéesia e Auditit te
Brendshem ka hartuar planin vjetor t& Auditimit. Gjithashtu, Njesia e
Auditimit te Brendshém ka kryer angazhimet e planifikuara ne Planin
Vijetor té Auditimit t€ Brendshém, te cilat i jané raportuar manaxhimit ne
raportet e vecanta té auditimit.

+




8.4. Pohimi per Pavaresine

Akfiviteti i auditimit 1€ brendshém ka géné i pandikuar nga ndérhyrje pér
ményrén e organizimit, si dhe nga c¢do ndérhyrje né lidhje me
percaktimin e qgéllimit, procedurave, shpeshtesiseé se kontrollit, apo
permbaijtjen e raportit t& auditimit.

Audituesi i brendshém i Shogérisé ka shfaqur nivel té larté te gjykimit
profesional dhe objektiv né mbledhjen, vlerésimin dhe komunikimin e
informacionit mbi proceset, té cilat kané gené subjekt auditimi.
Njekohesisht, audituesi i brendshem i Shogeérisé ka ushtruar nje gjykim te
balancuar, duke shqyrtuar té gjithe rrethanat e duhura dhe nuk éshte
influencuar nga interesi personal.

qET gpw g me o=
LI L

8.5. Struktura Organizative dhe Raportimi

Auditimi i Brendshém, sipas organizimit t€ Shogérise, raporton tek
Komiteti i Auditimit, Késhilli Mbikeqyrés dhe tek Drejtori i Pergjithshém i
Shogeérisé. Pér kudlifikimin e vazhdueshem ne fushén e Auditimit te
Brendshém, personeli i departamentit éshte angazhuar dhe ka marre
pjesé né aktivitete t&€ ndryshme trajnimi, certifikimi dhe programe
profesionale né fushén e auditimit té brendshém. Gjithashtu, déshirojmeée
te theksojmé se njésia e Auditit t& Brendshém, pér veté shérbimin gé
ofron jo vetém pér “Albsig” sh.a., por dhe peéer “Albsig Jeté” sh.a. dhe
“Albsig Invest” sh.a., éshté shtuar edhe mé njé punonjés plus gjate vitit
2022. Tashmeé njesia e Auditimit t€ Brendshém éshtée 1+3.




9. OBJEKTIVAT STRATEG JIKE DHE V JETORE

Si siguruese e jetes, Albsig Jete éshte e péerkushtuar té veproje si partner
péer ¢do klient, duke plotésuar nevojat e tyre té sigurimit ge lindin nga
jeta e tyre e perditshme dhe shirirja e mbéshtetjes gjate gjithe jetes né
menyre gé ata té munden te shijojne nje jete té shendetshme me page
mendore. Shogeria Albsig Jeté sh.a. ka percaktuar objektivat e saqj
kryesore:

»»»» Shtimi i perpjekjeve peéer té permirésuar aftesiteé permes nje cikli te
virtytshém né problemet sociale dhe vlerat ekonomike.

»»»»Hartimi i produkteve cilésore té sigurimit, né péershtatje me kerkesat
e konsumatoréve dhe me prime reale té péerballueshme prej tyre.

»»»»Krijimii nje rrjeti efektiv t&€ marrjes ne sigurim né qytetet kryesore te
Shqgipérise né funksion t€ arrities sé pjeses se tregut té Sigurimeve te
Jetés.

»»»»Vendosja e njé sistemi cilesor t€ sherbimit né té gjitha drejtimet, me
fokus té vecanté né sherbimin e trajtimit dhe pagesés sé demeve ndaj
klienteve ose te tretéve.

»»»»Rrifja e prezences sé shoqgerise Albsig Jete sh.a. dhe shndérrimi ne
njé sinomim té shéerbimit meé té€ miré né Shqjipéri.




»»»» Cilesia e menaxhimit dhe rritja e rolit t€ profesionistéve ne aspektet
e drejtpéerdrejta té sigurimit (marrje né sigurim, déme), né menaxhimin e
te gjitha risgeve te tjera (vlerésime aktuariale, financiare, té risigurimeve,
etj).

»»»»Rritja e rolit per Miregeverisje t€ Shogeérise Albsig Jeté sh.a.

»»»nNgritja e nivelit profesional te specialisteve t€ marrjes ne sigurim,
népéermijet trajnimeve t€ vazhdueshme.

»»»»Rritja dhe mbulimi i provigjioneve me burime tée mjaftueshme
financiare.

»»»»Plotésimin e standardeve dhe parametrave ne lidhje me raportin e
shpenzimeve.

»»»» Cilésia e shérbimit té drejtperdrejte ndaj klientit e shprehur me nje
proces efektiv dhe cilésor t€ marrjes né sigurim dhe me pagesen e
shpejte dhe cilesore t& demeve te shprehur me nivelin e pagesave dhe
provigjonimin real t€ démeve.

»»»»lidhja e marréeveshjeve dhe kontratave efektive té risigurimeve me
risigurues serioze né funksion te rritjes se kapacitetit mbajtés dhe ruaijtjes
se stabilitetit financiar teé shogerise.

»»»»Rekrutimin, motivimin dhe rritjen cilesore t€ burimeve njerézore te
shogeérise duke sjelle nje rritje t& konsiderueshme te stafit té shogerise.
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